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Abreviaturas.

PGR: Procuraduria General de la Republica.

UEAM: Unidad de Atencién Especializada para la Mujer.
ISDEMU: Instituto Salvadorefio de Desarrollo de la Mujer.
PNC: Policia Nacional Civil.

ONU: Organizacion de las Naciones Unidas.

OEA; Organizacion de Estados Americanos.

CIDH: Corte Interamericana de Derechos Humanos.

CEDAW: Convencioén sobre la Eliminaciéon de todas las Formas de Discriminacion contra

la Mujer.

CSJ: Corte Suprema de Justicia.

LCVIF: Ley contra la Violencia Intrafamiliar.

LEIV: Ley Especial Integral para una Vida libre de Violencia.
MTPS: Ministerio de Trabajo y Previsién Social.

TEPT: Trastorno por Estrés Postraumatico.

T.A: Trastornos de Ansiedad.

TIVI: Test de Personalidad.
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Resumen.

A partir de los resultados obtenidos de la investigacion se determina que la violencia
intrafamiliar de tipo psicoldgico y emocional, no es un problema nuevo, es un fendmeno
dramatico que se encuentra arraigado en El Salvador, convirtiéndose en un problema
oculto que viven las mujeres en el ambito privado. En el afio 2021, la Unidad de Atencién
Especializada para las Mujeres de la PGR de San Vicente atendié un total de 104
mujeres, victimas de violencia intrafamiliar de tipo psicolégica y emocional, cuyas edades
oscilan entre 20 a 50 afios, determinandose con el estudio realizado por el equipo

investigador, que este sector poblacional continda siendo altamente vulnerable.

La violencia ejercida hacia ellas les causé un impacto negativo evidenciando a través de
la investigacion que las mismas estan expuestas a humillaciones, criticas destructivas,
insultos, intimidaciones, manipulaciones, desprecios, aislamientos, gritos, entre otras
formas diversas de expresiones de violencia, por parte de sus parejas o exparejas, lo cual
impacta negativamente en sus vidas ya que les afecta emocionalmente, especialmente
su autoestima, desencadenando ademas hostilidad y rechazo hacia sus parejas o ex
parejas, producto de las secuelas emocionales y alteraciones en su salud, lo que genera

consecuencias negativas a nivel personal, laboral y familiar.

A consecuencia de lo anterior, la atencion multidisciplinaria brindada por la Unidad de
Atencion Especializada para las Mujeres, a través de la especialista en las ciencias de la
jurisprudencia y ciencias psicolégicas, aplican las politicas publicas, estandares
internacionales y protocolo establecido de atencion a mujeres victimas de violencia, a
pesar de no contar con los recursos humanos suficientes para proporcionar una atencion

mas personalizada.



Introduccion.

El presente trabajo de investigacion esta referido al impacto en las mujeres victimas de
violencia intrafamiliar de tipo psicoldgico y emocional al ser atendidas en la Procuraduria
General de la Republica, con sede en el departamento de San Vicente. La violencia es
considerada una forma de ejercicio del poder que facilita la dominacién, opresién o
supremacia a quien la ejerce y una posicion de sometimiento o sujecion de quien la sufre?.
La violencia de género no es un problema nuevo en El Salvador, convirtiéndose en un

dilema oculto, que viven las mujeres en el ambito publico y privado

La violencia psicologica y emocional se define como toda conducta directa o indirecta que
ocasiona dafilo emocional, disminuye la autoestima, perjudica o perturba el sano
desarrollo de la mujer; esta conducta puede ser verbal o no verbal, que produzca en la
mujer desvalorizacion o sufrimiento, mediante amenazas exigencia de obediencia,
sumision, coercion, culpa o limitaciones de su ambito de libertad, y cualquier alteracion
en su salud que se desencadene en la distorsion del concepto de si misma, del valor
como persona, de la vision del mundo o de las propias capacidades afectivas, ejercidas

en cualquier tipo de relacion.?

En este sentido, la investigacion pretende proporcionar una herramienta de consulta
juridica y psicologica a las mujeres victimas de violencia intrafamiliar de tipo psicolégico
y emocional, atendidas por la Procuraduria General de la Republica con sede en el
departamento de San Vicente. Se identifica el nimero de expedientes aperturados
durante el afio 2021 con la tipologia de violencia intrafamiliar de tipo psicolégico y
emocional en mujeres cuyas edades oscilan de 20 a 50 afios y las caracteristicas
conductuales de dicha violencia. Ademas, se establecen los parametros de atencién que
la Unidad de Atencién Especializada para la Mujer de la P.G.R, que brinda a las victimas
de este tipo de violencia, aplicando las politicas publicas y estandares internacionales

con enfoque de género.

IMayor Walton Sunieska, Carlos Alberto Salazar Pérez La Violencia Intrafamiliar. Un problema de salud actual, cuba, 2019.pag.96-
105 http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1608-89212019000100096.

2 Ley especial integral para una vida libre de violencia para las mujeres, decreto N° 520, D.O N° 2 de fecha 4 de enero 2011.


http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1608-89212019000100096

Por tanto, se refleja la situacion de abuso de poder en relacion al género, el maltrato a la
mujer por su pareja es una de las formas mas comunes de violencia contra las mujeres
donde sufren agresiones de forma repetitiva, lesiones, violaciones incluso pueden llegar
hasta la muerte, la violencia intrafamiliar de tipo psicolégico y emocional es el eje
transversal de los demas tipos de violencia, como la econdmica, patrimonial, fisica,

feminicida, sexual, etc.

La investigacion se realiza en el siguiente contexto: contexto demografico, mujeres cuyas
edades oscilan de 20 a 50 afios; contexto social mujeres victimas de violencia intrafamiliar
de tipo psicologico y emocional; contexto geografico, en el departamento de San Vicente;
contexto institucional, la Procuraduria General de la Republica, auxiliar de San Vicente.
Por lo que describe las caracteristicas asociadas al tema en investigacion como la
organizacién, cultura, habitos, costumbres, tradiciones u otro aspecto que ayude a

comprender el contexto del objeto de estudio.

La estructura de la presente investigacion sera la siguiente: Capitulo uno, hace referencia
al planteamiento del problema. Capitulo dos fundamentaciones teoéricas; Capitulo tres
metodologias de la investigacion; Capitulo cuatro resultado y analisis de la informacion;
Capitulo cinco conclusiones y recomendaciones. La presente investigacién serd una
herramienta de consulta en las areas juridicas y psicologicas para los lectores, mujeres

victimas de violencia intrafamiliar.



Capitulo I: Planteamiento del problema.



1. Planteamiento del Problema.

1.1 Antecedentes.

Desde la perspectiva de Diana Rosa Fojo Manresa y Silvia de la Caridad Rodriguez, la
violencia es un tema que, en la actualidad, goza de gran interés social pues su origen
data del surgimiento de la humanidad misma, constituyendo la familia uno de los
principales espacios de expresion y materializacién de sus manifestaciones™. Segun las
autoras el término violencia esta inmersa en la sociedad y la familia desde el principio de
la historia de la humanidad hasta hoy en dia. Los griegos, romanos, aztecas, ellos
miraban la violencia como una forma de diversién o deporte, por lo que ejercerla en los

hogares se volvi6 en algo natural®.

Los diferentes grados, niveles y concepciones de la violencia estan en correspondencia
con los valores, normas y creencias de cada pais, época y clase social. La familia como
célula fundamental de la sociedad no estd exenta de la practica de la violencia
intrafamiliar es considerada como una forma de violencia social; en tanto es una
expresion de las relaciones sociales que acontecen a nivel particular®. Es de
conocimiento general que la violencia intrafamiliar en la practica es cuando el hombre o

jefe de familia arremete violentamente ya sea forma fisica, sexual y psicolégica.

Argumenta Marta Perela Larrosa “La violencia contra la mujer ha existido siempre,
manifestandose de muy distintas maneras, si bien actualmente se ha convertido en un
problema de primer orden. Las guerras, la explotacion sexual y la mutilacién genital
también son formas de violencia que afectan a la mitad mas débil de la humanidad. La
mujer ha estado subyugada y los datos a escala planetaria que lo demuestran y resultan

escalofriantes. Cada tres minutos muere una mujer en el mundo a manos de un hombre

3 Diana Rosa Fojo Manresa, Silvia de la Caridad Rodriguez Selpa, Edmundo Pesante Lopez, Haydée Nery Lezcano Merino,
Fundamentacion tedrica general acerca de la violencia, EFDeportes.com, Revista Digital. Buenos Aires, Afio 20, N.° 208, péag. 1.
septiembre de 2015. http://www.efdeportes.com/

4 Diana Rosa Fojo Manresa, Silvia de la Caridad Rodriguez Selpa.pag. 1.

5 Mariela Almenares Aleaga, Isabel Louro Bernal y Maria T. Ortiz Gémez Comportamiento de la violencia intrafamiliar.Rev Cubana
Med Gen Integr [online]. 1999, vol.15, n.3, pp.285-292. ISSN 0864-2125.retomado por Diana Rosa Fojo Manresa, Silvia de la Caridad
Rodriguez Selpa, Edmundo Pesante Lépez, Haydée Nery Lezcano Merino, Fundamentacion tedrica general acerca de la violencia,
EFDeportes.com, Revista Digital. Buenos Aires, Afio 20, N.° 208, pag. 1 septiembre de 2015. http://www.efdeportes.com/.



http://www.efdeportes.com/
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0864-21251999000300011#autores
http://www.efdeportes.com/

de su entorno; cada cinco minutos una mujer o0 una nifia son violadas; cada dieciocho
segundos una mujer es maltratada en el &mbito de su hogar®,para el afio 2010 ella hace
las anteriores aseveraciones, pero en esta época actual las mujeres no son un sector
débil ni vulnerable, existe el enfoque de género que a empoderado a este sector, hoy solo
requiere que la mujer sea escuchada y orientada, a una década transcurrida desde que
la autora escribi6 su informe, en el Foro Nueva Epoca, se observa el cambio de

paradigma en el presente tema.

De acuerdo con la ONU registra que en América Latina, una de cada tres mujeres a lo
largo de su vida fue violentada; durante el afio 2019 se perpetraron tres mil ochocientos
feminicidios, los cuales podrian haber iniciado por violencia intrafamiliar de tipo
psicoldgica, y no se proporciond un tratamiento necesario preventivo para poder salir del
circulo de violencia, lo que genero consecuencias mas lamentables como el suicidio o
feminicidio’. La ONU considera la violencia en investigacién como un problema social y
sefala que la violencia contra las mujeres se incrementd durante la pandemia, por la
situacion del confinamiento, aunado a que los recursos de los Estados estaban enfocados

en atender la pandemia.

Las practicas culturales ensefian a la sociedad patrones conductuales y dividen a la
misma en grupos, el dominantes define la manera de comportamiento de los hombres
hacia las mujeres y vice versa. Se afirma que una practica cultural es una ley no escrita,
una costumbre aceptada por la mayoria dominante y también por el grupo subordinado,
como algo bueno y hasta conveniente®. Existen diferentes practicas culturales que tienen
como base la ensefianza de la subordinacién de la mujer al hombre, o la superioridad o

jerarquia del hombre sobre la mujer®.

6 Marta Perela Larrosa, Violencia de Género: Violencia psicoldgica, Foro, Nueva época, nim. 11-12/2010: 353-376, pag. 254.
https://revistas.ucm.es/index.php/FORO/articlle/dowload/37248/36050/

"Guillermina Diaz Pérez, La pandemia de COVID-19 y sus violencias en América
Latina.https://docs.bvsalud.org/biblioref/2020/09/1119260/4874-17410-1-pb.pdf.pag.4.

8 Alba Evelyn Cortez, Introduccion a la jurisdiccion especializada para una vida libre de violencia y discriminacion para las mujeres en
El Salvador P&g.47. Primera edicién. El Salvador,2018..

® Alba Evelyn Cortez. Introduccion a la jurisdiccion especializada para una vida.pag.47.



Por los patrones culturales la mujer, acepta con normalidad el maltrato que ejerce el
agresor dentro del grupo familiar; continuando con el circulo de violencia aconsejadas por
las mismas mujeres entre si motivandose a que no denuncien, manifestando y poniendo
de ejemplo a su progenitora o abuela que continuaron con su hogar aun siendo

maltratadas.

En Guatemala, Honduras y El Salvador, esté influenciado por el sistema patriarcal y el
machismo que vive la sociedad, que coloca a las mujeres en una situacion de
vulnerabilidad. Asi las mujeres crecen en una cultura de sumision al esposo, al
compafiero de vida, no se le debe contradecir o denunciar, aunque vulnere sus derechos
fundamentales como mujeres'®. En el afio mil novecientos noventa y tres la Asamblea
General de las Naciones Unidas, aprob6 en Viena la Declaracién Sobre la Eliminacion de
la Violencia contra la Mujer, en su articulo uno define la violencia como cualquier acto
basado en la pertenecia al sexo femenino que causa o es susceptible de causar a las
mujeres dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico e incluye amenazas de tales actos

y la restriccién o privacion arbitraria de la libertad, en la vida publica como en la privada®?.

Por lo tanto la violencia de género es un patrén de conducta constante de empleo de
fuerza fisica o violencia psicoldgica, intimidacién o persecucidén contra una persona por
parte de su conyuge, ex - conyuge, una persona con quien convive o haya convivido, con
quien sostiene o haya sostenido una relacién afectivo - sexual, amorosa o una persona
con quien haya tenido hijas e hijos, para causarle dafio fisico a su persona, sus bienes o
para causarles un grave dafio emocional'?. La violencia por razén de género afecta a las

mujeres a lo largo de todo su ciclo de vida; dicha violencia adopta multiples formas a

10 Rina maria Montti Velasco, Hazel Jasmin Bolafios Vasquez, Andrea Michelle Cerén Lovo. Situacion de violencia letal contra las
mujeres en El salvador, Guatemala y Honduras. 2014-julio 2018. Ediciones BOLL.

Marta Perela Larrosa. Violencia de Genero: Violencia Psicolégica. Foro, Nueva época, numero 11.12/210:353-376.
https://revistas.ucm.es/index.php/FORO/article/view/37248. Pag 1

12 Marta Perela Larrosa. Violencia de Género pag.1
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saber: actos u omisiones destinadas a que puedan causar dafio o provocar la muerte o

un dafio o sufrimientos fisicos, sexuales, psicol6gicos o econémicos para las mujeres?!s .

En este sentido la violencia por razén de género contra la mujer puede constituir tortura
o trato cruel, inhumano o degradante en determinadas circunstancias, en particular en los
casos de violacidon, violencia domeéstica o practicas tradicionales nocivas. En ciertos
casos, algunas formas de violencia por razon de género contra la mujer también pueden

constituir delitos internacionales y de lesa humanidad*

1.2 Situacién Problematica.

Actualmente la violencia intrafamiliar, que desencadena en la violencia psicolégica y
emocional, es reconocida como un hecho que sobrepasa los limites de lo personal para
constituir un problema de toda la sociedad, dada la gravedad de sus consecuencias, por
tanto, es objeto de debate, de leyes y también de investigacion,que busca conocer el

impacto que causa esta dolorosa realidad para asi intervenir sobre ella.

La violencia psicologica y emocional afecta la integridad de las personas, los patrones
sociales patriarcales, que imperan en la actualidad hace que la violencia psicolégica y
emocional en muchos casos es visto con normalidad, haciendo que el nimero de
denuncias sean mas bajas que en otro contexto social. Segun las Naciones Unidas “para
el afio 2017 fueron asesinadas en todo el mundo 87,000 mujeres con la agravante que
mas de la mitad fueron vulneradas en su estima o asesinadas por su pareja, expareja o

miembros del grupo familiar™.

Desde el punto de vista cientifico “miles de mujeres denuncian violencia en sus hogares

cada afo: mas de 57.000 en 2020, solo en Guatemala. Es probable que la cifra real sea

13 Recomendacién general nim. 35 sobre la violencia por razén de género contra la mujer, por la que se actualiza la recomendacion
general nim. 19. Comité para la Eliminacién de la Discriminacién contra la Mujer. Convencién sobre la Eliminacion de Todas las
Formas de Discriminacién contra la Mujer. 26 de julio de 2017. 11405.pdf. pag.6/22.

14 Recomendacién general nim. 35 sobre la violencia por razén de género contra la mujer.pag. 7/22

15 Rina Maria Montti Velasco, Hazel Jazmin Bolafios Vasquez y Andrea Michelle Cerén Lovo, Sit uacion de.pag.15


file:///C:/Users/PGR/Desktop/11405.pdf

significativamente mas alta, ya que los funcionarios no siempre documentan sus casos y
muchas mujeres tienen demasiado miedo de hablar, en medio de las amenazas contra

sus vidas y la carencia de lugares para encontrar refugio” 16

Numero de denuncias de violencia doméstica e intrafamiliar y violencia contra mujeres

Ao El Salvador Guatemala Honduras
2018 55.965 6.286
2019 2.621* 59.605 10.553
2020 1.407 57.292

2021 1.310

Fuentes: ICCPG Mirador Judicial para Guatemala, ORMUSA para El Salvador, IUDPAS para Honduras

Tabla 1

En el afio 2021 los datos incrementaron en El Salvador debido a la situacion de la
pandemia, donde muchas mujeres, tuvieron que convivir por mas horas dentro del hogar
con el grupo familiar, lugar donde habitaba con el agresor; por los decretos ejecutivos y
legislativos, que emitia en ese momento el Estado con la modalidad de estudio y trabajo
de manera virtual fue un factor que incidié en el aumento de la violencia intrafamiliar y en
mayor auge la violencia psicolégica y emocional. Desde esa perspectiva la pandemia
marcd un antes y un después en la dinamica de todas las sociedades, incluyendo El

Salvador, impactando la economia y la salud.

Teniendo en cuenta que la violencia intrafamiliar de tipo psicolégica y emocional, se
manifiesta en todas las esferas sociales, incluyendo a mujeres profesionales que se

resisten aceptar que son victimas de este tipo de violencia, no denuncian por los lazos

16 * Poco por celebrar: 5 datos sobre mujeres y violencia en El Salvador, Guatemala y Honduras” WOLA: Advocacy for Human
Rights in the Americas, 8 de marzo 2022, https://www.wola.org/es/2022/03/mujeres-violencia-triangulo-norte-5-datos/


https://iccpg.org.gt/mirador-judicial/
https://observatoriodeviolenciaormusa.org/violencia-intrafamiliar
https://iudpas.unah.edu.hn/observatorio-de-la-violencia/boletines-del-observatorio-2/boletines-nacionales/

afectivos ya que generalmente el agresor pertenece al grupo familiar'’. En el afio 2021
continta siendo una realidad, determinando que el tipo de violencia en investigacion es
el eje transversal de los demas tipos de violencia, fisica, patrimonial, sexual y otros. La
violencia psicolégica y emocional afecta a todas las mujeres, no respetando clase social,

cultural, nacionalidad, credo religioso.

El Salvador seguin ORMUSA para enero a mayo de 2021 se registraron alrededor de 24
casos diarios de violencia contra las mujeres y 545 casos de violencia intrafamiliar a nivel
nacional'®, segln la Fiscalia General de la Republica en el primer trimestre del afio 2021

los casos de violencia intrafamiliar

Casos de violencia intrafamiliar desagregadas por sexo?!?

Las estadisticas de la Fiscalia General de la Republica, indican que el 94% de las victimas

deviolencia intrafamiliar son mujeres, el resto 6% son hombres.

Violencia intrafamiliar desagregado por sexo, El

Salvador, enero a marzo 2021
350

297
300
250
200
150
100

- 18 2

Mujer Hombre No determinado

Tabla 2

17 La prensa Gréfica,26 enero 2018, https://www.laprensagrafica.com/elsalvador/Los-impactantes-detalles-de-la-relacion-entre-la-
doctora-asesinada-y-su-pareja-principal-sospechoso-20180126-0041.html

18 << Organizacion de Mujeres Salvadorefias por la Paz>> (ORMUSA) https://observatoriodeviolenciaormusa.org/ informe No. 2 de
mayo a junio, consultado 21 de julio 2022.

1%Red feminista frente a la violencia contra la mujer, consultado el 20 de julio 2022
https://www.observatorioseguridadciudadanadelasmujeres.org/estadisticas_sub2.php,https://www.observatorioseguridadciudadanad
elasmujeres.org/seguimiento/Violencia%?20intrafamiliar%20enero,%20marz0%202021.pdf



https://www.laprensagrafica.com/elsalvador/Los-impactantes-detalles-de-la-relacion-entre-la-doctora-asesinada-y-su-pareja-principal-sospechoso-20180126-0041.html
https://www.laprensagrafica.com/elsalvador/Los-impactantes-detalles-de-la-relacion-entre-la-doctora-asesinada-y-su-pareja-principal-sospechoso-20180126-0041.html
https://observatoriodeviolenciaormusa.org/

Violencia intrafamiliar por departamento?®

Casi la mitad de las denuncias por violencia intrafamiliar, el 49% se reporté en tres

departamentos: San Salvador, San Miguel y La Libertad. Es importante sefialar que en

este caso San Salvador aparece con mayor cantidad de casos, sin embargo, por tasa

poblacional los departamentos como Usulutan, San Miguel o Morazan pueden presentar

una tasa mayor.

Usuluta

Sonsona

Santa
San
San

San
Moraza
La

Unidén

La

Violencia intrafamiliar por
departamento,

I 3
—— >
i

I 3

Cuscatld I )

Chalatenan

I 1

Cabafiasl 1

Ahuachapan®™ 4

Tabla 3

Departamento

Ahuachapan

Cabafias
Chalatenango
Cuscatlan

La Libertad
La Paz

La Unién
Morazan

San Miguel
San Salvador
San Vicente

Santa Ana

20 Red feminista frente a la violencia contra la mujer, consultado el 20 de julio 2022
https://lwww.observatorioseguridadciudadanadelasmujeres.org/estadisticas_sub2.php,https://www.observatorioseguridadciudadanad
elasmujeres.org/seguimiento/Violencia%?20intrafamiliar%20enero,%20marz0%202021.pdf

NUmero

4
1
16
21
36
13
0
28
57
62
8
16
21
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Violencia intrafamiliar por rangos de edad?!

El 71.6% de mujeres que sufrié algun tipo de violencia intrafamiliar estaba en el rango de
edad de 18 a 30, 31 a 40 y 41 a 50 afos. De igual forma, se identifican 14 casos que
corresponden a nifias y adolescentes menores de 17 afios y 14 casos de mujeres

mayores de 70 a 90 afos.

El registro incluye casos de violencia causada por la pareja u otros integrantes de la
familia, pero usualmente es mas frecuente la violencia contra las mujeres causada por

conyuges, esposos 0 exparejas.

Violencia intrafamiliar por rangos de edad, El Salvador, enero-

9
8
8 76
70
60
50
40
30 2
2 1
10

. om I

0 - | |

Oa 13-17 18-30 31-40 41-50 51-60 61-70 71-80 81-90
90

Fuente: Cuadros y gréaficos elaboracion de la Red feminista frente a la violencia contra la mujer. Con datos de la Fiscalia General de
laRepublica, a través de la Oficina de Informacion y Respuesta. OIR.

Tabla 4.

21 Red feminista frente a la violencia contra la mujer, consultado el 20 de julio 2022
https://lwww.observatorioseguridadciudadanadelasmujeres.org/estadisticas_sub2.php,https://www.observatorioseguridadciudadanad
elasmujeres.org/seguimiento/Violencia%?20intrafamiliar%20enero,%20marz0%202021. pdf
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En la Procuraduria General de la Republica a nivel nacional Los servicios psicolégicos
ascendieron a 10,433, superando la meta maxima proyectada de 1,610. Se brindaron
6,048 servicios sociales. Se realizaron 4,672 asesorias de manera virtual, superando la
proyeccion maxima proyectada de 270 asesorias, habiéndose brindado 5,737 asistencias

de manera virtual.?2

Se observa que en el departamento de San Vicente en la Procuraduria General de la
Republica, no ha sido la excepcion la violencia intrafamiliar de tipo psicolégica y

emocional y los datos que fueron proporcionados son:23

Ao Expedientes
2019 100
2020 105
2021 104

Tabla 4.

En el departamento de San Vicente hasta mayo del afio 2021, se reguistraron 8 casos de
violencia intrafamiliar respecto a los otros departamentos, que su indice es mas elevado,
segun el tabla 3; la Procuraduria Auxiliar con sede en el departamento de San Vicente
nos propociono los siguientes datos de la violencia intrafamiliar de esta forma, que en el
afio 2020 fue similiar al afio 2021 segun tabla 4, solicitaron asistencia 418 mujeres
victimas de violencia intrafamiliar y se aperturaron 104 expedientes, de los cuales 102

recibieron asistencia psicolégica.?*

22 Miriam Geraldine Aldana Revelo Procuradora General de la Republica. Memoria de labores junio 2020-mayo, 2021 Procuraduria
General de la Republica. https://informacionpublicapgr.gob.sv/descargables/gestion-estrategica/memorias/jun2020-may2021.pdf
péag. 15.

Z Datos proporcionados por la Coordinadora local de la UEAM, de la PGR sede departamento de San Vicente, Licenciada Maria
Fernanda Aguillén de Villalta,

2 Datos proporcionados por la Coordinadora local de la UEAM, de la PGR sede departamento de San Vicente, Licenciada Maria
Fernanda Aguillon de Villalta.
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Por lo consiguiente la atencion que la Procuraduria General de la Republica proporciona
en la Unidad de Atencion Especializada para las Mujeres con sede en el departamento
de San Vicente, les da acompafamiento juridico y psicolégico que solicitan a iniciativa
propia, por sugerencia de organizaciones que trabajan en pro de las mujeres,
ayudandolas a salir del circulo de la violencia; esta institucion les dio asistencia legal y
psicoldgica al 30%, de las victimas, y ademas, se les dio seguimiento con grupos de auto
ayuda, sin embargo, ¢,qué pasa con el 70% que no se le dio asistencia?, ¢no hubo un
seguimiento adecuado? contando con una investigacion que ilustre, el impacto que causa

a las mujeres en el departamento de San Vicente.

Es urgente proporcionar un adecuado tratamiento para las mujeres victimas de violencia
intrafamiliar para tratar de erradicar la violencia psicologica y emocional que desencadena
en ellas trastornos del suefio o0 alimentacion (anorexia, obesidad) depresion y ansiedad,
embarazos no deseados y diabetes, a largo plazo puede provocar cancer o
enfermedades mentales®®; Al establecer el impacto de la violencia psicolégica vy
emocional, que es el objeto de estudio de esta investigacion, se pondra en evidencia las
secuelas psicoldgicas y enfermedades fisicas o mentales en las mujeres victimas de la
violencia intrafamiliar de tipo psicolégico y emocional y su incidencia en las personas que

formaron parte de su nucleo familiar.

El Salvador ha suscrito convenios y tratados internacionales que velan por los derechos
de las mujeres, tales como: Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas de
Discriminacion contra la Mujer (CEDAW), donde el Estado se compromete a eliminar toda
forma de discriminacién contra la mujer, estableciendo un trato igualitario con el hombre;

Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las

%José Baig, Revista pais, La violencia puede provocar cancer, enfermedades mentales y obesidad. Un estudio advierte sobre
las consecuencias a largo plazo de un fendmeno que afecta especialmente a América Latina. Washington, ACTUALIZADO: 27 feb
2015 - CST. pag.1.https://elpais.com/internacional/2015/02/27/actualidad/1425061917 350818.html.
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Mujeres (Belém do Para) , En el articulo cuatro, literal “b”, establece el derecho a que se

respete su integridad fisica, psiquica y moral?®.

La Constitucion de la Republica de El Salvador en el articulo 3, “Todas las personas somos
iguales ante la ley para el goce de los derechos civiles no podran establecerse
restricciones que se basen en diferencias de nacionalidad, raza, sexo religion”?’. La
violencia psicologica y emocional en las mujeres que son un sector vulnerable y al no
garantizar este principio de igualdad genera un problema social, que afecta directamente
a la familia, que es la base fundamental de la sociedad.

La Ley contra la Violencia Intrafamiliar (LCVIF) en su articulo 3 literal “a)” define que la
violencia psicolégica es: “La accién u omision directa o indirecta cuyo propésito sea
controlar o degradar las acciones, comportamientos, creencias y decisiones de otras
personas, por medio de intimidacién, manipulacién, amenaza directa o indirecta,
humillacion, aislamiento o cualquier otra conducta u omisién que produzcan un perjuicio
en la salud psicoldgica, la autodeterminacion, el desarrollo integral y las posibilidades

personales’™3.

La Ley Especial Integral para una Vida libre de Violencia (LEIV), en el articulo 9 define
los diferentes tipos de violencia y en el literal d) Violencia psicoldgica y emocional; “Es
toda conducta directa o indirecta que ocasione dafio emocional, disminuya la autoestima,
perjudique o perturbe el sano desarrollo de la mujer, ya sea que esta conducta sea verbal
0 no verbal, que produzca en la mujer desvalorizacion o sufrimiento, mediante amenazas
exigencias de obediencia o sumision, cohesion, culpabilizacion o limitaciones de su
ambito de libertad, ycualquier alteracion de su salud que se desencadene en la distorsion

del concepto de si misma, del valor como persona, de la visién del mundo o de las propias

capacidades afectivas, ejercidas en cualquier tipo de relacion .

% Recopilacion de instrumentos internacionales, regionales y nacionales sobre los derechos humanos de las mujeres y poblaciones
clave, Convencion Interamericana para Prevenir Sancionar y Erradicar la Violencia Contra la Mujeres” Convencién de Belém do
Para “. Articulo cuatro literal b. pag.101.

27 Constitucion de El Salvador Articulo 3. Decreto N°38, del 15 de diciembre de 1983, publicado en el D.O. 234, Tomo 281 del 16 de
diciembre de 1983. (Reforma: DL N°36, del 27 de mayo de 2009, publicado en el D.O. N°102 Tomo 383, Pag.1 del 04 de junio de
2009).

28 ey especial integral para una vida libre de violencia para las mujeres, decreto N° 520, D.O N° 2 de fecha 4 de enero 2011. P4g.87
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1.2.1 Violencia psicolégica y emocional eje transversal de los diferentes tipos de
violencia.

La violencia intrafamiliar de tipo psicolégica y emocional es el eje transversal de todos los
tipos de violencia, como la fisica, econdmica, patrimonial, sexual, enmarcada en relacion
al género; los agresores obtienen como resultado el control y la dominacion de sus
victimas, aproximadamente la mitad de las mujeres que han sido maltratadas fisicamente

también han sufrido violencia sexual por parte de sus parejas.

Detras del maltrato psicolégico y emocional suele residir control de la pareja como
principal motivacion y como reflejo de una situacion de abuso de poder por el hecho de
ser mujer, en relacion a la problemética expuesta es una de las formas mas comunes de
violencia contra las mujeres, sufren ataques repetidos, lesiones, violaciones o causando
la muerte?®; por lo anterior se puede determinar que dicho tipo de violencia es el eje
transversal de todos los tipos de violencia que se encuentran en las politicas del Estado

y estandares internacionales.

2% Maria pilar Matud, Ana Belén Gutiérrez y Vanessa Padilla Intervencion Psicoldgica por mujeres maltratadas por su pareja, papeles
del psicélogo, afio 2014. Espafia, https://www.redalyc.org/pdf/778/77808801.pdf pag.1
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1.3. Enunciado del problema

¢, Cudal es el impacto que causa la violencia psicolégica y emocional en las mujeres
victimas de violencia intrafamiliar que son atendidas en la Procuraduria General de la

Republica en el departamento de San Vicente?

1.4. Objetivo general

Determinar desde el enfoque de género el impacto psicolégico y emocional en las
mujeres de 20 a 50 afios victimas de violencia intrafamiliar que fueron atendidas en la
Procuraduria General de la Republica en el departamento de San Vicente durante el afio
2021.

1.5. Objetivos especificos.

1- Identificar las secuelas psicolégicas en mujeres victimas de violencia intrafamiliar de
tipo psicoldgico y emocional cuyas edades oscilan de 20 a 50 afios, que fueron atendidas
en la Procuraduria General de la Republica en el departamento de San Vicente durante
el afio 2021.

2- ldentificar las caracteristicas conductuales manifestadas por las mujeres a causa de la
violencia intrafamiliar de tipo psicolégica y emocional al ser atendidas en Procuraduria

General de la Republica en el departamento de San Vicente, durante el afio 2021.

3- Evaluar la aplicacién de la PGR de las politicas publicas, estandares internacionales y
protocolos establecidos, sobre la regulacion de la atencibn a mujeres victimas de

violencia intrafamiliar de tipo psicologico y emocional con enfoque género.
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1.6 Contexto de Estudio.

Este apartado describe el contexto, demografico, geografico e institucional de la

investigacion.

Contexto social: Se realizar4 en mujeres que formaron parte de un proceso de violencia
intrafamiliar de tipo psicolégica y emocional existe humillacion hacia ese determinado
grupo, ejerciendo poder sobre ellas, limitandolas en todas las areas de su desarrollo
emocional, econémico, educativo, etc. Por lo que la economia local, la cultura, juega un
papel determinante para que confrecuencia la violencia intrafamiliar de tipo psicol6gico y
emocional, en la actualidad es un problema que se percibe en el departamento de San
Vicente. La violencia psicolégica y emocional se manifiesta simultaneamente que el
agresor obtenga como resultado el control y la dominacion de su victima por el simple

hecho de ser muijer.

Contexto demogréfico: Se realizara en mujeres cuyas edades oscilan en 20 a 50 afios.
Se encuentran en una etapa de adultez. Este grupo poblacional se caracteriza por ser
parte de la poblacion potencialmente productiva y por estar en edades propicias para una
formacién especializada en lo laboral y familiar, por tener la posibilidad de denunciar a su

agresor.

Contexto geogréfico: Se realizara en el departamento de San Vicente que pertenece a
la zona paracentral de la Republica de El Salvador. Sus limites geograficos por los
departamentos; al norte por Cabafias, al Este por San Miguel y Usuluan, al sur por
Usuluan, La Paz y el Océano Pacifico al Oeste, por la Paz y Cuscatlan®. Su punto mas
alto se ubica en la coordenada 13.596546,88.837866, especificamente en el volcan

Chinchontepec a 2.183 metros sobre el nivel del mar3!. El departamento de San Vicente

% Proyectos Wikimedia<<departamentos de El Salvador>> 1de noviembre (2021) pag.l https://es.wikipedia .org/wiki
/Departamento_de_San_ Vicente _(El_Salvador)
31 Proyectos Wikimedia.pag.1
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esta dividido por trece municipios, Apastepeque, San Esteban Catarina, San Lorenzo,
San Sebastian, Santo Domingo, Verapaz, Guadalupe, Tepetitan, San Cayetano
Istepeque, Tecoluca, Santa Clara, San lldefonso y San Vicente. Extension territorial de 1
184.02 km cuadrados.

El departamento de San Vicente se caracteriza por ser eminentemente agricola, donde
se produce, maiz, frijol y cafia de azlcar que es lo que genera el 70 %, de ingresos,*
posee como sector industrial, el Ingenio Central Azucarero Jiboa que es otra fuente de
ingreso para los hogares vicentinos, brindando oportunidades laborales en su mayoria a
los hombres, quedando en desventaja las mujeres para poder generar ingresos para el
hogar, lo que contribuye de manera directa a que las mujeres sean victimas de violencia

psicoldgica, emocional y discriminacion en relacion al género.

La poblacion econdmicamente activa del municipio de San Vicente es del 40.4 %, el 93%
de esta poblacién esta en condicion de ocupados y el 7% desocupados. El Ministerio de
Trabajo y Prevision Social (MTPS), refiere que en el municipio existen 104 empresas
registradas y tienen como empleados formales a 1,370 personas, en el &rea agricola
existen 13,440 puestos de trabajo, de estos solo el 16% son trabajos fijos dados a
hombres de los cuales el mayor porcentaje son puestos de trabajo por temporada. Del
total de puestos solo el 0.3% de las mujeres tienen puesto de trabajo fijo. La actividad
agricola es ejercida en un noventa por ciento por hombres que se dedican a esta
actividad, desplazando a las mujeres en relacion con el género calificandola con el
estereotipo de sexo débil aplicando la desigualdad de oportunidades entre hombres y

mujeres®,

Contexto Institucional: Procuraduria General de la Republica, con sede en el

departamento de San Vicente.

82 Plan Estratégico Participativo. Alcaldia municipal de san Vicente afio 2015-2022.
file:///C:/Users/user/AppData/Local/Temp/San_Vicente_ PEP_2015 2022-1.pdf. pag.16
3 Plan Estratégico Participativo. Alcaldia municipal de san Vicente afio 2015-2022.

file:///C:/Users/user/AppData/Local/Temp/San_Vicente_ PEP_2015 2022-1.pdf. pag.16
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Contexto en el tiempo: La investigacion se realiza en el afio 2021.

1.7 Justificacién del estudio.

La presente investigacion se enfocard en la violencia psicolégica y emocional con
enfoque de género es un problema que ha trascendido de generacién en generacion de
manera evolutiva, social, politica, etnia y culturalmente de corte machista y estado
patriarcal. En El Salvador y departamento de San Vicente es un problema latente con
base de diferentes investigaciones, estadisticas, consultadas y proporcionadas por el
Instituto Salvadorefio de Desarrollo de la Mujer, Fiscalia General de la Republica y
Procuraduria General de la Republica. Las mujeres que toman la decision de denunciar
a su agresor con mayor frecuencia oscilan entre las edades de 20 y 50 afios, por lo que
los autores de la investigacion optaron por las edades en mencion, en los otros rangos

de edad es en menor escala las denuncias. (Tabla 3)

Ser& una herramienta de consulta para los lectores interesados en el tema de violencia
intrafamiliar de tipo psicoldgica y emocional con enfoque de género e ilustrarse sobre el
impacto que causa en las mujeres de 20 a 50 afios, que formaron parte del sistema
durante el afio 2021. Los autores de esta investigacion entregaran a las mujeres victimas
del tipo de violencia en mencion un documento juridico, para consulta, divulgacion,
orientacion de las analisis de las politicas publicas, estandares internacionales vigentes
en El Salvador que protegen los derechos de las mujeres con enfoque de género. Se

sustentara el conocimiento psicologico que regula la violencia contra la muijer.

Se identificara desde una perspectiva de género las caracteristicas conductuales de las
mujeres que viven en un circulo de violencia dentro del ambito publico y privado, dilucidar

los casos mas complejos, como simples, en los cuales se atente contra la integridad
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psicolégica o emocional. Puede expresarse de una forma visionaria, es un aporte practico
al mejoramiento de la autoestima y de la vida de las mujeres, es la practica ética que
define al feminismo actual: es la accion politica para visibilizar y eliminar las causas de la

opresion de las mujeres, articulada con la accion reparadora de los dafios en cada muijer.

Con los datos obtenidos se contribuird, ademas, a la toma de decisiones para una mejor
intervencion por parte de la Procuraduria General de la Republica con sede en San

Vicente.
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Capitulo Il: Fundamentacidon Tedrica.

21



2. Fundamentacion Teorica.

La propuesta de la investigacibn es aportar a las mujeres victimas de violencia
intrafamiliar de tipo psicoloégico y emocional, una herramienta de consulta, divulgacion, y
orientacion; a la comunidad juridica una herramienta psicoldgica, por no tener un
conocimiento amplio en la rama de las ciencias de la psicologia. En la fundamentacion
teorica se utiliza la teoria del género, referirnos a la teoria del género advierte las variables
culturales entre lo masculino y femenino, el enfoque de un tipo de violencia que se
encuentra normalizada dia a dia de las mujeres; la teoria de derechos humanos, que
reafirma el caracter universal de los derechos humanos de las mujeres y las garantias y

derechos de las mujeres desde el enfoque de género.

La presente investigacion utiliza el andlisis de la teoria de género que surge con el estudio
de los casos de violencia intrafamiliar de tipo psicolégico y emocional desde el punto de
vista institucional de la Procuraduria General de la Republica del departamento de San

Vicente, en el periodo delimitado, se efectda con un enfoque de género.

2.1. Teoria de género.

La concepcion de género surge desde los movimientos feministas a mitad del siglo XX,
gue ponen en relieve las diferencias entre las mujeres y los hombres que se construyen
socialmente y que no se conciben desde sus elementos biolégicos. La percepcion de
género permite investigar las relaciones entre las mujeres y los hombres desde su
posicionamiento social alejandose de la concepcion de inferioridad de las mujeres
simplemente por sus caracteristicas biolégicas. Surgié en el mundo la teoria de género
gue analiza las relaciones sociales entre mujeres y hombres, en el hogar, en las

comunidades y en el mundo®.

3 Linda Nicholson, (1992), “Hacia un método para comprender el género”, en Carmen Ramos Escanddn (comp.), Género e historia,
la historiografia sobre la mujer, México, Instituto Mora, pp. 142-180. Como sefiala Linda Nicholson, se trata de construir una teoria
que explique la opresién de las mujeres en su infinita variedad y monétona similitud.pag.145.
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Ayuda a entender que en la realidad hombres y mujeres no ejercen los mismos derechos;
el abordaje de la teoria 0 enfoque de género en la presente investigacion sugiere y a la
vez impone el hecho que, dentro de la convivencia familiar han estado y siguen estando
plenamente marcados o determinados los roles de hombres y mujeres. El hombre cabeza
de hogar principal proveedor y la mujer encargada de la familia, la sexualidad, la
reproduccion, la cultura femenina, la salud, el trabajo doméstico, la socializacion y
educacion de los hijos. Casi a nivel de esclava del hombre, con una cultura predominante
patriarcal en la sociedad, casi siempre en momento de ruptura del vinculo matrimonial o
convivencia, es la mujer la que queda en desventaja econdmica respecto del hombre al

momento de judicializar la situacion de las cuotas alimenticias.

La relacion entre sexo y género puede considerarse de tres modos distintos: en primer
lugar, como conceptos idénticos, entendiendo que los papeles atribuidos a o masculino
y femenino son consecuencias necesarias de la diferencia biolégica y que por lo tanto no
varian en el tiempo; en segundo lugar, y en un sentido radicalmente opuesto, el género
es visto como una categoria desvinculada del sexo, puramente cultural sin arraigo alguno
en la condicion humana. Asi lo comprende la llamada teoria del género; en tercer lugar,
el género también puede entenderse como la expresion cultural de lo naturalmente
masculino o femenino; desde esta perspectiva, el género se vincula al sexo, aunque su

expresion puede cambiar segun tiempo y lugar.3®

En la sentencia de Inconstitucionalidad de la Honorable Corte Suprema de Justicia con
referencia 45-2012 de fecha 22 de julio 2015, refiriéndose sobre la igualdad Juridica de
los conyuges refiere que “El modelo del hombre como sostén de la familia también resulta
desafiado por la cantidad de hogares que, por diversas circunstancias (incluida la
frecuencia de paternidad irresponsable), tienen una jefatura femenina (34.9 % segun el
VI Censo de Poblacion y V de Vivienda, Ministerio de Economia, 2007). Asimismo, el

Estado estd en la obligacién de garantizar la igualdad de oportunidades de insercion

% Catalina Siles V. Gustavo Delgado B. Instituto de estudios de la sociedad. Comunidad y justicia. Teoria del género ¢ de qué
estamos hablando? https://www.ieschile.cl/claves/teoria.pdf. Pag,2
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laboral a las mujeres, reconocer la importancia econdomica de su trabajo no remunerado
y procurar la equivalencia®® de responsabilidades entre ambos cényuges, incluso como

una condicion para el desarrollo humano del pais.

Es importante el aporte de la Sala de lo Constitucional en sus lineamientos
jurisprudenciales, ya que muestra una perspectiva del rumbo que en el ambito de
igualdad de derechos y obligaciones deben tener los conyuges dentro del matrimonio, la

unién no matrimonial o una vez disueltos dicho vinculo matrimonial o la convivencia.

La teoria de género intenta: empoderamiento, es decir, la capacidad de las mujeres en la
toma de decision, e incrementar su valor frente a los hombres; proceso que ha permitido
el aumento de la participacion de las mujeres en todos los aspectos de su vida personal
y social y que pueden ser las duefias de sus vidas e intervenir plenamente y en igualdad

en los ambitos de su sociedad, en cargos publicos privado en la toma de decisiones.

La autoestima es la relacion gue se establece con las mujeres mismas. Es la imagen que
tienen como persona y el aprecio y confianza se tienen. Tener una buena autoestima es
algo esencial para poder disfrutar de una vida mas plena y satisfactoria, ademas de
permitir vivirla como las mujeres quieren. Muchas veces, la falta de autoestima puede
hacer que se dejen manipular por personas mas fuertes, no vivan la vida que realmente

guerian por falta de amor propio.

Como perspectiva, una decidida participacion de las redes de apoyo como herramienta
de analisis util para detectar problemas y pronunciar soluciones para que ya no sea

visibilizada con una falsa igualdad.

% Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema de Justicia. Inconstitucionalidad 45-2012. San Salvador, del 22 de julio de 2015.
https://www.jurisprudencia.gob.sv/DocumentosBoveda/D/1/2010-2019/2015/07/B3C56.PDF
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2.2. Contribuciones de otras ciencias a la teoria de género.

El marco tedrico psicoanalitico contribuye a analizar el conjunto de relaciones sociales en
que se desenvuelven las personas y sus implicaciones psiquicas. Para analizar las
estructuras de poder y afecto en que se dan estas relaciones, las contextualiza en el
marco que conforman los mitos, los ritos, y las reglas socioculturales que las norman.
Sigmund Freud fue sin duda una de las personas mas influyentes dentro del desarrollo
del pensamiento durante el siglo XX. Su teoria refiere que nuestras mentes guardan
recuerdos y emociones en nuestro subconsciente transformé la forma en la que los
humanos estudiaban la mente®’. El psicoandlisis aporta a la perspectiva de género el
conocimiento de introyeccion de la cultura, particularmente de los contenidos de género

y de las formas individuales de asumirlas.

La diferencia sexual anatdbmica opera como informacion para los padres y madres,
quienes estructuran actitudes y conductas diferenciales segun se trate de una nifia o un
niflo. Desde esa perspectiva, el estudio de los vinculos y la comprension relacional del
psiquismo son prerrequisitos necesarios para una indagacion que incluya la dimension
de género; ya que determina el desarrollo de la identidad como lo expresa Irene Meler38,
El aspecto de género apoyada en la teoria psicoanalitica observa, interpreta y se explica
el funcionamiento y la estructura de la mente en el desarrollo de la subjetividad y de las

relaciones afectivas entre mujer y hombre, en la familia y en la sociedad.

En contraste con esta concepcion de la violencia intrafamiliar de las ciencias sociales, se
centra en la division entre familias arménicas y disfuncionales, desde algunas
perspectivas psicoanaliticas se parte de la idea de que en toda agrupacion humana, sea

familiar, escolar, laboral o de cualquier tipo, se presentan vinculos conflictivos y

37 Sigmund Freud. La Interpretacion de los Suefios, 12, edicion 1899, Editorial Franz Deutickem, Alemania retomado por
https://inupsi.com/la-interpretacion-de-los-suenos-de-sigmund-freud/,

% lrene Meler, < Psicopatologia Femenina: el Interjuego Teodrico entre Psicoandlisis y Estudios de Género> Revista cubana de
psicologia Volumen 14, No.1,1997, http://pepsic.bvsalud.org/pdf/rcp/v14n1/15.pdf

25



relaciones desarmonias, razon por la cual las relaciones familiares no son idealizadas y

no se las piensa a partir del ideal de la armonia, de la paz y del respeto®°.

Es la configuracién de género se construye con una vision interdisciplinaria amplia y
abierta que conjuga diferentes conocimientos cientificos, paradigmas y procesos de
construccion de conocimiento; asi aborda la realidad y sus transformaciones historicas
para dar cuenta de los multiples procesos biologicos, psicologicos, sociales y culturales
que, articulados en la unidad histérica dialéctica, integran la sexualidad humana. Por este
motivo, desde estas disciplinas se habla en términos de factores de riesgo que estarian
presentes en este tipo de familias disfuncionales. En ese sentido, los profesionales de las
ciencias sociales han empezado a reconocer la insuficiencia de este enfoque para

explicar por qué se dan los fendmenos de violencia en las familias.*°

2.3. Teoria de los Derechos Humanos.

De acuerdo con Sandra Serrano y Daniel Vazquez, derechos humanos “Son aquellos
derechos universales y por ello, indispensables e inalienables, que resultan atribuidos
directamente por las normas juridicas a todos en cuanto personas, ciudadanos o capaces
de obrar”, El derecho humano se posee por el simple hecho de ser parte de la especie

humana, por la dignidad que reviste ser parte de ella.
En ese orden de ideas, los derechos humanos tienen las caracteristicas de ser:
a) Imprescriptibles: es decir que no se pierden por el simple paso del tiempo.

b) Inalienables: no se pueden vender ni transmitir la posesion o el uso de ninguna forma.

#Nicolas Uribe Aramburo <<NUEVAS PERSPECTIVAS SOBRE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR. UN ENFOQUE PSICOANALITICO>
Revista Affectio Societatis, Vol. 7, N° 13, diciembre de 2010 Departamento de Psicoanalisis, Universidad de Antioquia Medellin,
Colombia.pag 3

0 Nicolas Uribe Aramburo <<NUEVAS PERSPECTIVAS SOBRE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR. UN ENFOQUE
PSICOANALITICO> Revista Affectio Societatis, Vol. 7, N° 13, diciembre de 2010 Departamento de Psicoanalisis, Universidad de
Antioquia Medellin, Colombia

4 Sandra Serrano y Daniel Vasquez, <<Barémetro local, una silueta del debido proceso penal en Chiapas>>, Distrito Federal,
Durango, Morelos y Nuevo Le6n 2007.
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c) Indivisibles: no pueden ser jerarquizados por orden de importancia, ya que todos tienen

el mismo valor respecto de los otros.

d) Interdependientes: pone énfasis en la interrelacion y dependencia reciproca entre las

diferentes categorias de derechos.
e) Integrales: cuando se violenta un derecho es muy probable que otro sea vulnerado.
f) Tienen Caracter Absoluto: es decir prevalecen respecto de otros derechos.

g) Universales: es decir que se adscriben a todos los seres humanos, en cualquier

situacion geografica, tipo de sociedad o régimen juridico y politico.

De la definicién hecha al inicio, se desprende que los derechos humanos son atribuidos
directamente por las normas juridicas, valga aclarar que dichas normas juridicas son de
caracter constitucional, Segun Miguel Carbonell*?, “los Derechos Fundamentales son
Derechos Humanos constitucionalizados”. Coincido plenamente con lo establecido por
Carbonell, ya que con antelacién a un derecho fundamental debe de existir previamente
un derecho humano que se ve normado por un texto constitucional, y sera aplicado en un

territorio nacional.

Luigi Ferrajoli, sostiene que los derechos fundamentales son “todos aquellos derechos
subjetivos que corresponden universalmente a ‘todos’ los seres humanos en cuanto
dotados del estatus de personas, de ciudadanos o de personas con capacidad de
obrar"®.Es asi que se considera que un derecho fundamental es aquel privilegio
plasmado en un ordenamiento juridico vigente (Constitucion) que le permite al individuo
disfrutar de un derecho frente al Estado, por lo tanto, los derechos fundamentales son
aquellos derechos inherentes a la persona, mismos que deben ser respetados y

reconocidos por el Estado.

42 Miguel Carbonell, <<Los derechos fundamentales y la accion de inconstitucionalidad>>, 2007.
43 Luigi Ferrajoli, << Derechos y garantias. La ley del mas débil>>, Madrid, Trotta, 1999.
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Estos derechos humanos reconocidos en el texto de la constitucion son los llamados
derechos fundamentales y gozan de todas las prerrogativas que explicita e implicitamente
que devienen de su interpretacion. Ahora bien, la tutela de esos derechos le compete
tanto al Estado como al ciudadano mismo que es titular de estos y cuando de estos no
se logran los objetivos de su cumplimiento y de su aseguramiento y garantia, en ese
sentido el art. 2 de la Cn. consagra una serie de derechos que considera fundamentales
para una existencia humana, digna, en libertad e igualdad y la parte final, es la proteccion
en la conservacion y defensa de los derechos de toda persona. El derecho a la proteccién
en la defensa implica en términos generales la creacion de mecanismos idoneos para la

reaccion mediata o inmediata ante vulneraciones de los derechos de las personas”.*

2.4. Marco Teo6rico Conceptual.

El presente trabajo pretende conocer los efectos emocionales de la violencia intrafamiliar
en las mujeres. La violencia que se experimenta en el hogar es conocida como: violencia
intrafamiliar y se le llama asi a todo acto de abuso de poder por parte de un miembro de
la familia en este caso hombre, sobre o incluyendo maltrato, psicolégico, y emocional o
de cualquier otro tipo. Son personas que independientemente de tener entre 20 a 50
afios, son victimas y han experimentado una serie de consecuencias a nivel fisico,
psicolégico, interpersonal, social producto de las agresiones cometidas en su contra,
reafirmandonos que las personas mas vulnerables a sufrir la violencia intrafamiliar y sus

efectos son el grupo familiar.

Igualdad de género:

Se define como “la igualdad de derechos, responsabilidades y oportunidades de las

mujeres y los hombres, las nifas y los nifos”. La igualdad no significa que las mujeres y

4 Constitucién de la Republica de El Salvador, Decreto N°38, del 15 de diciembre de 1983, publicado en el D.O. 234, Tomo 281 del
16 de diciembre de 1983. (Reforma: DL N°36, del 27 de mayo de 2009, publicado en el D.O. N°102 Tomo 383 del 04 de junio de
2009).
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los hombres sean lo mismo, sino que los derechos, las responsabilidades y las
oportunidades no dependen del sexo con el que nacieron. La igualdad de género supone
gue se tengan en cuenta los intereses, las necesidades y las prioridades tanto de las
mujeres como de los hombres, reconociéndose la diversidad de los diferentes grupos de

mujeres y de hombres*®,

Equidad de género: se define como “la imparcialidad en el trato que reciben mujeres y
hombres de acuerdo con sus necesidades respectivas ya sea con un trato igualitario o
con uno diferenciado pero que se considera equivalente en lo que se refiere a los
derechos, los beneficios, las obligaciones y las posibilidades. En el ambito del desarrollo,
un objetivo de equidad de género a menudo requiere incorporar medidas encaminadas a

compensar las desventajas histdricas y sociales que arrastran las mujeres.”#®

Empoderamiento: procesos por los cuales las mujeres y los hombres ejercen el control

y se hacen cargo de su propia vida mediante una ampliacién de sus opciones.4’

Violencia Intrafamiliar: El origen etimolégico de la violencia hace referencia a la
manifestarse en el ambito politico, social, econémico, familiar, grupal e individual; donde
la persona que ejerce el dafo es considerada como alguien que posee poder. Un tipo de
violencia que ha sido objeto de estudio es la violencia intrafamiliar que se ha definido de
diversas formas, dependiendo de los autores que la estudian, tomando en cuenta las

personas involucradas, la manera en que la ejercen y los dafios que ocasionan.

“QOficina  del Asesor Especial en Cuestiones de Género 'y Adelanto de la Mujer (OSAGI)
http://www.un.org/womenwatch/osagi/conceptsandefinitions.htm (en inglés).

46 Fondo Internacional de Desarrollo Agricola (FIDA): http://www.ifad.org/gender/glossary.htm (en inglés)

47 “Participacion de las mujeres y los hombres en pie de igualdad en los procesos de toma de decisiones, con particular hincapié en
la participacion y el liderazgo politicos”, Documento de antecedentes (Naciones Unidas, DAES, 2005), pag. 6.
http://iknowpolitics.org/sites/default/files/women20and20men_decision_making_daw.pdf (en inglés).

4 Jesls Alfredo Whaley Sanchez, “Violencia Intrafamiliar, Causas bioldgicas, psicolégicas e interaccidnales” pag.21,
https://books.google.com.ec/books?id=Ru741QoUFWEC&printsec=frontcover&hl=es#v=onepage&q&f=false
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Caracteristicas de la violencia intrafamiliar.

Entre las caracteristicas se menciona que uno de los factores mas relevantes a la hora
de explicar la elevada incidencia de la violencia familiar es el hecho que en “la familia
existe una serie de caracteristicas que la hacen potencialmente conflictiva” con el

correspondiente riesgo que los conflictos puedan resolverse de manera violenta.
Entre estas caracteristicas destacan*?:

e La intensidad de la relacion, determinada por la cantidad de tiempo compartido entre
los miembros, el alto grado de confianza entre ellos, el creerse de tener el derecho sobre
todos en la familia.

e La propia composicion familiar, integrada por personas de diferente sexo y edad, lo que

implica la asuncion de diferentes roles a desempefar.

¢ El alto nivel de estrés al cual esta expuesta la familia como grupo, debiendo hacer
frente a distintos cambios a lo largo del ciclo vital y a exigencias de tipo econémico, social,
o laboral.

e El caracter privado que posee todo aquello que ocurre en el interior de una familia y

que, tradicionalmente la ha hecho situarse fuera del control social.

e Por otra parte, en las familias en donde se ejerce la violencia, se presentan formas
jerarquicas de organizacion, con funciones rigidamente definidas que colocan a la mujer

en una situacion de subordinacion.

e Estas familias se caracterizan por su rigidez y resistencia al cambio, y en ellas la
violencia es una condicion y un resultado para mantener este tipo de estructura de

dominacion.

4 Clara Martinez Cao, <Los efectos de la exposicion a la violencia de género>https://www.miconsulta.es/los-efectos-la-exposicion-la-
violencia-genero/

30



Causas de la violencia intrafamiliar.

Algunos elementos que motivan la violencia intrafamiliar son los siguientes:
e Razones econémicas®

e La falta de un empleo estable®!

¢ El alcoholismo y drogadiccion,

¢ La violencia de que fueron objeto en la infancia los agresores desconocimiento de las

instancias legales 2

¢ La cultura patriarcal es la condicion para que algunos miembros de la familia se sientan

inferiores.

Los mitos utilizados para la justificacién de la violencia intrafamiliar®3,

e Todo el mundo se agrede, hombres y mujeres.

¢ La violencia no ocurre en el matrimonio que parece normales.

¢ La violencia no debe ser resuelta con intervenciones externas a la familia.

e Las mujeres provocan y buscan que los hombres las agredan.

e Ellas son las Unicas responsables del entorno familiar.

e La mujer que aguanta una relacién abusiva y degradante debe de estar perturbada.

e La pasion es una trampa y las relaciones de pareja se han salidos de su propio control.

%0 El Observatorio Nacional de la Violencia Contra las Mujeres y los Integrantes del Grupo Familiar, Violencia econémica poco visible
siempre presente,8, agostp2019, https://observatorioviolencia.pe/violencia-economica-poco-visible-siempre-presente/#

51 Luis René Céceres, Desindustrializacién, trabajo y violencia en El Salvador,
https:/mww.cepal.org/sites/default/files/publication/files/43997/RVE125_Caceres.pdf

%2 Gilbert, L.K., Breiding, M.J., Merrick, M.T., Parks, S.E., Thompson, W.W., Dhingra, S.S., Ford, D.C. (2015). Adversidad en la
Infancia y Enfermedades Crénicas en Adultos: una actualizacion de diez estados y el Distrito de Columbia, 2010 (versién en inglés).
American Journal of Preventive Medicine, https://espanol.womenshealth.gov/relationships-and-safety/domestic-violence/effects-
domestic-violence-children

53 Mitos y hechos sobre la violencia doméstica, Texas RioGrande Legal Aid - Oficina de Austin, 23 de julio 2021,
https://texaslawhelp.org/es/article/mitos-y-hechos-sobre-la-violencia-dom%C3%A9stica
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e La familia es la forma tradicional en el ser humano de vive y hay que soportar, tener

paciencia y esforzarse.
e Cuando se rompe el vinculo matrimonial es una muestra de fracaso para siempre.

e Las mujeres agredidas pueden ponerles fin a las agresiones cambiando su propia

conducta y hacerse mas sumisa.

Violencia psicoldgica

El concepto que nos da la Ley Contra la Violencia Intrafamiliar: “Accion u omisién directa
o indirecta cuyo propésito sea controlar o degradar las acciones, comportamientos
creencias y decisiones de otras personas, por medio de intimidacién, manipulacion,
amenaza directa o indirecta, humillacion, aislamiento o cualquier otra conducta u omision
que produzcan un perjuicio en la salud psicolégica, la autodeterminacion, el desarrollo
integral y las posibilidades personales”™4. Este concepto se amplia posteriormente con la
entrada en vigencia de la Ley Especial Integral para una Vida libre de Violencia para las

Mujeres, mismo que mas adelante referiremos.

Violencia Emocional: Su fin es originar dafio emocional, provocando baja autoestima o
muchas veces depresion. Esta violencia se da por medio de, ofensas verbales,
comentarios hirientes, criticas destructivas, indiferencia, chantaje, abandono vy
humillacién, desesperacion de parte de la victima. Es la capacidad de destruccion a
través los gestos, palabras o actos. No hay huellas visibles de forma inmediata, sino que,
con el pasar del tiempo, esto se transforma en un problema de la misma persona. El
agresor presenta cambios de humor, y opina de forma negativa sobre la apariencia de su

pareja, su forma de ser o lo que realiza en publico como en privado®®.

54 Ley de violencia Intrafamiliar, articulo 3 literal a, decreto No. 902. D.L. N° 902, del 28 de noviembre de 1996, publicado en el D.O.
N° 241, Tomo 333, del 20 de diciembre de 1996.

% Unidad Técnica Ejecutiva del sector justicia del sector justicia Ley Especial Integral para una vida libre de Violencia para las Mujeres.
. Recopilacién de normativa especializada de mujeres, Capitulo 9. Pag.87. afio 2015.
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Tipos de violencia.

El articulo 9 de la Ley Integral para una Vida Libre de Violencia para las Mujeres, define

los tipos de violencia, tacitamente dice.

Articulo 9.- Tipos de Violencia

Para los efectos de la presente ley, se consideran tipos de violencia:

a) Violencia Econ6mica: Es toda accion u omision de la persona agresora, que afecta
la supervivencia econdmica de la mujer, la cual se manifiesta a través de actos

encaminados a limitar, controlar o impedir el ingreso de sus percepciones econémicas.

b) Violencia Feminicida: Es la forma extrema de violencia de género contra las mujeres,
producto de la violacién de sus derechos humanos, en los ambitos publico y privado,
conformada por el conjunto de conductas misdginas que conllevan a la impunidad social
o del Estado, pudiendo culminar en feminicidios y en otras formas de muerte violenta de

mujeres.

c) Violencia Fisica: Es toda conducta que directa o indirectamente, esta dirigida a
ocasionar dafio o sufrimiento fisico contra la mujer, con resultado o riesgo de producir
lesion fisica o dafo, ejercida por quien sea o0 haya sido su cényuge o por quien esté o
haya estado ligado a ella por analoga relacion de afectividad, aun sin convivencia.
Asimismo, tendran la consideracion de actos de violencia fisica contra la mujer, los

ejercidos por la persona agresora en su entorno familiar, social o laboral.
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d) Violencia Psicoldgica y Emocional: Es toda conducta directa o indirecta que
ocasione dafio emocional, disminuya el autoestima, perjudique o perturbe el sano
desarrollo de la mujer; ya sea que esta conducta sea verbal o no verbal, que produzca en
la mujer desvalorizacién o sufrimiento, mediante amenazas, exigencia de obediencia o
sumision, coercién, culpabilizacién o limitaciones de su ambito de libertad, y cualquier
alteracion en su salud que se desencadene en la distorsion del concepto de si misma,
del valor como persona, de la visiébn del mundo o de las propias capacidades afectivas,
ejercidas en cualquier tipo de relacion.

e) Violencia Patrimonial: Son las acciones, omisiones o conductas que afectan la libre
disposicion del patrimonio de la mujer; incluyéndose los dafios a los bienes comunes o
propios mediante la transformacion, sustraccion, destruccion, distraccion, dafio, pérdida,
limitacién, retencion de objetos, documentos personales, bienes, valores y derechos
patrimoniales. En consecuencia, seran nulos los actos de alzamiento, simulacion de
enajenacion de los bienes muebles o inmuebles; cualquiera que sea el régimen

patrimonial del matrimonio, incluyéndose el de la unién no matrimonial.

f) Violencia Sexual: Es toda conducta que amenace o vulnere el derecho de la mujer a
decidir voluntariamente su vida sexual, comprendida en ésta no sélo el acto sexual sino
toda forma de contacto o acceso sexual, genital o no genital, con independencia de que
la persona agresora guarde o no relacion conyugal, de pareja, social, laboral, afectiva o

de parentesco con la mujer victima.

g) Violencia Simbdlica: Son mensajes, valores, iconos 0 signos que transmiten y
reproducen relaciones de dominacion, desigualdad y discriminacion en las relaciones
sociales que se establecen entre las personas y naturalizan la subordinacion de la mujer

en la sociedad>®.

% < Ley especial integral para una vida libre de violencia para las mujeres>, decreto N° 520, D.O N° 2 de fecha 4 de enero 2011.
Art.9. Pag.87.
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La Ley Especial Integral para una Vida Libre de Violencia para las Mujeres ha venido a
revolucionar los tipos de violencia que la Ley Contra la Violencia Intrafamiliar no
mencionod, ya que el cuerpo normativo en mencion solo establecié cuatro tipos de
violencia y que su ambito de aplicacion se circunscribe a la violencia haca los miembros
que integran la familia, es decir, no sélo a las mujeres, realizando una clasificacién sobre
el alcance de la misma, regulando nada mas dentro de los tipos de violencia que es objeto
de estudio en el presente trabajo, la violencia psicolégica y no la caracteriza como

emocional como se hace en la Ley Especial.

Violencia: Se define como cualquier relacion, proceso o condicion por la cual un individuo
0 grupo social viola la integridad fisica, psicolégica o social de otra persona. Es
considerada como el ejercicio de una fuerza indebida de un sujeto sobre otro, siempre

gue sea experimentada como negativa.®’

Violencia: La Organizacion Mundial sobre la Salud (OMS), define como violencia El uso
deliberado de la fuerza fisica o el poder, en grado de amenaza o afectivo, contra uno
mismo, otra persona o un grupo o comunidad que cause o tenga mucha probabilidad de
causar lesiones, muerte, dafo psicoldgico trastornos del desarrollo o privaciones y atenta

contra el derecho a la salud y la vida de la poblacién”.%®

57 Mariela Almendares Aleaga, Isabel Louro Bernal y Maria T. Ortiz Gomez. Comportamiento de la Violencia Intrafamiliar, Revista
Cubana de Medicina General Integral. V. 15 n° 3 Ciudad de la Habana mayo-junio.1999. pag. 3
%8 Alberto Concha-Eastman y Etienne Krug. Informe Mundial sobre la salud y la violencia de la OMS una herramienta de trabajo.

Revista Panamericana de Salud Publica. https://www.scielosp.org/article/rpsp/2002.v12n4/227-229/pag 2.
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2.5. Psiquico Vrs. Psicoloégico.

La importancia de investigar el impacto que causa en las mujeres de 20 a 50 aflos que
han solicitado asistencia en la UEAM de la PGR sede San Vicente, en procesos de
violencia intrafamiliar, de tipo psicolégico y emocional se incluye el precepto penal que
castiga la violencia psicoldgica, por cuanto no exige la produccién del resultado, pero al
utilizar el término psiquico permite considerar que solo habran de castigarse las

conductas con cierta entidad.

Da a conocer Marta Perela Larrosa que podra entenderse por violencia psiquica el
ejercicio de la violencia psicoldgica suficiente para provocar un menoscabo o alteracion
psiquica en la victima sin necesidad de que este se produzca efectivamente. Dicho de
otro modo, es la violencia ejercida de forma reiterada a través de un comportamiento

moral que produce o puede producir lesiones psiquicas®®.

Al estudiar la doctrina especificamente el texto el delito de malos tratos en el ambito
familiar de Garcia Alvarez, afirma que el delito de malos tratos no exige que se produzca
un menoscabo efectivo de la salud mental de la victima, si no que nos encontramos ante
un delito de peligro abstracto, donde se castiga la puesta en peligro de la salud mental,
independientemente de que llegue a ser lesionado o no, la violencia intrafamiliar de pipo
psicolégica y emocional atenta contra las mujeres en relacién al género manifestando
una conducta de superioridad, sobre ellas basandose en menosprecios encuadrables en

conductas, que pueden llegar a calificarse como delitos penales.

La doctrina es unanime al afirmar que el delito de malos tratos no exige que se produzca
un menoscabo efectivo de la salud mental de la victima, sino que nos encontramos ante
un delito de peligro abstracto, donde se castiga la puesta en peligro de la salud mental,
independientemente de que llegue a ser lesionada o no. El precepto es claro en la
configuracion del maltrato como un delito de mera actividad, que sélo exige la accion de

violentar a una persona, ejerciendo una superioridad sobre ella basandose en

9 Marta Perela Larrosa. << Violencia de Genero: Violencia Psicoldgica>>. Foro, Nueva época, nimero 11.12/210
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menosprecios encuadrables en conductas, en ocasiones tipificadas individualmente en el

Cadigo Penal, cuya habitualidad conforma un nuevo delito de malos tratos.

2.6. Caracteristicas conductuales en las mujeres victimas de violencia
intrafamiliar de tipo psicologicay emocional.

El objeto de la investigacion, la violencia intrafamiliar de tipo psicolégica y emocional que
sufren las mujeres cuyas edades oscilan entre los 20 y 50 afios, el impacto que genera
en ellas ese tipo de violencia y como esta se identifica con el apoyo de la asistencia en la
Procuraduria General de la Republica con sede en el departamento de San Vicente y
como se puede establecer secuelas de por vida a este sector victima de violencia, en la
salud, fisica, mental, econémica etc. tiene repercusiones en el ambito familiar, social,
laboral etc. Dicho tipo de violencia genera dafio de forma silenciosa sin dejar huellas
fisicas visibles, pero causa dafio emocional, disminuyendo la autoestima viviendo en un
circulo de desvalorizacién, de amenaza, debiendo ser obediente y sumisa en el ambito

privado.

En los medios de comunicacibn como televisién, radio, periédicos nacionales, redes
sociales, noticieros locales, contribuyen a que la violencia hacia las mujeres se perciba
como algo natural. La cultura de violencia que se manifiesta en El Salvador y en el
departamento de San Vicente genera caracteristicas conductuales en mujeres victimas
de violencia con relacién al género de tipo psicolégico y emocional, lo que impide el goce
de sus derechos. Manifestando los siguientes rasgos conductuales.

Salud mental: La salud mental incluye nuestro bienestar emocional, psicoldgico y social.
Afecta la forma en que pensamos, sentimos y actuamos cuando enfrentamos la vida.
También ayuda a determinar cobmo manejamos el estrés, nos relacionamos con los
demas y tomamos decisiones. La salud mental es importante en todas las etapas de la

vida, desde la nifiez y la adolescencia hasta la adultez y la vejez®°.

60 Salud mental. Medline Plus informacion de salud para usted. Biblioteca Nacional de Medicina, pag.- 1
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Salud sexual y reproductiva: es un estado general de bienestar fisico, mental y social
en todos los aspectos relacionados con el sistema reproductivo. Entrafia la capacidad de
disfrutar de una vida sexual satisfactorio y sin riesgos y de procrear, y la libertad para

decidir hacerlo o no cuando y con qué frecuencia®’.

Depresidn: La depresion, junto con el trastorno por estrés postraumatico es la patologia
psiquica mas frecuente en victimas de violencia psicoldgica, las mujeres suelen estar
decaidas y desanimadas y muchas veces por desconocimiento se les critica que no se
arreglan, no son alegres, son pesimistas, negativas, lo que genera una autoculpabilidad®?,
creer que ellas son el problema en la relacién de pareja aceptando de una forma natural
la violencia ejercida por su agresor. Clinicamente se diagnostica como depresion mayor
y depresion posparto, la intensidad de los sintomas depresivos es proporcional a la

severidad en el tiempo de exposicion al maltrato.

Trastorno por Estrés Postraumatico (TEPT), cuando existe una elevada asociacion del
TEPT con depresion y con altas alteraciones psicopatolégicas como trastornos de
ansiedad y abuso de sustancias psicoactivas. Para desarrollar este trastorno la variable
mMas importante es a mayores episodios de intensidad de la violencia psicolégica y

emocional, mayor es el alto indice de padecerlo.

Trastornos de Ansiedad (excluyendo TEPT): La ansiedad resulta el tercer gran grupo
de psicopatologia mas prevalente. Las victimas de violencia psicolégica presentan mas
trastornos de ansiedad que la que no sufre violencia, caracterizandola por fobias
especificas, agro fobias, trastornos de panico, trastorno obsesivo - compulsivo y trastorno

de ansiedad generalizada®3, manifestandose como taquicardias, palpitaciones, opresion

https://medlineplus.gov/spanish/mentalhealth.html

61 Salud sexual y reproductiva, Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas, pag. 1. https://www.unfpa.org/es/salud-sexual-y-
reproductiva

62 Maria Carolina Prieto Medina, Violencia de pareja. repercusiones en la salud mental de la mujer. Revista enfermeriaCy L,
Castillay Ledn. Espafia. Afio 2014.p4g.94

8Maria Carolina Prieto Medina, Violencia de pareja. repercusiones en la salud mental de la mujer. Revista enfermeria Cy L,
Castilla y Ledn. Espafia. Afio 2014.pag.95
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en el pecho, falta de aire, temblores, sudoracion, molestias digestivas, nauseas, nudo en

el estbmago, rigidez muscular, cansancio y mareo®.

Trastornos somatomorfos y psicosomaticos: Dicha conducta se caracteriza por las
somatizaciones que son quejas de sintomatologia fisica que traducen un malestar
emocional, estrés generado por el maltrato, que puede iniciar con la ansiedad, al no
tratarla a adecuadamente se eleva a sintomatologia fisica®. La patologia psicosomatica
se manifiesta con fibromialgia, trastornos gastrointestinales funcionales como el sindrome

de colon irritable, dolor pélvico crénico, cefaleas, hipertensién®® etc.

Trastornos de laconducta alimentariay disfunciones sexuales: se refiere a la bulimia
o anorexia y dentro de las disfunciones sexuales se destaca la disminucién de la libido y

la anorgasmia®’.

Trastornos disociativos: Como el sindrome de estocolmo doméstico o sindrome de
adaptacién paraddjica a la violencia doméstica, donde la conducta de la mujer agredida

es negar paradéjicamente el maltrato o encontrando justificacion® para este.

Distorcionamiento del suefio: Existe distorsion del numero total de horas de suefio,
dificultando la conciliacién y haciéndose presente con frecuencia las pesadillas®®. Las
mujeres victimas de violencia también manifiestas caracteristicas conductuales de abuso
de sustancias y una conducta suicida. Los autores de esta investigacién consideran de
mucha importancia conocer las caracteristicas conductuales de las mujeres victimas de

violencia, al identificarlas de manera prematura, se puede ayudar a este sector a salir de

8Maria Carolina Prieto Medina, Violencia de pareja. repercusiones en la salud mental de la mujer. Revista enfermeria Cy L,
Castillay Ledn. Espafia. Afio 2014.pag.95.

65Marfa Carolina Prieto Medina. pag. 95,
66 Maria Carolina Prieto Medina.pag.95
67 Marfa Carolina Prieto Medina.pag.95.
68Marfa Carolina Prieto Medina.pag. 95,
69 Marfa Carolina Prieto Medina. pag. 95,
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ese circulo de violencia en el que esta inmerso. Generando un ambito libre de violencia

para las mujeres en relacién con el género.

2.7. Marco Legal.

2.7.1. Politicas Publicas de El Salvador.

La Constitucion de la Republica de El Salvador 1983, en su capitulo unico establece “la
persona humanay los fines del Estado”, ilustrandonos que el Estado debe estar al servicio
también de las mujeres como seres humanos y reconoce que la organizacion estatal ha
nacido para servir a la persona humana por lo que toda actividad debe orientarse a

cumplir un conjunto de valores como lo es la justicia el bien comln y la seguridad juridica.

El Estado reconoce por mandato constitucional a la persona humana, desde su
concepcidn, como origen y fin de toda su actividad; por lo tanto, esta en la obligacién de
asegurar a sus habitantes ya sea hombre o mujer el goce de la libertad, la salud, el
bienestar econdémico, la justicia social y todos aquellos factores que ayuden a mantener

una vida digna a sus habitantes.

Art. 2.- Toda persona tiene derecho a la vida, a la integridad fisica y moral, a la libertad,
a la seguridad, al trabajo, a la propiedad y posesion, y a ser protegida en la conservacion
y defensa de los mismos. Se garantiza el derecho al honor, a la intimidad personal y

familiar y a la propia imagen.

Se establece la indemnizacion, conforme a la ley, por dafios de caracter moral.

El Articulo 3 establece de la Constitucion establece “Todas las personas son iguales ante
la ley. Para el goce de los derechos civiles no podran establecerse restricciones que se

basen en diferencias de nacionalidad, raza, sexo o religién”. El articulo 3 de la
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Constitucion’® ordena a las autoridades administrativas y judiciales aplicar el principio de
igualdad en la formulaciéon de las leyes con un concepto relacional, es importante
establecer que el derecho de igualdad ante la ley no es absoluto pues corresponde al
legislador determinar este criterio de valoracion, asi como su tratamiento. Las causas de
discriminacion mencionadas en dicho articulo como la nacionalidad, la raza, el sexo o
religibn no son taxativas, es decir cerrada, pueden incluirse otras causas cuya

determinacién debe ser valorada conforme a la razonabilidad.

El articulo 32 de la Constitucion de El Salvador sefala que “la familia es la base
fundamental de la sociedad y tendra la proteccion del Estado, quien dictara la legislacion
necesaria y creara los organismos y servicios apropiados para su integracion, bienestar
y desarrollo social cultural y econémico. El fundamento legal de la familia es el matrimonio
y descansa en la igualdad juridica de los cényuges. El Estado fomentara el matrimonio,
pero la falta de este no afectara el goce de los derechos que se establezcan en favor de
la familia’t”. El Estado tiene el derecho y obligacion de proteger a la familia a través de
leyes adecuadas y de la creacion de los organismos Yy servicios nhecesarios,
implementando la igualdad juridica que es la igualdad de derechos y obligaciones entre

los conyuges no debe existir discriminacién dentro de las familias.

Los estereotipos asignados por la sociedad contribuyen que en el seno de la familia inicie
la violencia intrafamiliar de tipo psicoldgica y emocional, que en muchas oportunidades
este tipo de violencia viene a desencadenar en feminicidios u homicidios cuando no se
pueden prevenir o controlar a tiempo. El Estado tiene la obligacién de garantizar a las
mujeres dentro de la familia y la sociedad una vida libre de violencia. El Salvador ha
ratificado tratados y convenios internacionales, que tutelan los derechos humanos de las

mujeres, en base al articulo 144 de la Constitucion de El salvador.

0 Constitucion de la Republica de El Salvador, Decreto N°38, Art. 3.pag.8.

" Constitucion de la Republica de El Salvador, Decreto N°38, del 15 de diciembre de 1983, publicado en el D.O. 234, Tomo 281 del
16 de diciembre de 1983. (Reforma: DL N°36, del 27 de mayo de 2009, publicado en el D.O. N°102 Tomo 383 del 04 de junio de
2009) Art.2.pag 13. Art, 32.
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La Ley del Instituto Salvadorefio para el Desarrollo de la Mujer, en el articulo 3 nos dice
literalmente “El instituto tendra por objeto disenar, dirigir, ejecutar, asesorar y velar
por el cumplimiento de la politica nacional de la mujer, promoviendo en tal sentido
el desarrollo integral de la mujer salvadorefia’?”. Para cumplir los objetivos propuestos
el Instituto Salvadorefio de Desarrollo de la Mujer ha promovido la participacion de
instituciones gubernamentales, organismos internacionales, municipalidades ya que cada
alcaldia cuenta con la unidad de atencién a la mujer, empresa privada, personas

naturales etc.

La Ley contra la violencia intrafamiliar, los objetivos y politicas estan determinados en el
articulo 6.” Es obligacion del estado prevenir, sancionar y erradicar la violencia
intrafamiliar y con esa finalidad se desarrollan las siguientes acciones”’?
encontrandolas establecidas en el literal a) al i), promoviendo el estudio e investigaciones
del origen y consecuencias de la violencia intrafamiliar, sus indicadores, su dinamicay la
forma de prevenirla, en esta investigacion pretendemos medir el impacto que causa la
violencia psicoldgica y emocional en mujeres de 20 a 50 afios de edad en el departamento
de San Vicente luego de ser atendidas por el Instituto Salvadorefio para el Desarrollo de

la Mujer y la Procuraduria General de la Republica.

La Ley de lgualdad, Equidad y erradicacion de la Discriminacién contra las Mujeres (LIE)
es una herramienta legal muy importante para la administracion de justicia en el articulo
2 de dicho cuerpo legal encontramos el objeto de la ley. Su objeto es crear las bases
juridicas explicitas que orientaran el disefio y ejecucion de las politicas publicas que
garantizaran la igualdad real y efectiva de mujeres y hombres, sin ningun tipo de

discriminacion en el ejercicio y goce de los derechos consagrados legalmente’...... con

2 Luis Vasquez Lépez, Constitucion leyes civiles y de familia (El salvador, 2018) Ley del instituto salvadorefio de desarrollo de la
mujer. Art. 3.pag.13.

3 Constitucion de la Republica de El Salvador, Decreto N°38, del 15 de diciembre de 1983, publicado en el D.O. 234, Tomo 281 del
16 de diciembre de 1983. (Reforma: DL N°36, del 27 de mayo de 2009, publicado en el D.O. N°102 Tomo 383 del 04 de junio de
2009) Art.6.pag 40.

" Constitucion de la Republica de El Salvador, Decreto N°38.Art.2.p4g.57
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las politicas publicas se garantiza la igualdad real y efectiva de mujeres y hombres sin
ningun tipo de discriminacion, en el ejercicio y goce de los derechos consagrados

legalmente.

La Ley Especial Integral para una Vida Libre de Violencia para las Mujeres ( LEIV) El
objeto de esta ley lo establece el capitulo | “Establecer, reconocer y garantizar el
derecho de las mujeres en una vida libre de violencia, por medio de las politicas
publicas orientadas a la deteccion, prevencion, atencion, proteccion, reparacion y
sancién de la violencia contra las mujeres; a fin de proteger su derecho a la vida,
la integridad fisica y molar, la libertad, la no discriminacion, la dignidad, la tutela

efectiva, la seguridad personal laigualdad real y la equidad ”® .

Con la aprobacion de esta ley se da un paso importante para el cumplimiento de los
derechos humanos de las mujeres ya que dicta medidas para la deteccion, prevencion,
proteccion, reparacion y sancion, para los agresores particulares o agentes del estado,

en el &mbito publico o privado, reconoce a la mujer como sujeto de derecho.

Con laaprobacion ElI Cdodigo de Familia tiene por objetivo establecer el régimen juridico
de la familia, de los menores y de las personas de la tercera edad y consecuentemente,
regula las relaciones de sus miembros y de éstos con la sociedad y con las entidades

estatales, tal como lo establece el articulo 1.

Es el Estado quien estd obligado a proteger a la familia, procurando su integracion,
bienestar, desarrollo social, cultural y econémico, de conformidad a lo establecido en su
Art.3.

SLey Especial Integral para una vida libre de Violencia para las Mujeres. Capitulo I.
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El principio rector de este cédigo se regula en el Art.4, y son los siguientes: La unidad de
la familia, la igualdad de derechos de los hijos, la proteccion integral de las menores y
demas incapacidades, de las personas adultas mayores, y de la madre cuando fuere la

Unica responsable del hogar’®.

En el Art. 36 se regula la igualdad de derechos y deberes entre los conyuges; ypor la
comunidad de vida que entre ellos establece, deben vivir juntos, guardarse fidelidad,

asistirse en toda circunstancia, y tratarse con respeto, tolerancia y consideracion...

El articulo 118 regula la Unién no Matrimonial, que es la constituida por un hombre y una
mujer que, sin impedimento legal para contraer matrimonio entre si, hiciere vida en comun
libremente, en forma singular, continua, estable y notoria, por un periodo de un afio o

s

mas.

Ley Procesal de Familia.

En el articulo 1 se establece que el objeto de dicha ley es "Establecer la normativa
procesal para hacer efectivos los derechos y deberes regulados enel Codigo de Familia
y otras leyes sobre la materia”. En el articulo 3 se refiere a los principios de congruencia
y los cuales especifican que el proceso se inicia a instancia de parte, pero una vez
iniciado el proceso esta sera dirigido e impulsado de oficio por el juez, quien evitara toda
dilacion y diligencia innecesarias, tomara las medidas pertinentes para impedir su
paralizacion. En su articulo 4 de la Ley Procesal de Familia se da la competencia territorial
de los jueces de familia, en relacion con la Ley Contra la Violencia Intrafamiliar en su
articulo 20 esta otorga competencia a jueces de paz para conocer de los procesos que

se inician conforme a la ley.

6 Luis Vasquez Ldpez, Cadigo de familia, Ley Procesal de Familia, DECRETO N° 677. 1994.art. 4 pag. 2.
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El articulo 75 de la Ley Procesal de Familia, establece que las medidas cautelares se
podran decretar en cualquier estado del proceso, de oficio o a peticion de parte’”... Con
respecto a la determinacion de las medidas el articulo 76 establece que el juez, podra
decretar las medidas cautelares establecidas en las leyes ylas que juzgue necesarias
para la proteccion personal de los miembros de lafamilia o evitar que causen dafios
graves o de dificil reparacion en las partes antes de la sentencia o para asegurar
provisionalmente los efectos de ésta. La duracion de la orden de proteccion sera
establecida por el juez en la resolucion.

La medida cautelar se mantendra hasta la ejecucidén de la sentencia, salvo que para
garantizar el cumplimiento de la misma sea necesario prorrogar su vigencia. El articulo
77 indica que el juez deber& establecer el alcance de las medidas cautelares y disponer
su modificacion, sustitucion o cesacion. El articulo 128.- En los procesos por desacuerdo
entre conyuges y convivientes relativos a las relaciones personales o patrimoniales, que
no signifiqguen un proceso diferente, el Juez, al admitir la demanda ordenara la entrevista
con el Psicélogo del Tribunal, quien determinara la necesidad de asistencia a programas

de orientacién y apoyo socio familiar.

El articulo 129 de la Ley Procesal de Familia establece: “En el proceso por incumplimiento
del deber de respeto entre coényuges o convivientes, el Juez podra decretar en la
resolucién que admite la demanda, las medidas cautelares que considere necesarias y
ademas ordenar medidas de proteccion para los miembros de la familia afectas’.” Ambos
articulos buscan de manera efectiva la proteccion de la familia, sea que esta se encuentre
bajo vinculo matrimonial o en una convivencia plena, para la mujery el hombre, por medio
de la asistencia psicoldgica u ordenar medidas ya sean cautelares o de proteccién a los

miembros de la familia que lo necesitare.

7 Luis Vasquez Ldpez, Cadigo de familia, Ley Procesal de Familia, DECRETO N° 133. 14 de septiembre de 1994
art 75 inc. 1° pag. 140.

8 Luis Vasquez Ldpez, Cadigo de familia, Ley Procesal de Familia, DECRETO N° 133. 14 de septiembre de 1994
art 129 pag. 154.
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El articulo 124 de la Ley Procesal de Familia que literalmente dice: “En los procesos de
divorcio contencioso y nulidad de matrimonio, simultdneamente con la admision de la
demanda o antes, segun la urgencia del caso, el juez podra decretar las siguientes

medidas:

a) Autorizar la residencia separada de los conyuges y el uso provisional de la
vivienda y de los bienes muebles de uso familiar;

b) Disponer que uno de los cényuges, ambos o un tercero se encarguen del
cuidado de los hijos comunes, teniendo en cuenta el interés superior del
menor;

c) Determinar la cuantia que cada conyuge deba aportar por concepto de
alimentos, con base en la capacidad econdémica de los mismos, para los
gastos de los hijos y el sostenimiento del hogar. Cuando fuere el caso, también
se determinara el valor de la cuota alimentaria para el sostenimiento del otro
conyuge; y

Decretar, a peticion de parte, la anotacion preventiva de la demanda en el registro

donde se encuentren inscritos los bienes comunes o propios, anotacion que

surtira efecto durante todo el tiempo que dure el proceso o hasta que se practique
la liquidacion correspondiente.

El juez debera ordenar la practica de las pruebas relativas a las cuestiones accesorias

que debe resolver en la sentencia’®.

El articulo 130 de la Ley Procesal de Familia establece: “que las medidas de proteccion

podran, incluir los siguientes aspectos:

La obligacion de abstencion de todo acto molesto, hostigante, persecutorio, intimidatorio,
amenazante o cualquier otro que genere perjuicio fisico o psiquico a cualquier miembro

de la familia;

" Luis Vasquez Ldpez, Cadigo de familia, Ley Procesal de Familia, DECRETO N° 133. 14 de septiembre de 1994
art 124. pag. 152.

46



El confiar provisionalmente el cuidado personal de los hijos a uno de los conyuges, a

ambos 0 a un tercero;

La exclusién del hogar familiar del infractor, independientemente delos derechos reales

0 personales que tenga sobre el mismo;
La obligacion alimentaria y la determinacion de su cuantia;

La prohibiciéon de ingerir bebidas alcohdlicas, enervantes, estupefacientes, alucindgenas

0 sustancias que generen dependencia fisica o psiquica;

La prohibicion de visitar el hogar familiar y lugares de trabajo o estudio u otros similares

gue frecuente algiin miembro del grupo familiar;

La prohibicion de disposicion de los bienes que constituyen el maneje familiar y la

obligacion de restitucion de los mismos;
La obligacién de cancelar los gastos de mudanza de la familia, si a ello hubiere lugar;
La prestacion de caucion juratoria, obligandose a no incurrir en los mismos hechos; y

La asistencia obligatoria a programas educativos o terapéuticos.

2.7.2. Estandares internacionales.

En el ambito internacional se encuentran convenios y tratados internacionales,
observaciones generales y especificas, recomendaciones, sentencias internacionales y

convenciones que garantizan los derechos de las mujeres con enfoque de género.

Declaracion Universal de los Derechos Humanos adoptada el 1 de diciembre de 1948, es
el instrumento de mayor relevancia a nivel de proteccién de derechos humanos; los
estados partes estan en la obligacién de reconocer la igualdad de derechos sin distincion
de ningun tipo y es su obligacion garantizarlos y vigilar que se respeten y al decir que son

universales significa que son los mismos para todos hombre y mujeres, el Articulo 1 dice.
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“Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad de derechos y dotados
como estan de razén y conciencia deben comportarse fraternalmente los unos con los

otros80 ”.

Considerando que los pueblos de las naciones han reafirmado en la carta su fe en los
Derechos Fundamentales del Hombre, en la dignidad y el valor de la persona humanay
en la igualdad de derechos de hombres y mujeres y se han declarado resueltos a
promover el progreso social y elevar el nivel de vida dentro de un concepto mas amplio
de la libertad.

La Convencién sobre los Derechos Politicos de la Mujer, fue aprobada el 20 de diciembre
de 1952 por la Organizacion de las Naciones Unidas en la que se reconoce el derecho
de la mujer al sufragio a nivel universal y el derecho a ocupar puestos publicos, fue
suscrita por el Estado de El Salvador el 24 de junio de 1953 y ratificada por la Asamblea
Legislativa el dia 15 de diciembre de 19938,

El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, el Estado de El Salvador se adhiere
a este el 23 de noviembre de 1979, en el articulo 2 de la convencion nos da a conocer la
igualdad de derechos y deberes...” Los derechos reconocidos en el presente pacto, sin
distincién alguna de raza, color ,sexo, idioma religién, opinién politica o de otra indoles,
origen nacional o social, posicion econdmica, nacimiento o cualquier otra condicion
social®?”; el Articulo 3 mas especifico al establecer que “ Los Estados partes en el
presente pacto se comprometen a garantizar a hombre y mujeres la igualdad en el goce
de todos los derechos civiles y politicos enunciados en el presente pacto”3; el Articulo

20 en el numeral 2 manifiesta “ Toda apologia del odio nacional, racial o religioso que

80 Normas bésicas sobre derechos humanos. Declaracion Universal de los Derechos Humanos 2019.Art. 1. Pag.10.

81 Recopilacion de instrumentos internacionales, regionales y nacionales sobre los derechos humanos de las mujeres y poblaciones
clave. Convencion sobre los derechos politicos de la mujer. 2015 pag.108

82 Recopilacion de instrumentos internacionales, regionales y nacionales sobre los derechos humanos de las mujeres y poblaciones
clave. Pacto Internacional. pag108

83 Recopilacion de instrumentos internacionales, regionales y nacionales sobre los derechos humanos de las mujeres y poblaciones
clave. Pacto. pag. 108.
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constituya incitacion a la discriminacion, la hostilidad o la violencia estara prohibida por la

ley84”.

Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, de igual
manera que el anterior instrumento, este fue aprobado el 16 de diciembre de 1966 por la
Organizacion de la Naciones Unidas y el Estado de El Salvador se adhiere a este el 23
de noviembre de 1979 por lo que los Estados se comprometen a asegurar a los hombres
y a las mujeres igual titulo a gozar de todos los derechos econdmicos, dentro de los
cuales se pueden mencionar el derecho a la igualdad de pago de trabajo remunerado, y

asi también el derecho a un salario justo, el derecho a la adquisicién de créditos®®.

Declaracion sobre la Eliminacion de Discriminacion contra la Mujer fue aprobada el
7 de noviembre de 1967, por la Organizacion de las Naciones Unidas. Donde se incluye
el tema de la discriminacién en todo el mundo contra la mujer. Dicha declaracion
constituye el primer paso hacia la Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas
de Discriminacién contra la Mujer, es de caracter obligatorio bajo el derecho internacional
y sugiere a todos los estados la aplicacion de una serie de medidas encaminadas a abolir
las leyes, costumbres, reglamentos y practicas que constituyan dicho problema, educar
la opinidn publica y orientar las aspiraciones nacionales hacia la eliminacion de los
prejuicios y la volicién de las practicas consuetudinarias y de cualquier otra indole que

estén basadas en la idea de inferioridad de la mujer®®.

Convencion sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion Contra la
Mujer. Aprobada por la (ONU), el 18 de diciembre de 1979 y fue suscrita en nombre y
representacion del gobierno de El Salvador el 14 de noviembre de 1980. En dicha

convencion reconoce que las mujeres son discriminadas y recomienda a los gobiernos,

84 Recopilacion de instrumentos internacionales, regionales y nacionales sobre los derechos humanos de las mujeres y poblaciones
clave. Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos. Articulo 20 numeral 2. 2015.pag 115.

8 Unidad Técnica Ejecutiva, Recopilacion de instrumentos internacionales, regionales y nacionales sobre los derechos humanos de
las mujeres y poblaciones clave. Pacto Internacional.pag 108

8Normas basicas sobre derechos humanos. Declaracion sobre la Eliminacion de Discriminacion contra la mujer. 2018.pag.69
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que elaboren leyes y politicas para garantizar la igualdad de derechos para las mujeres

en todas las esferas de la vida politica, economia, social, cultural y familiar®’.

Declaracion sobre la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer.

Es en el afio 1993 donde inicia la proteccion a la mujer con respecto a la violencia
psicoldgica, que fue adoptada el 20 de noviembre de 1993, por la Organizaciéon de las
Naciones Unidas, este es el primer instrumento juridico en el cual se reconoce que el
problema de la violencia en contra de la mujer constituye una violacion a sus derechos
humanos®. Los objetivos de esta declaracion erradican las relaciones de poder
histéricamente desiguales entre hombre y mujer, lo cual constituye un obstaculo para el
desarrollo y la paz, estos objetivos también son sefalados en las Estrategias de Nairobi
las cuales también son orientadas hacia el adelanto y el futuro de la mujer en la
declaracion se implementaron un conjunto de medidas, para combatir la violencia en
contra de la mujer®® . Consta de 11 articulos y enfatiza la necesidad de lograr la igualdad
plena entre hombres y mujeres en todos los ambitos en que se desenvuelvan y abolir
todos los vestigios de la discriminacion contra la mujer que pudieran existir en los
Estados; al tenor literal de su texto la equiparacion que se establece entre la mujer y el
hombre es decir que se deben dar los mismos derechos a los hombres y a las mujeres.

En el articulo 2, en lo relacionado al tema, establece: deberan adoptarse las medidas
apropiadas a fin de abolir las leyes, costumbres, reglamentos y practicas existentes que
constituyan una discriminaciéon en contra de la mujer, y para asegurar la proteccion

juridica adecuada de la igualdad de derechos del hombre y de la mujer.

8 Normas bésicas sobre derechos humanos. Declaracion. pag. 69.
8 Normas basicas sobre derechos humanos. Declaracion sobre la Eliminacién de Discriminacion contra la mujer. 2018.pag.69.
89 Normas bésicas sobre derechos humanos. Declaracion. pag. 69.
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Art. 6. Sin perjuicio de la salvaguardia de la unidad y la armonia de la familia,que sigue
siendo la unidad béasica de toda sociedad, deberan adoptarse todas las medidas
apropiadas, especialmente medidas legislativas, para que la mujer, casada o no, tenga
iguales derechos que el hombre en el campo delderecho civil en particular:

a) El derecho de adquirir, administrar y heredar bienes y a disfrutar y disponer de ellos

incluyendo los adquiridos durante el matrimonio.
b) La igualdad en la capacidad juridica y en su ejercicio.

c) Los mismos derechos que el hombre en la legislacion sobre la circulacién de las

personas®,

Convencion Interamericana sobre la Concesion de los Derechos Politicos de la

Mujer.

Fue aprobada el 2 de mayo de 1948 por la Organizacion de Estados Americanos El
Salvador se adhirié a ella el 17 de enero de 1951, en esta se reconoce en el articulo 1 y
2 el derecho al voto y ser elegida para cualquier cargo nacional. La Convencion
Americana sobre Derechos Humanos (Pacto San José) fue aprobada el 22 de noviembre
de 1969, por la OEA, el Estado de El Salvador se adhiere a ella el 15 de junio de 1978.
Aungue esta convencién es genérica, en ella se hace referencia a que los Estados se
comprometen a respetar los derechos y libertades sin discriminacién alguna por motivos
de raza, color sexo. El articulo 17 de dicha convencién se encuentra un apartado especial
para la familia y en su numeral 4 se establece que los Estados parte deben tomar medidas
apropiadas, para asegurar la igualdad de derechos y adecuada equivalencia de
responsabilidades de los conyuges en cuanto al matrimonio y en caso de disolucién del

mismo.

% Normas bésicas sobre derechos humanos. Convencién interamericana para prevenir sancionar y erradicar la violencia contra la
mujer. 2018.pag.255
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Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la
Mujer, conocida como convencion “Belén do para”. Fue aprobada por la Organizacion de
Estados Americanos el 9 de junio de 1994. El Salvador se adhiere a ella el 10 de agosto
de 1995, reconoce que la violencia de género es una violacibn a los derechos
fundamentales de las mujeres, define la violencia en el articulo 1 que literalmente
establece “Para los efectos de esta convencion debe entenderse por violencia contra la
mujer, cualquier accion o conducta basada en su género, que cause, muerte dafio o
sufrimiento, fisico, sexual o psicologico a la mujer tanto en el @mbito publico como en el

privado”.

La violencia contra las mujeres como violacién de los derechos humanos y ofensa a la

dignidad humana que trasciende todo contexto sociocultural.

Corte Interamericana de Derechos Humanos (Corte IDH), Caso Rosendo Cantl y otra vs.
México, Sentencia de 31 de agosto de 2010 sefiala en su péarrafo 108. Este Tribunal
recuerda, como lo sefiala la Convencion de Belém do Para, que la violencia contra la
mujer no solo constituye una violacién de los derechos humanos, sino que es “una ofensa
a la dignidad humana y una manifestacion de las relaciones de poder histéricamente
desiguales entre mujeres y hombres”, que “trasciende todos los sectores de la sociedad
independientemente de su clase, raza o grupo étnico, nivel de ingresos, cultura, nivel

educacional, edad o religién y afecta negativamente sus propias bases”.

El derecho a la igualdad como elemento fundamental de la dignidad de la persona.

Corte IDH, Caso Atala Riffo y nifias vs. Chile, Sentencia de 24 de febrero de 2012, sefiala,
en su parrafo 79. Sobre el principio de igualdad ante la ley y la no discriminacion, la Corte
ha sefialado que la nocién de igualdad se desprende directamente de la unidad de

naturaleza del género humano y es inseparable de la dignidad esencial de la persona,
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frente a la cual es incompatible toda situacion que, por considerar superior a un
determinado grupo, conduzca a tratarlo con privilegio; o que, a la inversa, por considerarlo
inferior, lo trate con hostilidad o de cualquier forma lo discrimine del goce de derechos

que si se reconocen a quienes no se consideran incursos en tal situacion.

Violencia psicologica.

CEDAW, Caso Isatou Jallow vs. Bulgaria, Dictamen de 23 de julio de 2012, indica el
parrafo 2.2. [El conyuge no le dejaba salir de casa sin su consentimiento ni buscar
empleo. Le repetia constantemente que su permanencia en Bulgaria dependia de él y la
amenazaba con que, si se resistia, podia hacer que la encarcelaran, la ingresaran en una
institucion psiquiatrica o la deportaran a Gambia sin su hija. También le hacia comentarios

crueles sobre su aspecto fisico, su color de piel y su analfabetismo]

El Salvador debe de adoptar medidas juridicas para que no exista vulneraciéon a los
derechos de las mujeres y reprimir al agresor para que se abstenga de hostigar, intimidar,
amenazar dafar o poner la vida de las mujeres de cualquier forma que atente contra su
integridad o perjudique su propiedad. El Salvador, debe asumir el compromiso de adoptar
medidas y establecer procedimientos justos, eficaces a favor de las mujeres victimas de
violencia psicolégica y emocional. Y los aplicadores de justicia brindar medidas de
proteccion de manera oportuna, resguardado la integridad fisica, emocional psicolégica
etc. Todo lo anterior, con el objetivo de minimizar los efectos del impacto psicoldgico y

emocional que las mujeres viven producto de la violencia ejercida en contra de ellas.

La Ley Especial Integral para una Vida Libre de Violencia para las Mujeres, es
competencia de los Juzgados Especializados para una Vida libre de Violencia y

Discriminacién para la Mujer, tienen competencia en todo el territorio de la Republica de
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El Salvador determinado en la ley organica judicial, sin embargo, las personas pueden

optar por ir a denunciar al propio juzgado especializado o al de paz.

El Salvador ha evolucionado en la aplicacion de instrumentos internacionales, adoptando
medidas especificas, programas para prevenir la violencia contra la mujer, en su

momento se instituyo Ciudad Mujer donde se imparte una atencion integral.

En la Recomendacién General numero 19, sobre la violencia contra la mujer se reconoce
la violencia hacia la mujer en relacién con el género. “La violencia contra la mujer es una
forma de discriminacion que impide gravemente que goce de derechos y libertades en

pie de igualdad con el hombre”.

La Recomendacion General numero 35, sobre la violencia por razén de género contra la
mujer, actualiza la Recomendacioén General numero 19. “En su recomendacion general
10 (1992) sobre la violencia contra la mujer, adoptada en su 11° periodo de sesiones 1.
El comité aclaro que la discriminacion contra la mujer, tal como se define en el articulo 1
de la convencion, incluida la violencia por razén de género, que es la violencia dirigida
contra la mujer por el hecho de ser mujer, o que la afecte en forma desproporcionada,
que constituya una violacién a los derechos humanos®. Se interpreta la violencia como
una forma de discriminacion. Lo anterior es posible afirmar que el concepto de violencia
ha experimentado profundas transformaciones desde que fue utilizado por primera vez,

para visibilizar la violencia que es ejercida hacia las mujeres en relacion con el género.

2.7.3. Jurisprudencia relativa a los derechos de las mujeres.

Existen criterios jurisprudenciales que se refieren a la violencia intrafamiliar de tipo
psicolégica y emocional, con la entrada en vigencia de la Ley Contra la Violencia

Intrafamiliar en el afio 1996, su vision es la proteccion de los miembros del grupo familiar,
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y no se identifica solo a la mujer, como Unica destinataria del &mbito de proteccion de
dicha ley. Posteriormente fue creada y aprobada la Ley Especial Integral para una Vida
Libre de Violencia para las Mujeres, que plasma la violencia psicolégica y emocional,
enfocandose en la mujer, tomando como parametro el contexto de la violencia desde un
enfoque de género, ya que aborda los alcances de la misma considerando la asimetria
de las relaciones desiguales de poder de acuerdo al articulo 7, de la Ley Especial Integral

para una Vida Libre de Violencia para las Mujeres.

En la sentencia con referencia CFO - 128-A-2000°! de la Camara de Familia de la Seccion
del Centro de San Salvador, de fecha 20 de febrero del afio 2001, determina “La violencia
psicoldgica consiste en “Accidn u omision directa o indirecta cuyo propdsito sea controlar
o degradar las acciones, comportamientos, creencias y decisiones de otras personas, por
medio de intimidacion, manipulacibn amenaza directa o indirecta, humillacion,
aislamiento o cualquier otra conducta u omisién que produzca un perjuicio en la salud
psicolégica, la autodeterminacion, en el desarrollo integral y las posibilidades
personales....Sobre la violencia psicolégica debe decirse que al igual que cuando se trata
de establecer el dafio moral, existe dificultad para comprobar el dafio psicolégico, es decir

el trauma psiquico que la conducta del agresor ocasiona a la victima...

Nos sigue diciendo la Sentencia CF01- 128-A-2000 de la Camara de Familia de la
Seccion del Centro de San Salvador, de fecha 20 de febrero del afio 2001, en cuanto a
la violencia psicoldgica establece que dada las caracteristicas propias de la violencia
psicolégica en principio es dificil determinar si dicha violencia produce un dafio
susceptible de consternarse, pues cada persona asume el dolor o maltrato de diferente
manera, los estudios de tipo psicolégico son los medios idoneos para valorar ese dafio.
Se sostiene por los especialistas que en la violencia psicolégica al igual que el dafio

moral, existe dificultad para comprobar dicho tipo de violencia, es decir el trauma psiquico

91 CFO01 - 128-A-2000 de la Camara de Familia de la seccion del Centro de San Salvador, de fecha 20 de febrero del afio 2001
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que la conducta del agresor ocasiona a la victima pues esta violencia no deja rasgos

fisicos, sino que la afectacion emocional.

La sentencia CaAmara de Familia de la Seccion del Centro San Salvador,188 — A - 2019%
de fecha 30 septiembre 2019, complementa la anterior idea y manifiesta que, “para
determinar un dafio psicologico es primordial la practica de peritajes para establecer si

hay una afectacion en la psique o en las emociones de la persona.

Tribunal de Sentencia San Vicente Referencia C -12 -3 -18° de fecha 30 de mayo 2018,
en los hechos probados determina en el juicio de tipicidad, “se adecua a la descripcién
legal del delito de Violencia Intrafamiliar, previsto y sancionado en el art. 200” del Codigo
Penal que DICE” Cualquier familiar entendido por este el alcance de la Ley contra la
Violencia Intrafamiliar que ejerciere violencia en cualquier forma de las sefialadas en el
Art.3 del mismo cuerpo legal, sera sancionado con prision de uno a tres afios. Para el
ejercicio de la accién penal. El criterio jurisprudencial emitido por los aplicadores de
justicia viene a confirmar en que consiste la violencia psicoldgica...a) Violencia
Psicolégica: accion u omision directa o indirecta cuyo propésito sea controlar o degradar
las acciones, comportamientos, creencias y decisiones de otras personas humillaciones,
aislamientos o cualquier otra conducta o omisién que produzcan un perjuicio en la salud

psicoldgica, la autodeterminacion, el desarrollo integral y las posibilidades personales”.

Para concluir esta fase es necesario determinarlo anterior para evidenciar la importancia
del tema en investigacion, y la necesidad de contar con un instrumento que visualice la
violencia intrafamiliar de tipo psicologico y emocional y el impacto que causa en las
mujeres de 20 a 50 afos en las usuarias atendidas en la Procuraduria General de la

Republica con sede en el departamento de San Vicente durante el afio 2021.

92 Camara de Familia de la Seccion del Centro, San Salvador, 188-A-2019, 30 septiembre 2019, https://sv.vlex.com/vid/sentencia-n-
188-2019-844489172

% Tribunal de Sentencia San Vicente Referencia C-12-3-18, San Vicente, 30 de mayo 2018,
https://mwww.jurisprudencia.gob.sv/DocumentosBoveda/D/1/2010-2019/2018/05/D3F8B.PDF
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2.8. Hipotesis de investigacidon o supuestos teoricos.
2.8.1. Supuesto tedrico general:

El impacto que causa la violencia intrafamiliar de tipo psicolégica y emocional en las
mujeres victimas que son atendidas en la PGR en el departamento de San Vicente en el
afio 2021, salieron del circulo de la violencia, con manifestaciones de enfermedades y

secuelas psicoldgicas.
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CAPITULO IIl. METODOLOGIA DE LA
INVESTIGACION.
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Metodologia de lainvestigacion.

3. Enfoque de lainvestigacion.

La investigacion posee un enfoque cualitativo; el equipo investigador se guia por el tema
a investigar qué es el impacto de la violencia intrafamiliar de tipo psicolégico y emocional
en mujeres victimas cuyas edades oscilan de 20 a 50 afios, que solicitaron asistencia a
la PGR sede San Vicente; procederemos a la recoleccién y andlisis de los datos.®* Estas
actividades nos serviran: En primer lugar para descubrir cuales son las preguntas de
investigacibn mas importantes que nos llevaran al objeto de estudio de la investigacion,
la accidn indagatoria se mueve de manera dindmica en ambos sentidos entre los hechos

y su interpretacion.®®

Esta investigacion la estructura es de nueve fases: fase 1.- idea; fase 2.- planteamiento
del problema; fase 3.- inmersion inicial en el campo; fase 4.- concepcion del disefio del
estudio; fase 5.- definicion de la muestra inicial del estudio y acceso a esta, fase 6.-
recoleccion de datos; fase 7.- analisis de los datos; fase 8.- interpretacion de resultados
y fase 9.- elaboracién del reporte de resultados. En la investigacion se utiliza el enfoque
cualitativo: porque el desarrollo de esta se adapta a la recopilacién de informacién de
fuentes primarias y complementarias, para efectos de contextualizar la situacién

problematica planteada, sera el pilar fundamental.

Para recopilar la informacion clave a través de la implementacién de instrumentos
especificos como la entrevista semiestructurada aplicada a las profesionales de la
Procuraduria General de la Republica, y usuarias que solicitaron los servicios de la
institucion para el entendimiento y conocimiento del impacto que causa la violencia

intrafamiliar de tipo psicolégico y emocional. Asi mismo la concepcion del disefio de

% Roberto Hernandez Sampieri, Carlos Collado Fernandez, Maria del Pilar Lucio Baptista, Metodologia de la Investigacion sexta
edicién,2014. https://www.uca.ac.cr/wp-content/uploads/2017/10/Investigacion.pdf.pag 7.
% Roberto Hernandez Sampieri, Carlos Collado Fernandez, Maria del Pilar Lucio Baptista, Metodologia de la Investigacion sexta
edicion,2014. https://www.uca.ac.cr/wp-content/uploads/2017/10/Investigacion.pdf.pag 7
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estudio, definicion de la muestra y su acceso, recoleccion de datos, andlisis de los datos
y por ultimo la interpretacion y elaboracion del reporte de resultados, sin embargo, en
este enfoque el muestreo, la recoleccion y el analisis ocurren de manera simultanea,
desde que estamos recolectando, ya estamos analizando datos, analizamos la muestra,
podemos cambiarla, analizamos de nuevo y puede variar hasta llegar a nuestro ultimo

resultado.

Las edades de las mujeres que seran sujeto de estudio estan en el rango de edades entre
20 a 50, que fueron atendidas en la Unidad de Atencion Especializada de la Mujer de la
Procuraduria General de la Republica en el departamento de San Vicente, buscamos
escuchar sus emociones, experiencias, secuelas visualizadas y otros aspectos subjetivos
que permitan identificar el impacto que en ellas ha causado la violencia intrafamiliar de
tipo psicolégica y emocional de que fueron victimas. En la investigacion existen diferentes
perspectivas de estudio, desde el punto de vista de las usuarias, al ser atendidas en la

Procuraduria General de la Republica con sede en el departamento de San Vicente.

Con el marco juridico de referencia tenemos las politicas publicas vigentes en El Salvador
y se cuenta también con los estandares internacionales con enfoque de género, también
encontramos jurisprudencia nacional e internacional en el que se aborda el tema de
violencia hacia la mujer, existe variedad de teorias de violencia intrafamiliar, teoria de
derechos humanos y la teoria de género lo cual nos sirve como base para analizar la
violencia psicologica y emocional e interpretar el impacto que las mujeres han llevado

durante mucho tiempo de forma latente que la ha invisibilizado.

3.1 Tipo de investigacion juridica.

La investigacion es de tipo descriptiva, se profundizara en el impacto que causa la
violencia intrafamiliar de tipo psicologico y emocional en mujeres que son atendidas en la
Unidad de Atencion Especializada para la Mujer, de la Procuraduria General de la
Republica del departamento de San Vicente en el afio 2021, el equipo investigador cuenta

con fuentes de informacidn sobre la investigacion sobre el problema en estudio, por lo
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gue la atencién se centra en encontrar los origenes, causas o factores determinantes del

hecho investigado.

El equipo investigador para identificar el problema consulto fuentes bibliograficas donde
se refleja que la violencia intrafamiliar de tipo psicolégico y emocional no es nuevo pero
han sido muy pocas las investigaciones que se enfocan en este problema asimismo los
primeros acercamientos a las mujeres victimas han exploratorios, después describiremos
el impacto psicolégico y emocional que causa la violencia intrafamiliar, posteriormente

explicaremos los hallazgos de la investigacion.

3.2. Clase de investigacion juridica.

La clase de investigacion es juridico social que se aplica al tema “Impacto en las mujeres
victimas de violencia intrafamiliar de tipo psicolégico y emocional, al ser atendida en la
Procuraduria General de la Republica en el departamento de San Vicente ,durante el afio
2021, se interpreta en funcién de la realidad social, sin embargo no alude Unicamente a
la sociologia, también abarca a todas las otras disciplinas sociales como la economia, la
antropologia, la historia y la etnologia, culturalmente las mujeres estan arraigadas al
sistema patriarcal. En funcion de la realidad social, el objetivo general de la investigacion
es determinar el impacto psicolégico y emocional en las mujeres de 20 a 50 afios,
victimas de violencia intrafamiliar desde el enfoque de género, que fueron atendidas en
la Procuraduria General de la Republica en el departamento de San Vicente durante el

afio 2021, por lo que la investigacion es juridico - social.
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3.3. Disefio de la investigacion.

El disefio de la investigacion es fenomenoldgico; esta dirigido a 10 usuarias que
solicitaron asistencia por violencia intrafamiliar, donde la pregunta central es: ¢ Cual es el
impacto psicolégico y emocional en las mujeres victimas de violencia intrafamiliar al ser
atendidas en la Procuraduria General de la Republica en el departamento de San
Vicente? En la investigacion se describira el fendmeno de la violencia, estudiando
experiencias, vivencias de diversas mujeres, analizar el contexto y los efectos que
produce este fendmeno comun en las familias salvadorefias especificamente las del

departamento de San Vicente.

Determinando cual es el impacto psicologico y emocional, en un proceso de violencia
intrafamiliar, ademas de incorporar en el andlisis, elementos que permitan considerar la
debida diligencia en su atencidon por parte de la Institucion que les ha dado este
acompafnamiento, considerando para ello componentes como el trato que recibieron, si
estan incorporadas en grupos de apoyo, cuales fueron sus obstaculos en el proceso de
atencion. Examinaremos los resultados de este analisis, el impacto de la violencia

intrafamiliar de tipo psicologico y emocional, los efectos directos en las victimas.

3.4. Sujetos y objeto de estudio

3.4.1. Unidades de Analisis.

Tema: Impacto en las mujeres victimas de violencia intrafamiliar de tipo psicol6gico y
emocional al ser atendida en la Procuraduria General de la Republica en el departamento

de San Vicente.

Unidad de analisis: Mujeres que solicitaron asistencia por ser victimas de violencia
intrafamiliar de tipo psicoldgico y emocional con enfoque de género, durante el afio 2021,
personal de la Unidad de Atencion Especializada para la Mujer, las politicas publicas y

estandares internacionales vigentes en El Salvador.

62



Sujetos de estudio: Los sujetos de estudio en la presente investigacion fueron, las
mujeres victimas de violencia intrafamiliar de tipo psicolégico y emocional, cuyas edades
oscilan en los 20 a 50 afios y que fueron atendidas en el afio 2021, en la Procuraduria

General de la Republica en el departamento de San Vicente.

Fuentes de Informacion:

Psicologa y coordinadora de la Unidad de Atencion Especializada de las mujeres de la

Procuraduria General de la Republica con sede en san Vicente.

Expedientes: analizaremos el contenido de 50 casos que es la muestra de la
investigacion, con el objeto de identificar las secuelas, enfermedades producto de la

violencia intrafamiliar de tipo psicoldgica y emocional.
Fuentes del derecho:

Politicas Publicas, Jurisprudencia y estandares Internacionales, verificaremos su
aplicacién en los procesos aperturados en la UEAM de la PGR con sede en el

departamento de San Vicente.

3.4.2. Poblacion o Muestra.

En la UEAM de la PGR del departamento de San Vicente se atendieron 104 durante el
afo 2021; la muestra seleccionada en la investigacién serdn 10 mujeres victimas de
violencia Intrafamiliar que solicitaron los servicios de la PGR, las que son atendidas en la

UEAM, el rango de edad establecidos por los investigadores sera de 20 a 50 afios,
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conforme a las estadisticas consultadas al Observatorio de la Red Feminista®® y la PGR
del departamento de San Vicente,%” se selecciona de esta forma por economia de tiempo
y recurso.®® El Alcance serd medir el impacto de las mujeres victimas de violencia
intrafamiliar de tipo psicolégico y emocional, las enfermedades y secuelas psicologicas

producidas por la violencia.

3.5. Variables e indicadores.

La variable: son atributos o caracteristicas que define el problema de investigacion,
pueden estar referidas a un estado, accion, situacion, proceso, personas, animales o
cosas de forma individual o en conjunto que pueden cambiar de valor y que puede ser
objeto de registro y medicibn para estudiar su comportamiento o variacion en

determinadas circunstancias. Cuando la investigacion es cualitativa generalmente.

Los indicadores: son aquellos aspectos medibles u observables que caracterizan la
variable. Los indicadores definen la forma como los datos pueden ser registrados,
medidos u observados, ya sea mediante descripciones cualitativas, clasificaciones y

ubicaciones en escala, etc.%

Variables

El impacto psicolégico y emocional en las mujeres victimas de violencia.
Indicadores:

Depresion;

Ansiedad;

Sentimientos de culpa y vergienza;

% Red feminista frente a la violencia contra la mujer, consultado el 20 de julio
2022,https://www.observatorioseguridadciudadanadelasmujeres.org/seguimiento/Violencia%20intrafamiliar%20enero,%20marzo%?2
02021.pdf

% Licenciada Maria Fernanda Aguilon de Villalta, Coordinadora de la UEAM de la PGR con sede San Vicente

% Roberto Hernandez Sampieri, Carlos Collado Fernandez, Maria del Pilar Lucio Baptista, Metodologia de la Investigacion sexta
edicién,2014 pag.7 https://www.uca.ac.cr/wp-content/uploads/2017/10/Investigacion.pdf.pag,172

% Hazel Jasmin Bolafios Vasquez, Portafolio para desarrollar la metodologia de la investigacion, Maestria en Derecho de familia
Seminario de Especializacion 2022,.pag.17
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Baja autoestima;

Trastornos psicosométicos crisis de panico y fobias;
Conductas sexuales insegura;.

Trastornos de la alimentacion (bulimia/anorexia);
Trastorno por Estrés Postraumatico;

Abuso de drogas, alcohol y tabaco;

Escaso cuidado personal;

Suicidio;

Violencia psicoldgica de género;

Violencia psicolégica intrafamiliar;Variable.

Las secuelas Psicolégicas en mujeres victimas de Violencia Intrafamiliar.

Indicadores en la salud mental de la victima:
Baja autoestima;

Depresiones, estrés y ansiedad;

Trastorno del suefio;

Fobias y panico;

Sindrome de estrés postraumatico;

Re victimizacion de la propia victima;
Verglienza y temor;

Aislamiento;

Incapacidad de toma de decisiones;

Problemas alimenticios;
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Falta de apetito sexual o rechazo a mantener relaciones sexuales;
Inestabilidad emocional;

Dominancia;

Impulsividad y agresividad,;

Alta conflictividad consigo mismo;

Alto nivel de ansiedad,;

Baja afectividad,

Alta autoestima;

Orgulloso;

Técnicas para emplear en la recopilacion de informacion.

Técnica de entrevista a mujeres victimas de violencia intrafamiliar de tipo

psicolégicay emocional:

Objetivo de la técnica: se aplicara guia de entrevista semi estructurada para conocer

sus puntos de vista e interpretar las experiencias vividas para comprender lo estudiado.

Se realizaron entrevista a 10 usuarias en la unidad de Atencion Especializada para la

Mujer de la Procuraduria General de la Republica del departamento de San Vicente.

Informacidn a recabar: Con esta técnica analizaremos la conductas de las mujeres que
sufrieron violencia psicologica y emocional, las manifestaciones que gener6 el impacto
de la violencia intrafamiliar en cada una de ellas; el afo que solicitaron los servicios de
la Procuraduria General de la Republica en el departamento de San Vicente; la

motivacion que tubo para solicitar los servicios de la institucion. Se realiz6 por medio de
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una entrevista utilizando un cuestionario de 10 preguntas que valora el conocimiento de

violencia de las muejeres victimas, la cual no pide nombre solo sexo y edad.

Fuentes a consultar: Vaciado de las entrevistas de preguntas semiestructuradas hacia

las mujeres victimas de violencia intrafamiliar de tipo psicoldgica y emocional.

Variable.

Caracteristicas conductuales de las mujeres victimas de violencia intrafamiliar de tipo

psicolégica y emocional.

Indicadores.

Indicadores en la salud mental de la victima:
Baja autoestima;

Depresiones, estrés y ansiedad;
Trastorno del suefio;

Fobias y panico;

Sindrome de estrés postraumatico;
Revictimizacion de la propia victima;
Verglienza y temor;

Aislamiento;

Incapacidad de toma de decisiones;
Problemas alimenticios;

Indicador en la salud reproductiva de la victima:
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Falta de apetito sexual o rechazo a mantener relaciones sexuales.

Técnica de entrevistas a personal clave experto en atencion avictimas de violencia
intrafamiliar de tipo psicolégica y emocional de la Unidad de Atencion

Especializada para la Mujer.

Objetivo de la técnica: la entrevistas a personal clave experto en atencion a victimas de
violencia intrafamiliar de tipo psicologica y emocional, por medio del instrumento de
cuestionario de preguntas semi - estructurado a psicologa y coordinadora de la en la
Unidad de Atencidén Especializada para la Mujer, de la Procuraduria General de la
Republica del departamento de San Vicente. Determinando cuéles son las caracteristicas
conductuales de las mujeres victimas de violencia intrafamiliar de tipo psicoldgica y
emocional previas y posteriores a ser atendidas en Procuraduria General de la

Republica en el Departamento de San Vicente, durante el afio 2021.

Informacién a recabar:

Cual es el impacto psicolégico y emocional, gue han identificado en las mujeres de 20 a
50 afios al ser atendidas en la Procuraduria General de la Republica del departamento
de San Vicente. Cuantos casos de violencia Intrafamiliar de tipo psicol6gico y emocional
atendieron durante el afio 2021. La actual regulacién del procedimiento administrativo
promueve las politicas publicas a favor de la proteccion al derecho y a una vida libre de

violencia contra la mujer.

Cuantos casos de violencia intrafamiliar se atendieron durante el afio 2021 en la
Procuraduria General de la Republica del departamento de San Vicente. En cuantos de
estos casos se ha identificado que existe violencia de tipo psicologico y emocional. Que
debe comprenderse por dafio psicolégico y emocional. Que debe comprenderse por

alteraciones psicopatologicas en mujeres victimas de violencia intrafamiliar. Identificar el
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dafio emocional. Secuelas emocionales a corto, mediano y largo plazo, que se identifican
en las mujeres victimas de violencia intrafamiliar, factores para superar el circulo de
violencia. Sugerencias que puedan brindar como aporte a la mejora en la atencion de

mujeres victimas.

Fuentes a consultar: Vaciado de cuestionario de preguntas semiestructurado a expertas
en la atencion a victimas de violencia intrafamiliar de tipo psicolégico y emocional,
psicologa y coordinadora de la unidad de Atencion Especializada para la Mujer de la
Procuraduria General de la Republica del departamento de San Vicente.

Técnica andlisis documental de expedientes.

Para la obtencion de informacion cualitativa se utilizaremos la técnica de analisis
documental con el instrumento de analisis de contenido mediante la revision de
expedientes de la Unidad de Atencién Especializada para las Mujeres de la Procuraduria
General de la Republica en el departamento de San Vicente, mujeres que fueron victimas
de violencia intrafamiliar de tipo psicolégica y emocional cuyas edades oscilen entre los

20 y 50 afios y residan en dicho departamento.

Objetivo de la técnica: Revision de expedientes emblematicos de mujeres victimas de
violencia intrafamiliar de tipo psicolégica y emocional, que sus edades oscilen en 20 a 50
anos, residentes del departamento de San Vicente, que recibieron atencion psicologica o
legal en la unidad de atencién especializada para la Mujer de la Procuraduria Auxiliar de
San Vicente. Determinando cuantos expedientes que se apertura en la Unidad de
Atencion Especializada para las mujeres de la Procuraduria General de la Republica del
departamento de San Vicente durante el afio 2021.

Informacién a recabar: Con esta técnica buscamos identificar la conducta de la mujer

que sufre violencia psicologica y emocional, los obstaculos que enfrento y comparar con
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las caracteristicas anterior y posterior a la atencion que se le brindo en la Procuraduria
General de la Republica del departamento de San Vicente. Analizar el impacto de la
violencia intrafamiliar de tipo psicolégica y emocional en los relatos de la denuncia
interpuesta y como describe lo que sufre si se percata que es violencia o solo lo describe

como una accion normal de su pareja.

Fuentes a consultar: Analisis de contenido de expedientes emblematicos de mujeres
que recibieron atencidn en materia de violencia intrafamiliar de tipo psicolégica y
emocional en la Unidad de Atencion Especializada para la Mujer, de la Procuraduria

General de la Republica del departamento de San Vicente.

Variable.

La implementacion de las politicas publicas y estandares internacionales, con perspectiva

de género.

Indicadores.

Legislacion nacional:

Constitucion de el salvador;

Caddigo de familia;

Ley contra la violencia intrafamiliar;

Ley Especial Integral para una Vida Libre de Violencia para las Mujeres;
Estandares internacionales:

Declaracion Universal de Derechos Humanos;

Convencién sobre los Derechos Politicos de la Mujer;
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El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos;
El Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales;
La Declaracion sobre la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer;

La Convencién sobre la Eliminaciéon de todas las formas de Discriminaciéon contra la

Mujer;

La Declaracion sobre la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer;

La Convencion Interamericana sobre la Concesion de los Derechos Politicos de la Mujer;
La Convencion Americana sobre Derechos Humanos (Pacto San José);

La Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la

Mujer, conocida como Convencion de “Belem do para”;

Técnica de analisis documental en legislacion nacional y estandares

internacionales:

Objetivo de la técnica: Identificar aspectos relevantes del abordaje a las victimas de
violencia intrafamiliar de tipo psicologica y emocional. Determinar cudl es el Impacto de
la aplicacion y cumplimiento de las politicas publicas y estandares internacionales con

perspectiva de género.

Informacién a recabar: Conocer la actual regulacion de violencia psicolégica contra las
mujeres desde la perspectiva de violencia de género y de violencia intrafamiliar de tipo

psicolégica y emocional.

Fuentes a consultar: Revision detallada de la legislacion nacional vigente en materia de

violencia psicoldgica contra la mujer como lo es:
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La constitucion de la Republica de El Salvador;
Caddigo de familia;
Ley Especial Integral para una Vida Libre de Violencia para las Mujeres;

Ley Contra la Violencia Intrafamiliar;

Objetivo de la técnica: Analizaremos estandares internacionales ratificados por el

salvador en aras de proteger contra la violencia psicologica a las mujeres.

Informacién a recabar: Revision de normativa y resoluciones emitidas por organismos
internacionales relativo a la violencia intrafamiliar de tipo psicologica y emocional que

sufre la mujer.

Fuentes a consultar:

Declaracion universal de derechos humanos;

Convencién sobre los derechos politicos de la muijer;

El pacto internacional de derechos civiles y politicos;

El pacto internacional de derechos econémicos, sociales y culturales;

La declaracion sobre la eliminacion de la discriminacion contra la mujer;

La convencidn sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacion contra la mujer;
La declaracién sobre la eliminacion de la violencia contra la mujer;

La convencion interamericana sobre la concesion de los derechos politicos de la mujer;
La convencion americana sobre derechos humanos (pacto san José);

La convencion interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la

mujer, conocida como convencion de “Belem do para”.
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Técnica de andlisis documental jurisprudencia.

Objetivo de la técnica: Buscar jurisprudencia de la aplicacion de normativa nacional e

internacional para respaldar el derecho a una vida libre de violencia para la mujer.

Informaciéon a recabar: Conocer el pronunciamiento de parte de los jueces
especializados ante la violencia intrafamiliar de tipo psicoldgica y emocional que sufren
las mujeres en El Salvador y cuéles son las medidas que decretan para proteger el

derecho a una vida libre de violencia.

Fuentes a consultar: Pagina web oficial de la corte suprema de justicia donde se busca
jurisprudencia en materia de familia o en el ambito del juzgado especializado para una

vida libre de violencia para las mujeres.

3.6. Procesamiento y andlisis (métodos).

Para efectos de realizar la investigacion propuesta y por la naturaleza de la misma estos
fueron los métodos utilizados para definir la recoleccién de datos y su procesamiento, el
disefio cualitativo depende ante todo del planeamiento del problema, pudiendo vincular
clases de preguntas de investigacion con disefios, asi como el tipo de informacién
esencial que se brindal®; el disefio, marco o abordaje es el fenomenolégico, las
preguntas de investigacion, estan enmarcados sobre la esencia de las experiencias, lo

gque varias personas experimentan en comun respeto a un fenbmeno o proceso, la

100 Roberto Hernandez Sampieri, Carlos Collado Fernandez, Maria del Pilar Lucio Baptista, Metodologia de la Investigacién sexta
edicion,2014 https://www.uca.ac.cr/wp-content/uploads/2017/10/Investigacion.pdf, pag. 470-471.
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informacion proporcionada son experiencias comunes y distintas, categorias que se

presentan frecuentemente en las experienciastt.

El tipo de instrumento que se utiliz6 para la recoleccion de datos fue, instrumento de
entrevista semi estructurado, dirigido a 10 mujeres que solicitaron los servicios en la
Unidad de Atencion Especializada para las Mujeres de la Procuraduria General de la
Republica, con sede en el departamento de San Vicente, durante el afio 2021 y que
fueron victimas de violencia intrafamiliar de tipo psicolégica y emocional, cuyas edades
oscilan en 20 a 50 afios. Entrevista semi estructurada a la profesional de las ciencias
juridicas y psicologia al servicio de la Unidad de Atencion Especializada para las Mujeres
de la Procuraduria General de la Republica del departamento de San Vicente. Analisis
de 50 expedientes que se les dio apertura en dicha unidad, enmarcados en el contexto

social, demografico, geografico e institucional.

Anélisis de la informacion.
Para evaluar las entrevistas cualitativas se utilizo el siguiente formato:
¢ El ambiente fisico de la entrevista fue el adecuado? (quieto, confortable, sin molestias);

¢La entrevista fue interrumpida? ¢con que frecuencia? ¢afectaron las interrupciones el

curso de la entrevista, la profundidad y la cobertura de las preguntas?;
¢El ritmo de la entrevista fue adecuado a la entrevistada?;

¢Funciond la guia de entrevista? ¢ se hicieron todas las preguntas? ¢Se obtuvieron los

datos necesarios? ¢ Qué puede mejorarse de la guia?;

¢, Qué datos no contemplados originalmente emanaron de la entrevista?;
¢ La entrevistada se mostrd honesta y abierta en sus respuestas?;

¢ El equipo de grabacion funcion6é adecuadamente? ¢, Se grabd toda la entrevista?;

101 Roberto Hernandez Sampieri, Carlos Collado Fernandez, Marfa del Pilar Lucio Baptista, pag. 471.
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¢ Evité influir en las respuestas de la entrevistada? ¢ lo logrd?, ¢ se introdujeron sesgos?;
¢Las ultimas preguntas fueron contestadas con la misma profundidad que las primeras?;

¢, Su comportamiento con la entrevistada fue Cortes y amable?.102

Se utiliza la técnica innovadora de recopilacion de datos -cualitativos llamada
“Rashomon™? |os autores de la investigacion realizan entrevistas semi estructuradas a
diez mujeres usuarias victimas de violencia intrafamiliar de tipo psicoldgico y emocional,
a personal que integra la UAEM de la PGR de San Vicente, compartiendo sus
experiencias personales determinando el impacto psicolégico y emocional que les causo
el ser victimas de este flagelo, se comparan sus respuestas, por ultimo las entrevistas se
unen al andlisis de la muestra de expedientes con la tipologia en estudio determinando

el impacto que les causoé en su vida personal.

102 Roberto Hernandez Sampieri, Carlos Collado Fernandez, Maria del Pilar Lucio Baptista, Metodologia de la Investigacion sexta
edicion,2014. https://www.uca.ac.cr/wp-content/uploads/2017/10/Investigacion.pdf.....pag 408.
103 Roberto Hernandez Sampieri, Carlos Collado.pag. 408.
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3.7. Operacionalizacion de variales.

emocional en las
mujeres victimas de

violencia.

emocional,disminuya el
autoestima, perjudique y
perturbe el desarrollo de

la mujer

Variables Definicién conceptual Dimensiones Indicadores

Es toda conducta directa | Dafio psicolégico. Depression.
El impacto | o indirecta que cause Ansiedad crisis de panico y fobias.
psicologico y | dafo Conductas sexuales inseguras.

Trastornos de la alimentacion
(bulimia/anorexia).

Trastorno por sentimientos de culpa y
verguenza.

Baja autoestima.

Trastornos psicosomaticos Estrés
Postraumatico.

Abuso de drogas, alcohol y tabaco.

Escaso cuidado personal.

Suicidio

Violencia psicolégica de género.

Violencia psicolégica intrafamiliar

Secuelas

psicologicas

Son manifestaciones de
ansiedad, depresion

sentimientos de baja

Trastornos emocionales

psicosomaticos

Baja autoestima.
Depresiones, estrés y ansiedad.

Trastorno del suefio.
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autoestima, conductas
agresivas, sentimiento de

culpa entre otras,

Fobias y panico.

Sindrome de estrés postraumatico.
Revictimizacion de la propia victima.
Verguenza y temor.

Aislamiento

Incapacidad de toma de decisiones.
Problemas alimenticios.

Falta de apetito sexual o
mantener relaciones sexuales.
Inestabilidad emocional
Dominancia

Impulsividad y agresividad
Alta conflictividad consigo mismo
Alto nivel de ansiedad.

Baja afectividad

rechazo a

Caracteristicas
conductuales de las
mujeres victimas de
violencia

intrafamiliar de tipo

Es el conjunto de
atribuciones que
constituyen la
personalidad de una

persona.

Conductas iregulares

desembolvimiento

en

Indicadores en la salud mental
victima:

Baja autoestima.

Depresiones, estrés y ansiedad.
Trastorno del suefio.

Fobias y panico.

de la
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psicologica

emocional.

Sindrome de estrés postraumatico.
Revictimizacion de la propia victima.
Verguenza y temor.

Aislamiento

Incapacidad de toma de decisiones.
Problemas alimenticios.

Indicador en la salud reproductiva de la
victima:

Falta de apetito sexual o rechazo a

mantener relaciones sexuales

Implementacion de

las politicas,

jurispruencia
estandares

internacionales

y

Conjunto de leyes,
sentencias, convenios y

tratados internacionales.

Aplicacibn  de  Politicas
Publicas, Jurisprudencia y

Standares Internacionales.

Legislacién nacional:

Constitucion de El Salvador.

Cadigo de familia.

Ley contra la violencia intrafamiliar.

Ley especial integral para una vida libre de
violencia para las mujeres.

Estandares internacionales:

Declaracion  Universal de Derechos
Humanos.

Convencion sobre los Derechos Politicos

de la Mujer.
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El Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales.

La Declaracion sobre la Eliminacion de la
Discriminacioén contra la Mujer.

La Convencién sobre la Eliminacion de
todas las formas de Discriminacién contra
la Mujer.

La Declaracion sobre la Eliminacion de la
Violencia contra la Mujer.

La Convenciéon Interamericana sobre la
Concesioén de los Derechos Politicos de la
Muijer.

La Convencion Americana sobre Derechos
Humanos (Pacto San José).

La Convencion Interamericana para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer, conocida como Convencién

de “Belem do para”.
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Informe de actividades realizadas.

3.8. Fases de investigacion y sus ajustes.

A continuacién, se ilustra el proceso previsto de investigacién:

FASE DE

INVESTIGADORES
FASE DE CAMPO. FASE DE INVESTIGADORES

1. Elaboracion del
trabajoy

metodologia. -

2. Identificacion de
expedientes y

1. Aplicacién de Instrumentos de 1.Elaboracion de productos:

recoleccion de Informacion: Tecilferles

2. Validacion de Informacion - Analisis de Resultados

mujeres victimas de
violencia intrafamiliar
de tipo psicoldgica y
emocional.




CAPITULO IV. ANALISIS DE LA
INFORMACION.
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Capitulo 4. Analisis de lainformacion.

El capitulo tiene como objetivo determinar el impacto que causa la violencia intrafamiliar
de tipo psicoldgico y emocional en las mujeres que solicitaron asistencia a la Unidad de
Atencion Especializada para las Mujeres de la Procuraduria General de la Republica del
departamento de San Vicente durante el afio 2021, el acompafnamiento que se les
proporcion6 durante el proceso de atencion en la UEAM de la PGR sede San Vicente.
Por medio de la investigacion se ha estructurado de forma sistematizada la informacion
extraida, de forrma clara que permite un analisis y estudio. Ademas, se ha realizado la
descripcion en el comportamiento de variables e indicadores, ejecutado de forma
cualitativa, por medio de andlisis, a través de la lectura de opiniones de los sujetos

involucrados.

Andlisis Descriptivo.

Las variables de las entrevistas aplicadas a 10 mujeres victimas de violencia intrafamiliar

de tipo psicolégico y emocional definidas fueron:

4.1. El impacto psicolégico y emocional en las mujeres victimas de violencia.

4.2. Las secuelas psicoldgicas en mujeres victimas de violencia intrafamiliar de
tipo psicologico.

La unidad de analisis de las variables mencionadas en el parrafo anterior son; las Mujeres
de 20 a 50 afios, que formaron parte del sistema, solicitaron asistencia en la Unidad de
atencién especializada de la mujer, de la PGR con sede en San Vicente, se les apertura
expedientes, los indicadores en investigacion fueron la depresién, ansiedad, sentimiento
de culpa verglienza, baja autoestima, trastornos psicosomaticos, crisis de panico y fobias,
conductas sexuales inseguras, trastornos de alimentacion (bulimia/anorexia), trastorno
de estrés postraumatico, abuso de drogas, alcohol, tabaco, indicadores de violencia
psicolégica, como comparaciones, sobrenombres, gritos, aislar, amenazar, marginar

depresion estrés etc.
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La residencia de las mujeres victimas entrevistadas fueron los siguientes en cantidad de
usuarias entrevistadas y su domicilio: 1 de San Sebastian, 3 de San Vicente, 1 de
Verapaz, 1 de San Cayetano Istepeque, 1 de TepetitAn, 1 de Tecoluca y 3 de
Apastepeque, haciendo un total de 10 mujeres. Todos los municipios corresponden al

departamento de San Vicente.

Determinando el grupo investigador en base al analisis de las respuestas que dieron las
mujeres entrevistadas, que existe un grado de incidencia alarmante de casos de violencia
intrafamiliar de tipo psicoldgico y emocional, constatando que las mujeres victimas sufren
de depresion, ansiedad, sentimientos de culpa, baja autoestima, trastornos
psicosomaticos como crisis de péanico y fobias, trastornos de alimentacion, estrés,
violencia de género, expresiones ofensivas, comparaciones sobrenombres, gritos,
afectando la salud, psicologica y fisica de la victima. Afectando las relaciones

interpersonales, en la familia.

Generales de 10 mujeres entrevistadas, y cantidad de hijos (se omite el nombre por

confidencialidad del servicio que presta la UEAM, de la PGR sede Sa Vicente.

Primera entrevistada.

Nombre: Andénima.

Edad: 30

Domicilio: San Vicente.
Profesién u oficio: Profesora.
Escolaridad: Técnico pedagdgico.
Hijos(as): 3 hijos.

Fecha de Entrevista: | 9 de junio 2022.
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Segunda entrevistada.

Escolaridad:

Hijos(as):

Nombre: Andnima.
Edad: 20
Domicilio: San Vicente.
Ocupacion u oficio: Estudiante.

Séptimo grado.

2 hijos.

Fecha de Entrevista:

9 de junio 2022.

Tercera entrevistada.

Nombre: Andnimo.
Edad: 40
Domicilio: San Vicente.
Ocupacion u oficio: Enfermera.

Escolaridad:

Hijos(as):

Técnico en enfermeria.

4 hijos.

Fecha de Entrevista:

9 de junio 2022.
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Cuarta entrevistada.

Nombre: Andnima.
Edad: 45
Domicilio: Verapaz.

Ocupacion u oficio:

Escolaridad:

Hijos(as):

Oficios domésticos.

Cuarto grado.

5 hijos.

Fecha de Entrevista:

9 de junio 2022.

Quinta entrevistada.

Nombre: Anénima.
Edad: 50
Domicilio: San Cayetano Istepeque.

Ocupacion u oficio:

Escolaridad:

Hijos(as):

Oficios domésticos.

Tercer grado.

6 hijos.

echa de Entrevista:

9 de junio 2022.
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Sexta entrevistada.

Nombre: Andénima.
Edad: 29
Domicilio: Tepetitan.

Ocupacion u oficio:

Escolaridad:

Hijos(as):

Oficios domésticos.

Séptimo grado.

3 hijos.

Fecha de Entrevista:

9 de junio 2022.

Séptima entrevistada.

Nombre: Andénima.
Edad: 30
Domicilio: Tecoluca.

Ocupacion u oficio:

Escolaridad:

Hijos(as):

Oficios domésticos.

Bachillerato.

3 hijos.

Fecha de Entrevista:

10 de junio 2022.
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Octava entrevistada.

Nombre: Andénima.
Edad: 38
Domicilio: Apastepeque.

Ocupacion u oficio:

Escolaridad:

Hijos(as):

Oficios del hogar.

Sexto grado.

5 hijos.

Fecha de Entrevista:

10 de junio 2022.

Novena entrevistada

Nombre: Anénima.
Edad: 27

Domicilio: Apastepeque.
Ocupacion u oficio: Agricultora.

Escolaridad:

Hijos(as):

Noveno grado.

1 hijo.

Fecha de Entrevista:

10 de junio 2022.
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Decima entrevistada.

Nombre: Andnima.
Edad: 43
Domicilio: Apastepeque.

Ocupacion u oficio:

Escolaridad:

Hijos(as):

Oficios domésticos.

Noveno grado.

4 hijos.

Fecha de Entrevista:

10 de junio 2022.
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Graficas y andlisis de entrevistas semiestructurada.

Entrevista semiestructura a una muestra de diez mujeres victimas de violencia

intrafamiliar de tipo psicolégica y emocional que solicitaron los servicios en la UEAM de

la PGR sede San Vicente en el afo 2021.

Guia de preguntas de la entrevista a usuarias. Pagina 138.

En la pregunta nimero 1; las 10 mujeres entrevistadas respondieron que han denunciado

a Su agresaor.

En la respuesta de la pregunta nimero 2; 7 coinciden que la violencia se puede prevenir

denunciando al agresor, 3 coinciden en que deben respetarlas como mujeres que son.

En la pregunta numero 3; respondieron 4 que la violencia se da solo con golpes, 2
manifiestan que se da cuando les gritan y no les dan dinero, 4 entrevistadas coinciden
que se da la violencia cuando no las dejan salir ni les dan dinero suficiente para la comida.
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En la respuesta de la pregunta nimero 4; las 10 entrevistadas coinciden con su respuesta

que los hombres son violentos por naturaleza.

“ Desde que nos acompafnamos me gritaba, no me dejaba ir donde mi mama y
cuando naci6 el primer nifio se enojaba mas porque la comida no estaba hecha
cuando llegaba, yo le decia a mi mamay ella me decia que era mi cruz que para que
me acomparie, cuando nacio el segundo nifio empeoro todo, me daba lo mismo de
pisto y no me alcanzaba para la comida y se enojaba cuando le pedia pisto y me
comenzO a golpear y me gritaba que era una haragana que no servia para nada,
hasta la cabeza me dolia cuando me gritaba, cuando tuve el tercer nifio me costé
porqgue tenia la presion alta simas me muero. Yo le tenia miedo a mi marido. Mi
mama se enojo, pero lo denuncie porgue ya no aguantaba. Mi suegra todavia no
me habla porque lo saque de la casa después de denunciarlo, hoy lavo y plancho

ajeno y paso mejor con mis tres hijos’%*.

104 Fragmento de entrevista a usuaria. 9 junio 2022. Equipo investigador.
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Guia de preguntas de la entrevista a usuarias. Pagina 138.

En la respuesta de la pregunta nimero 5; 10 respondieron haberle tenido miedo a su

agresor.

La respuesta de la pregunta nimero 6 las 10 mujeres entrevistadas consideran que la

violencia es cosa de pareja.

En la respuesta de la pregunta nimero 7; las 10 mujeres entrevistadas, manifiestan que
solicitaron ayuda porque la violencia fue avanzando, ya no solo eran gritos sino también

golpes, por lo que decidieron denunciar.

En la pregunta numero 8; 8 coinciden que les ayudo platicar con la psicéloga, les inspird
confianza, le contaron que el sufrimiento que pasaban con su agresor, y a consecuencia
de violencia sufren depresion, ansiedad, sentimientos de culpa, baja autoestima,
trastornos psicosomaticos como crisis de panico y fobias, trastornos de alimentacion,
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estrés, violencia de género, expresiones ofensivas, comparaciones sobrenombres, gritos,
afectandoles la salud, ya que todas tiene presion alta y 2 tienen diabetes lo que le afecta
a su salud; y 2 respondieron que es necesario compartir con otras personas para que las

aconsejen.

“ Siempre le tuve miedo a él, me gritaba, golpeaba y me decia que ya estaba vieja
gue no servia para nada, y como éramos casados por la iglesia no podia dejar
botado es sacramento, me sacaba siempre lo que gasto cuando me case con ély
esto que ya hacia 20 afios que nos casamos, yo le dije a mi hijo el que esta en los
Estados Unidos que lo iba a dejar porque no dejaba de embolarse se acostaba con
bichas y yo ya no aguantaba y que los seis ya estaban todos grandes ya mi mama
se murio ella me regafiaba cuando decia que lo iba a dejar, hoy ya estoy vieja pero
enfermatengo azucar en la sangre, latension alta, llagas en el estbmago dicen que
es gastritis, cuando miro los bolos me da miedo todavia, hasta el hambre se me

quita, mi hijo me manda pistio para comer”1%,

105 Fragmento de entrevista a usuaria. 9 junio 2022. Equipo investigador.
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preguntas de la entrevista a usuarias. Pagina 138.

En la pregunta niumero 9; 3 no quisieron opinar, cinco manifiestan que pueden llegar a
golpes, y dos manifestaron que puede ocurrir hasta la muerte.

En las respuestas de la pregunta niumero 10; 5 entrevistadas coinciden que obtuvieron
buenos resultados, ya que con la denuncia el agresor hasta el momento ya no las humilla
ni maltrata, tres coinciden en sentirse seguras ya que les ayudo la Procuraduria, y dos
coinciden que se sienten independientes y seguras al ser atendidas en la Procuraduria
de San Vicente.

En la respuesta de la pregunta 11; las 10 entrevistadas coinciden que su vida cambio

cuando solicitaron los servicios a la UEAM de la PGR San Vicente.
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“ cuando vine a la Procu tenia miedo, como el tiene mas fuerza que yo, me podia
golpiar de la célera, y yo decia si voy ala procu y no me ayudan y el vive aqui en la
casa, pero me dijeron en la procu que me iban a dar un papel para que el ya no
vinera a la casa a molestarme, ese papel lo llevamos al juzgado y a la Policia por lo
gue mi marido ya no pudo entrar en la casa, hoy salgo tranquila a vender ropa de
casa en casay ya no tengo que oir gritos, ni desprecios, me siento segura con el

papel que lleve a la policia ya el hombre tuvo miedo de ir preso”,

“Mi vida cambio para bien vi la luz para salir del hoyo en que estaba alle quien me
oyera y me ayudara a tener valor de denunciar se me quito una gran carga de
encima ya no le tuve miedo a mi marido. Las licenciadas ayudan bastante oyen y

me dijeron que no me dejara’"’.

106 Fragmento de entrevista a usuaria. 9 junio 2022. Equipo investigador
107 Fragmento de entrevista a usuaria. 10 junio 2022. Equipo investigador

94



En las respuestas de la pregunta 12; las 10 mujeres coinciden en sentirse seguras de la

decision que tomaron de pedir ayuda.

En la respuesta de la pregunta 13; 5 recomiendan que muy poco personal, 4 manifiestan

gue no tiene nada que decir y 1 dice que trabajen sabado y domingo.

Con las entrevistas se determina que las mujeres victimas de violencia, le tuvieron miedo
a su agresor. Manifestando también que la violencia intrafamiliar era conflicto de parejay
nadie debia involucrarse. Por lo que el equipo investigador percibe que en la actualidad
persiste el modelo patriarcal de pareja y que se mantiene la vision de considerar la
violencia hacia la mujer como una problematica familiar en la que nadie debe

involucrarse.
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“Mi vida cambio para bien vi la luz para salir del hoyo en que estaba alle quien me
oyera y me ayudara a tener valor de denunciar se me quito una gran carga de
encima ya no le tuve miedo a mi marido. Las licenciadas ayudan bastante oyen y

me dijeron que no me dejara’%,

4.2. En lavariable; caracteristicas conductuales de las mujeres victimas de
violencia intrafamiliar de tipo psicolégicay emocional.

La unidad de andlisis son las profesionales de la Unidad de Atencion Especializada para
la Mujer, PsicOloga y Abogada; en base a la entrevista semiestructurada podemos
determinar, que las mujeres victimas de violencia intrafamiliar y que solicitaron lo servicios
de la UEAM de la PGR durante el afio 2021, fueron 104 mujeres que se les brindo dicho
servicio la especialista en psicologia 'y 102 la especialista en jurisprudencia; determinando
ambas, que existen indicadores en la salud mental de la victima como baja autoestima,
depresion, estrés, ansiedad, trastorno del suefio, fobias, panico, sindrome de estrés
postraumatico, revictimizacion de la propia victima, verglienza, temor, aislamiento,
incapacidad de toma de decisiones, problemas alimenticios, falta de apetito sexual o

rechazo a mantener relaciones sexuales.

Manifiestan que el agresor para causar dafio en la victima realiza ciertos actos tales
como: sustraer a los hijos del hogar sin el consentimiento de la victima, castigarla con la
ley del hielo, realiza de manera constante llamadas a su teléfono personal y trabajo. La
mujer en este momento es victima de violencia, debe buscar ayuda de expertos de las
ciencias de la psicologia, esto es relativo dependiendo del tipo de violencia en las que
han sido expuestas las mujeres de no recibir tratamiento psicolégico ellas creen que todos
los hombres son maltratadores, se aislan queriendo estar solas, si la violencia es sexual,
las secuelas pueden ser mas graves, lo cual puede degenerar en enfermedades cronicas

que pueden causar la muerte.

108 Fragmento de entrevista a usuaria. 10 junio 2022. Equipo investigador
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Los factores que dificultan a las victimas para superar el circulo de la violencia son:
dependencia emocional y econémica, falta de empoderamiento de las mujeres victimas
en cuanto a sus derechos vulnerados, de igual manera las mujeres victimas mientras no
rompan la barrera de lo cultural y el estado patriarcal, no podran ser libres de la violencia

intrafamiliar.

Gréficas y analisis de entrevistas semiestructurada.

Psicologa y Abogada de la PGR sede San Vicente.

Guia de preguntas de la entrevista a Psicologa y Abogada. Pagina 138.

En la entrevista semiestructurada aplicada a la psicologa y abogada, en la pregunta
namero 1 la psicologa manifiesta que atendié a ciento cuatro mujeres victimas que
solicitaron el servicio a la UEAM de la PGR con sede en San Vicente. Y la abogada
apertur6 ciento dos casos. Todos del afio 2021.
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En la respuesta de la pregunta niamero 2 ambas profesionales manifiestan que la
violencia psicolégica y emocional esta implicita en todos los tipos de violencia.

En la respuesta de la pregunta niumero 3 respondieron las profesionales desde su
experiencia que cuando la persona ha sido afectada psicolégicamente se altera su
estabilidad emocional.

En la pregunta numero 4 manifiesta la psicéloga que a través de la entrevista de la
atencion en crisis con la aplicacién del Test de personalidad denominado TIVI donde
ochenta de ciento cuatro manifiestan este tipo de alteracién, donde arroja ciertos
sintomas o traumas identificando las alteraciones psicopatolégicas. La abogada
responde que la especialista para responder de manera objetiva la indicada es la

psicologa.

Guia de preguntas de la entrevista a Psic6loga y Abogada. Pagina 138.

En las respuestas de las preguntas numero 5 y 6 ambas profesionales coinciden que las
consecuencias del dafio emocional y secuelas emocionales se manifiestan dependiendo
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del tipo de violencia recibidas y del impacto que ejerce la violencia en la persona depende
del grado de resistencia que tenga, entendiendo por resistencia la capacidad que tiene
cada una de las mujeres para superar el dafio causado por la violencia recibida. Los

dafos y secuelas emocionales estan inmersas en los casos aperturados.

La respuesta a la pregunta niamero 7 sobre las alteraciones psicopatolégicas manifiesta
la psicéloga que las victimas manifiestan ansiedad, miedo, baja autoestima, llanto
frecuente, dolor de cabeza, enojo, mucho estrés.

En la pregunta 8 responde la psicéloga que las secuelas identificadas, son las
enfermedades cronicas como la hipertension arterial, la diabetes, dolores musculares,

colitis, palpitacion en el corazon.

Guia de preguntas de la entrevista a Psic6loga y Abogada. Paginas 144.

En relacion a la respuesta numero 9 ambas profesionales manifiestan que la secuela que
genera mayor impacto son las fisicas, el cuerpo no resiste la carga emocional y la tiene
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que descargar con las enfermedades psicosomaticas que son reales, pero que son

provocadas por los efectos psicoldgicos.

En la pregunta numero 10 respondieron desde su experiencia profesional, laboral y a
nivel personal, las principales consecuencias, es la mala relacion familiar, mala relacion
interpersonal con las personas ajenas al hogar, mala relacion laboral, bajo rendimiento

laboral etc.

Respondieron las profesionales a la pregunta 11 lo siguiente; factores que dificulta a las
victimas a superar el circulo de violencia es la dependencia econdémica, falta de
preparacién académica, falta de oportunidad de trabajo, unas exponen que por sus hijos

toleran la violencia.

En la respuesta de la pregunta 12 ambas profesionales manifiestan; en la PGR se aplica
el procedimiento de atencién, aplicando en primer lugar la escucha activa, en esta
escucha se puede dar atencion en crisis, darle los auxilios psicolégicos, para
estabilizarlas de las crisis, se le toma el relato, se le ofrece el seguimiento psicolégico y
el grupo de autoayuda, se le explica en que consiste cada proceso y la persona decide
cual va a tomar, se respeta la decisién de la usuaria y se le pregunta si va a denunciar,
se le explica el proceso, la usuaria decide si denuncia o no. Agrega la abogada que en
todos los procesos se aplican las politicas publicas, estandares internacionales y

jurisprudencia relacionadas con la aplicacion de la violencia de género.
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Guia de preguntas de la entrevista a Psicologa y Abogada. Pagina 144.

En la pregunta nimero 13 ambas profesionales mencionan la aplicacion de las politicas
publicas, estdndares internacionales y jurisprudencia referida a la violencia de género y
que fueron aplicadas en su momento a los procesos aperturados en el afio 2021.

La fortaleza que ambas profesionales coinciden es que se brinda atencion psicolégica y
legal a toda usuaria que lo solicita, se les brinda acompafiamiento en las audiencias, a
otras instituciones, se remiten a las diferentes unidades de atencion de la PGR, se emiten
oficios para obtener documentos necesarios, para los procesos. Dentro de las debilidades
esta la falta de personal, no se cuenta con trabajadora social para complementar el equipo

multidisciplinario.

En las debilidades manifiestan, mejorar el servicio se necesita mas personal y equipo

como una impresora multifuncional para imprimir en el espacio asignado a la psicéloga.
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Andlisis de 50 expedientes de casos atendidos de violencia intrafamiliar de tipo

psicoldgico y emocional, forma parte de las variables 4.1, 4.2y 4.3.

Los expedientes aperturados en la UEAM de la PGR sede San Vicente en el afio 2021,
se determina en base a las entrevistas semiestructuradas a las profesionales en
psicologia y abogadas, se puede identificar que 104 aperturados casos y para brindar
seguimiento psicolégico 102 que solicitaron los servicios; se tomé como muestra 50
expedientes, donde se establece que la violencia psicolégica y emocional es un problema

gue continua latente.

Al verificar la muestra en estudio, en 35 expedientes la tipologia esta referida a la violencia
fisica, patrimonial, econdmica y en 15 expedientes a violencia sexual, simbdlica, verbal,
en los cuales siempre va implicita la violencia de tipo psicolégica y emocional, lo que
llama la atencion ya que el tipo de violencia psicolégica y emocional lo toman como un

complemento, invisibilizado la violencia en investigacion, por no dejar huellas fisicas.

De los 50 expedientes en estudio solo a 35 mujeres victimas les solicitaron medidas de
proteccion, las cuales ayudaron a brindar seguridad a las mujeres en comento. A las
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usuarias de los 50 expedientes se les aplicd en primer lugar la escucha activa, en esta
escucha se dio atencion en crisis, auxilios psicolégicos, para estabilizarlas de las crisis,
se le toma el relato, se le ofrece el seguimiento psicolégico y el grupo de autoayuda, se
le explica en que consiste cada proceso y la persona decide cual va a tomar, se respeta
la decision de la usuaria y se le pregunta si va a denunciar, se le explica el proceso, la
usuaria decide si denuncia o no. Se identifica la aplicacion en todos los procesos las
politicas publicas, estdndares internacionales y jurisprudencia relacionada con la
aplicacion de la violencia de género.

En los expedientes encontramos inmersos los relatos de las diferentes experiencias
vividas como victimas de violencia intrafamiliar de tipo psicolégico y emocional, que
coinciden con las entrevistas semiestructuradas aplicadas a las 10 mujeres victimas. Por
lo que determinamos como grupo investigador que la violencia continda siendo un
problema que afecta a las mujeres también en la actual que no se radica de manera total,
aungue existan politicas publicas, estandares internacionales o jurisprudencia aplicado a

la violencia de género.

Con el andlisis de los expedientes se verifica que en los 50 expedientes se cumple una
ruta a seguir como lo es; atencion en crisis, escucha activa, toma de asistencia legal,
asesoria legal, toma de denuncia, solicitud de medidas de proteccién, representacion
legal en las audiencias y acompafiamiento, monitoreo de las medidas, seguimiento

psicolégico.
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UEAM, Expedientes | Muestra de | Cantidad de expediente y tipologia.

PGR, San | aperturados. | expedientes.

Vicente.

Psicéloga. | 104 50 35 expedientes la tipologia esta referida
a la violencia fisica, patrimonial,
econdmica, y 15 expedientes a violencia
sexual, simbdlica, verbal, en los cuales
siempre va implicita la violencia
psicoldgica y emocional.

Abogada. | 102 50 35 expedientes la tipologia esté referida

a la violencia fisica, patrimonial,
econdmica y 15 expedientes a violencia
sexual, simbdlica, verbal, en los cuales
siempre va implicita la violencia

psicologica y emocional.
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4.3. La implementacion de las politicas publicas y estandares internacionales, con
enfoque de género.

Como unidad de andlisis se toma como referencia, las politicas publicas, estandares
internacionales y jurisprudencia, referidas a violencia de género y aplicados a los
expedientes aperturados, tomando como indicadores, la Constitucion de El Salvador,
Cddigo de Familia, Ley Contra la Violencia Intrafamiliar, Ley Especial Integral para una
Vida Libre de Violencia para las Mujeres, Declaracion Universal de Derechos Humanos,
Convencidn sobre los Derechos Politicos de la Mujer, El Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos y jurisprudencia relacionada con el tema, relacionados en lo
expedientes aperturados en la UEAM de la PGR con sede en San Vicente durante el afio
2021. Tomando como parametro el analisis de los 50 expedientes aperturados y las
respuestas de la pregunta nimero 13 de la entrevista aplicada a la especialista en
psicologia y abogada, coincidiendo las profesionales que aplican las politicas publicas,
estandares internacionales y jurisprudencia referida a la violencia de género, lo que les

permite realizar un trabajo especializado en la atencién y respuesta que brindan a las

usuarias.

UEAM, Expedientes | Muestra de | Aplicacion de las politicas publicas y

PGR, San | aperturados. | expedientes. | estandares internacionales y

Vicente. jurisprudencia.

Psicéloga. | 104 50 En los 50 expedientes va inmerso las
politicas  publicas y  estdndares
internacionales y jurisprudencia,
relacionado con el tema en
investigacion.

Abogada. | 102 50 En los 50 expedientes va inmerso las
politicas publicas y estandares
internacionales y jurisprudencia
relacionados con el tema de
investigacion.
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@i LT
poblaciones clave

Analisis cualitativo.

El andlisis cualitativo tiene como objetivo determinar el impacto que causa la violencia
intrafamiliar de tipo psicologico y emocional en las mujeres atendidas en la Unidad de
Atencion Especializada para las Mujeres de la Procuraduria General de la Republica del
departamento de San Vicente durante el afio 2021, a partir del acompafiamiento que se
les proporcioné durante el proceso de atencion en la UEAM. Por medio de la investigacion
se estructura una sistematizacion de informacion clara que permite un analisis y estudio.
Esta ha consistido en realizar la descripcion en el comportamiento de variables e
indicadores, ejecutandose de forma cualitativa, por medio de analisis, a través de la

lectura de opiniones de los sujetos involucrados.

Este ha consistido en realizar la descripcion en el comportamiento de variables e
indicadores, ejecutandose de forma cualitativa, por medio de analisis, a través de la

lectura de opiniones de los sujetos involucrados; no sin antes dejar plasmado de donde
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proviene la violencia intrafamiliar de tipo psicolégico y emocional, en el marco tedrico,

conceptual y legal, que nutre el analisis descriptivo que deberia darsele a este problema.

Apreciaciones de lainterpretacion de las entrevistas semiestructuradas, realizadas
a 10 mujeres usuarias de la Procuraduria General de la Republica del departamento
de San Vicente, victimas de violencia intrafamiliar de tipo psicoldgico y emocional

para el afio 2021.

Este andlisis resulta fundamental para las victimas que sufren este tipo de violencia
porque romper el silencio que no es tarea facil de cumplir y es por ello que con el presente
estudio también develamos que es necesaria la atencion que proporciona la Procuraduria
General de la Republica del departamento de San Vicente, en el seguimiento a las
victimas, para la superacion al miedo que enfrentan y recibir un respaldo emocional, que
les permita su empoderamiento y superar la situacion de violencia que enfrentan dejando

de ver este tipo de flagelo como algo natural.

Para identificar el impacto psicol6gico y emocional en victimas de violencia intrafamiliar,
nos auxiliamos de la entrevista que se realiz6 a diez mujeres que acudieron en el afio
2021 a recibir los servicios otorgados por la unidad de Atencion Especializada para las
Mujeres de la Procuraduria General de la Republica del departamento de San Vicente,

quiénes en su momento, tomaron la dificil decisién de denunciar a su agresor.

Tal como se identifico a partir de sus entrevistas, fueron victimas de violencia psicolégica
y emocional porque fueron victimas de su agresor, disminuyendo la autoestima,
perjudicando su sano desarrollo, desvalorizdndola provocandole sufrimientos,
amenazandolas, exigiéndoles obediencia y sumision, cohesionandola, culpabilizandola y
limitandola en su libertad. Ademas, pudimos advertir que, de las 10 usuarias
entrevistadas, manifestaron que la violencia se ejercio junto con otros tipos de violencia,
como la econdmica y sexual, por lo que podemos considerar que la violencia estudiada

es una constante en todas las demas tipologias.

107



Si bien con las entrevistas se determina que el 100% de las mujeres entrevistadas,
manifestaron temerle a su agresor, también expresaron que la violencia intrafamiliar era

conflicto de pareja y nadie debia involucrarse.

Esto, permite analizar que si bien tuvieron el valor de hacer la denuncia como se ha
relacionado, pero también, la violencia psicoldgica y emocional que sus agresores han
ejercido las mantiene en una situacion en la que aun consideran que la violencia debe
ser una cuestion que se aborde desde la privacidad, es decir, se mantiene un fuerte
componente cultural que concibe que la violencia en las relaciones familiares debe
abordarse como un problema familiar alejado de la intervencion de terceros, con lo cual

persiste el sistema patriarcal.

Es asi que podemos denotar la dificultad que tienen las mujeres al denunciar un hecho
de violencia intrafamiliar, porque las usuarias entrevistadas, manifestaron que solicitaron
los servicios de la UEAM de la PGR San Vicente, porque ya no soportaban la violencia
intrafamiliar que vivian en el entorno con su agresor, necesitaban conversar con alguien
sobre su problema, habiendo encontrado una respuesta en la atencion brindada por parte
de la psicéloga y asesora juridica, ante quién plantearon su problema y quién las apoy6

en la busqueda de una solucion, tanto emocional como legal.

Manifestaron las entrevistadas que ellas obtuvieron en la UEAM de la PGR del
departamento de San Vicente ayuda psicoldgica y emocional, asesoria y asistencia legal.
les proporcionaron seguimiento, se encuentran sensibilizadas y utilizan el enfoque de
género en la intervencidn que realizan, con el propésito de lograr avances en la

superacién del problema y empoderamiento y que salgan del circulo de la violencia.

De las entrevistas realizadas también se puede analizar la existencia de poco personal
técnico en la UEAM de la PGR de San Vicente, debido a que no cuentan con la
profesional en trabajo social y educadora, es decir, no existe un equipo multidisciplinario
completo; y esto fue percibido por las usuarias entrevistadas que aseveraron que habia
muy poco personal para la atencion de las necesidades de las victimas de violencia
intrafamiliar, con quiénes se identificaron los obstaculos, falencias y limitantes que tienen

las mujeres no sélo al momento de solicitar los servicios sino también en el transcurso
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del proceso de atencion que se brinda en la Unidad de Atencion Especializada para las

Mujeres en la Procuraduria General de la Republica del departamento de San Vicente.

Las entrevistas realizadas permitieron tener un instrumento juridico y psicolégico que nos
permite conocer a profundidad los objetivos de la investigacion para el sector
histéricamente vulnerado, que son las mujeres gque sufren violencia intrafamiliar de tipo
psicolégico y emocional, siendo importante este acercamiento con las usuarias a partir
de la realizacién de las entrevistas, 0 que nos permitio identificar, desde su experiencia,
el punto de vista diferenciado del dafio psicologico y emocional que sufrieron como

mujeres victimas de violencia intrafamiliar.

Apreciaciones de la interpretacion de la entrevista semiestructurada, realizada a la
profesional de las ciencias de la psicologia, de la Procuraduria General de la
Republica, Unidad Especializada de la Mujer, en el departamento de San Vicente, a
victimas de violencia intrafamiliar de tipo psicoldégico y emocional para el afio 2021,

licenciada Luz Cecilia Lopez.

Manifiesta por medio de la entrevista que, durante el afio 2021, atendié un total de 104
casos relacionados con violencia intrafamiliar y en todos los casos hace énfasis que esta
implicita la violencia psicolégica. Cuando las mujeres han sido afectadas
emocionalmente, se advierte el impacto de la violencia en ellas debido a que se observa
su estabilidad emocional alterada, como consecuencia de la violencia evidencian baja
autoestima, miedo, ansiedad excesiva, inseguridad, y en algunas de ellas se manifiesta

en enfermedades cronicas.

A través de la entrevista de la atencion en crisis, se le da la aplicacién de un cuestionario
que arroja ciertos sintomas por medio de las respuestas, por medio de Test de
personalidad denominado TIVI, con esta herramienta se confirma lo detectado en la

entrevista y en la atencién en crisis.
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Estas consecuencias en las usuarias atendidas se dan dependiendo del tipo de violencia
recibida y del impacto que ejerce la violenciay ademas, dependera el grado de resistencia
que la persona tenga, entendiendo por resistencia la capacidad que tiene cada una de
las mujeres para superar el dafio causado por la violencia recibida. Dentro de estos
efectos, la profesional entrevistada identificO que se da: el llanto frecuente, dolor de
cabeza, enojo, mucho stress, hasta llegar a enfermedades crénicas, como la diabetes,
hipertension arterial, dolores musculares, colitis, problemas gastricos y palpitaciones en
el corazon. Este tipo de enfermedades fisicas se dan porque el cuerpo no resiste la carga
emocional, teniendo que descargarla con este tipo de patologias psicosomaticas que son

reales, pero que son provocadas por los efectos psicolégicos.

Asimismo, en las usuarias que fueron atenidas por la psicéloga, se advirtié que, a nivel
personal la mala relacion familiar, conlleva que su conducta tenga un desahogo fuera del
nacleo familiar, evidenciandose mala relacién laboral y bajo rendimiento, se da la
dependencia emocional y econémica ante el agresor por falta de oportunidades de trabajo

y otras expresan que por sus hijos sufren la violencia.

La entrevistada, al describir el procedimiento de atencidn que se utiliza indicoé que es: En
primer lugar la escucha activa en esta se puede proporcionar la atencién en crisis, darle
los auxilios psicoldgicos para lograr estabilizarla, posteriormente se toma el relato, se le
ofrece el seguimiento psicoldgico con el grupo de auto ayuda, se le explica en qué
consiste cada proceso y la persona decide cual tomard y muchas veces ninguno
respetando su decisidn, preguntandole si denunciara a su agresor se le explica el proceso

y ella decide si denuncia o no denuncia.

Las fortalezas que hay en la atencién psicoldgica, es la asistencia legal, en esta va
inmersa la representacion judicial de las mujeres victimas de violencia intrafamiliar de tipo
psicolégico y emocional, el acompafiamiento en las audiencias, asi como a otras
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instituciones; o dentro de la misma institucion, facilitarles a las mujeres los oficios para la
obtencién de documentacion, tales como certificaciones de nacimiento matrimonio entre

otros en los Registro del Estado Familiar de las alcaldias.

Una de las debilidades, es la carencia de la profesional de trabajo social, para
complementar el equipo multidisciplinario. Es necesario tener el equipo tecnolégico
necesario como impresora multifuncional, para una atencion mas rapida a las usuarias

de la Unidad de Atencién Especializada para las Mujeres.

Apreciaciones de la interpretacion de la entrevista semiestructurada, realizada a la
profesional de las ciencias juridicas, de la Procuraduria General de la Republica,
Unidad Especializada de la Mujer, en el departamento de San Vicente, a victimas de
violencia intrafamiliar de tipo psicolégico y emocional para el afio 2021, licenciada

Maria Fernanda Aguilén de Villalta.

Manifiesta en la entrevista que para el aflo 2021, apertura 102 expedientes por denuncia,
en los que se evidencia la violencia psicolégica y emocional, inmersa en los demas tipos
de violencia, sexual, patrimonial, fisica, simbdlica. La violencia en la mayoria de los casos
es generada por un hombre hacia una mujer, este comprende el dafio emocional, que
perturba el desarrollo de ellas produce desvalorizacién sufrimiento, culpa y alteracion en

su estado de salud.

El agresor para causar dafo en la victima realiza ciertos actos tales como: sustraer a los
hijos del hogar sin el consentimiento de la victima, castigarla con la ley del hielo, realiza
de manera constante llamadas a su teléfono personal y trabajo. La mujer en este
momento es victima de violencia, debe buscar ayuda de expertos de las ciencias de la
psicologia, esto es relativo dependiendo del tipo de violencia en las que han sido

expuestas las mujeres de no recibir tratamiento psicolégico ellas creen que todos los
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hombres son maltratadores, se aislan queriendo estar solas, si la violencia es sexual, las
secuelas pueden ser mas graves, lo cual puede degenerar en enfermedades crénicas

que pueden causar la muerte.

Al no denunciar a su agresor sigue expuesta a los siguientes dafos: ansiedad, depresion,
no podra rehacer su vida, entrara en un estado de sumision y enfermedades cronicas,
aislamiento; han existido casos de mujeres que, dentro del proceso de violencia
intrafamiliar, el agresor ha llegado a provocar el feminicidio de ellas ejerciendo todos los
tipos de violencia establecidos en la legislacion.

Desde la experiencia profesional en las mujeres victimas producto de la violencia
intrafamiliar de tipo psicolégico y emocional se ha evidenciado aislamiento temor miedo
al agresor, desconfianza a no ser escuchada, depresidén, enfermedades cronicas,

hipertension.

Los factores que dificultan a las victimas para superar el circulo de la violencia son:
dependencia emocional y econdémica, falta de empoderamiento de las mujeres victimas
en cuanto a sus derechos vulnerados, de igual manera las mujeres victimas mientras no
rompan la barrera de lo cultural y el estado patriarcal, no podran ser libres de la violencia

intrafamiliar.

En la Procuraduria General de la Republica, en el departamento de San Vicente, en la
Unidad de Atenciéon Especializada de la Mujer, hay un protocolo como ruta a seguir: 1)
Atencion en crisis; 2) Escucha activa; 3) Toma de asistencia legal; 4) Asesoria legal; 5)
Toma de denuncia; 6) Solicitud de medidas de proteccion; 7) Representacion legal en las
audiencias y acompafamiento; 8) Monitoreo de las medidas; 9) Seguimiento psicolégico.
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Las fortalezas y debilidades que se advierten son: a) mas normativas; b) personal
especializado para la atencidn; 3) espacio adecuado e ideal para la atencion de las
mujeres victimas. Las debilidades son: 1) falta de la profesional en trabajo social; 2) falta
de una profesional en la rama de las ciencias juridicas, (abogado); 3) falta de recursos

econdmicos para las mujeres victimas de violencia intrafamiliar.

Sugerencias que propone para el protocolo de atencidn a las mujeres victimas, son: una
mayor publicidad de la Unidad Especializada de Atencién para las Mujeres, de la
Procuraduria General de la Republica, en el departamento de San Vicente y gestionar

recurso humano para el cumplimiento mas eficiente y eficaz para las mujeres victimas.

De las entrevistas brindadas por ambas profesionales puede analizarse que, la violencia
intrafamiliar de tipo psicologico y emocional, se manifiesta en las mujeres victimas que
solicitan los servicios en la UEAM de la PGR San Vicente, dejando en ellas secuelas
psicolégicas y enfermedades crénicas, ambas coinciden en la aplicacion de politicas
publicas, jurisprudencia y estandares internacionales en los procesos de violencia
intrafamiliar, la aplicacion del protocolo y la ruta a seguir, asi como la urgencia de personal

especializado para poder brindar servicio completo a las mujeres victimas que lo soliciten.

Apreciaciones de la revision de 50 expedientes emblematicos con la tipologia de
violencia intrafamiliar de tipo psicolégico y emocional, en mujeres que solicitaron
los servicios en la Unidad de Atencion Especializada para las mujeres de la

Procuraduria General de la Republica del departamento de San Vicente.

La revision documental realizada a 50 expedientes nos permite ver muchos horizontes
de investigacion acerca del tema de la violencia psicologica y emocional, y nos ofrece
amplios campos que merecen explorarse con el desenlace de aportarle a la sociedad

salvadorefia las herramientas fuertes en el tratamiento de sus dafios psicolégico y
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emocional; ademas, nos permite contribuir en los procesos de investigacion para

ensanchar los campos de indagacion académica.

Aparte de esto, en la categoria violencia intrafamiliar se destacan de manera notable dos
subcategorias, abuso psicolégico y maltrato de la pareja, de estos expedientes tomamos
10 expedientes de muestras para la investigacion de mujeres victimas de 20 a 50 afos,

en el departamento de San Vicente.

Ademas, aunque se encuentre mucha informacion valiosa en los articulos sobre el tema,
que ilustran y describen muy bien muchos de los casos investigados, se percibe un vacio
en los andlisis de las causas profundas desencadenantes de las conductas tipificadas
como agresiones fisicas, que viene padeciendo un creciente maltrato de género y

atropellos psicoldgicos. Que conllevan como eje trasversal la violencia psicoldgica.

En estos expedientes se miran las experiencias de las mujeres victimas de violencia por
el trauma que pasan para para tener el valor de buscar ayuda en la Procuraduria General
de la Republica y ellas encontrar a una profesional de la psicologia que les comienza a

decirles como salir del ciclo de violencia intrafamiliar.

C) Discusion de Resultados.

En la investigacion se observé que en la mayoria de la poblacion de las mujeres que
sufren violencia intrafamiliar de tipo psicolégica y emocional, en el departamento de San
Vicente, cuyas edades oscilan de 20 a 50 afos, es ejercida por su pareja sentimental. El

100% de la muestra entrevistada manifesté haber denunciado a su agresor.
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La conceptualizacion en la investigacion de la violencia intrafamiliar de tipo psicolégica y
emocional, tanto las mujeres y el personal de la Procuraduria General de la Republica
expresaron en sus entrevistas que la violencia intrafamiliar son las humillaciones, criticas
destructivas, insultos, intimidaciones, manipulaciones, desprecios, aislamientos, gritos,
por parte de sus parejas o exparejas que les afecta emocionalmente, especialmente su
autoestima, desencadenando en diferentes aspectos como hostilidad y rechazo hacia sus
parejas, producto de las secuelas emocionales y alteraciones en su salud, lo que genera

consecuencias negativas a nivel personal, laboral y familiar.

La conceptualizacion anterior es coherente con la teoria de género que nos ayuda a
entender la realidad entre los hombres y las mujeres que no ejercen los mismos derechos,
la sociedad los enmarca con roles distintos, hombre cabeza de hogar y la mujer
encargada de la familia; la teoria de los derechos humanos difiere con el concepto
anterior, por la naturaleza de estos que son garantistas y universales por el simple hecho

de ser parte de la especie humana.

El equipo investigador coincide con la definiciobn de violencia psicoldégica emocional
manifestada por las mujeres victimas, la teoria del género, teoria de derechos humanos,
jurisprudencia consultada y la definicién conceptual que da la LEIV, como una conducta
directa o indirecta que ocasiona dafio emocional, les disminuye la auto estima, perjudica
el sano desarrollo como mujeres; sea esta conducta de forma verbal o no verbal. La
violencia intrafamiliar de tipo psicolégica y emocional es un problema que impacta de
manera negativa en las mujeres victimas, limitdndolas a su desarrollo normal como
persona; por su condicion de mujer es desvalorizada causandoles sufrimientos mediante
amenazas, exigencia de obediencia o sumision, coercién culpabilizacion o limitaciones

de su ambito de libertad, lo que desencadena en la distorsion del valor como persona.

Las mujeres victimas de violencia intrafamiliar de tipo psicologico y emocional en base a

la investigacion realizada, determina que dicho sector en el departamento de San Vicente
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durante el afio 2021 es un sector vulnerable, que afecta en mayor escala a las mujeres
cuyas edades oscilan de 20 a 50 afos, dejando en ellas secuelas y enfermedades

cronicas producto de la violencia que ejercieron sobre ellas sus agresores.

Se puede determinar que existen marcos teoéricos, conceptuales y legales, que incluyen
la teoria de género y un enfoque de derechos humanos a favor de las mujeres victimas
de violencia, ilustrando con la investigacion que no ha sido posible erradicar dicho tipo de
violencia en su totalidad en el departamento de San Vicente, siendo que se aperturd 104
expedientes en el afilo 2021, de los cuales 102 expedientes fueron de asistencia

psicolégica a mujeres victimas en la UEAM de la PGR sede San Vicente.

En base a los resultados concluimos que es urgente entregar una herramienta de
consulta juridico psicolégica para contribuir a la erradicacion del problema en estudio
cuyo contexto geografico es el departamento de San Vicente, donde las mujeres victimas,
la comunidad juridica y la poblacién en general puedan consultar e ilustrarse sobre el
impacto que causa la violencia intrafamiliar de tipo psicologico y emocional que es el eje
transversal de los demas tipos de violencia, que causa dafios irreversibles, en la salud de
las victimas y secuelas emocionales que afectan su normal desarrollo como mujer, por lo
que es determinante salir del circulo de violencia, con ayuda de instituciones como la
PGR de San Vicente.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES.
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Capitulo 5. Conclusiones y recomendaciones.

5.1. Conclusiones.

Segun los resultados de esta investigacion la violencia intrafamiliar de tipo psicolégico y
emocional aun sigue latente, causando impacto negativo en la vida de las mujeres de 20
a 50 afos que solicitan asistencia a la UEAM de la PGR del departamento de San Vicente,
causando secuelas emocionales y deterioro en su salud. Por lo que dicho sector contintia

siendo altamente vulnerable.

Se determin6 que para el afio 2021 hubo 104 casos de violencia intrafamiliar de tipo
psicolégico y emocional que buscan ayuda en la Procuraduria General de la Republica
con sede en el departamento de San Vicente, el factor que incidi6 en las mujeres victimas
fue la baja autoestima, la violencia patrimonial y la violencia fisica, incluida en cada una

la violencia psicologica y emocional.

La influencia del maltrato psicolégico y emocional como parte de la violencia intrafamiliar,
incide en las caracteristicas conductuales de las mujeres victimas de violencia
intrafamiliar al ser atendidas en la UAEM de la Procuraduria General de la Republica, con
sede en el departamento de San Vicente, durante el afio 2021, ellas mostraron estar
expuestas a humillaciones, criticas destructivas, insultos, intimidaciones, manipulaciones,
desprecios, aislamientos, gritos, por parte de sus parejas que les afecta emocionalmente,
especialmente su autoestima, manifestandose en diferentes aspectos como hostilidad y

rechazo hacia sus parejas.

Se evaluaron las politicas publicas, protocolos establecidos, sobre la regulacion de la
atencion a mujeres victimas de violencia intrafamiliar de tipo psicolégico y emocional,

desde la perspectiva de género. Ya que, segun los resultados, nos presentan que en la
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UEAM de la Procuraduria General de la Republica se aplican las politicas publicas,
estandares internacionales, con la carencia de personal tratan la manera de que las

mujeres tengan una atencion personalizada y les ensefian a salir del circulo de violencia.

5.2. Recomendaciones.

Orientar a las mujeres para que denuncien ante las instancias correspondientes sobre el

abuso psicolégico y emocional ejercido por su agresor, que afecta la calidad de vida.

Socializar con la comunidad del departamento de San Vicente por medio de actores
como: (Iglesia, Escuela, Asociaciones de Desarrollo Comunal, Unidades de Salud) de la
existencia de la violencia intrafamiliar de tipo psicolégico y emocional, y la influencia de
sus aspectos negativos y nocivos sobre la magnitud de la violencia intrafamiliar en la

sociedad salvadorefia.

Con el objetivo de minimizar el dafio del maltrato psicologico y emocional en las mujeres
se recomienda a la UEAM de la Procuraduria General de la Republica con sede en el
departamento de San Vicente, continuar brindando atencién personalizada a las mujeres
usuarias que soliciten los servicios profesionales para salir de manera positiva del circulo
de violencia, contratar personal adicional, especializado en el area de la psicologia para

proporcionar asistencia psicoldgica a las mujeres victimas de violencia intrafamiliar.

Que el Estado priorice en el presupuesto general de la nacion a las instituciones que
protegen a las mujeres, fondos especiales destinados a la atencion de mujeres victimas

de violencia intrafamiliar de tipo psicoldgico y emocional.
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Que el Instituto Salvadorefio para el Desarrollo de la Mujer, Policia Nacional Civil,
Procuraduria General de la Republica, las municipalidades que cuenta con la Unidad de
Atencion a la mujer trabajen de manera articulada en politicas publicas, que contribuya a
que las mujeres se desarrollen en un ambiente libre de violencia, en una sociedad

incluyente con igualdad de oportunidad en todos los ambitos.

Que la Procuraduria General de la Republica, dote de mas personal técnico, mobiliario y
equipo para la Unidad de Atencion Especializada para las Mujeres de la Procuraduria
General de la Republica con sede en el departamento de San Vicente, para proporcionar

una servicio mas eficiente y eficaz.

5.3. Estrategias de utilizacion de resultados.

Los resultados de la investigacion se daran a conocer de forma virtual y personal a los
actores claves como abogados, psicéloga, Procuradora Auxiliar, grupos de autoayuda de
la Procuraduria General de la Republica del departamento de San Vicente.
Comunicandoles los hallazgos de la investigacion y que pongan en practica los aportes

de la misma.

Socializaremos esta herramienta de consulta en reuniones con mujeres que forman parte
de la Red de Mujeres Lideresas del departamento de San Vicente, con personal y
usuarias del Instituto Salvadorefio para el Desarrollo de la Mujer, ORMUSA, DIGNAS,
MELIDAS, personal de la Unidad de la Mujer de las Alcaldias Municipales interesadas

sobre la teméatica.
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1. Matriz de congruencia.

Titulo de la

investigacion.

“Impacto de la violencia intrafamiliar de tipo psicol6gico y emocional en mujeres victimas
atendidas en la Procuraduria General de la Replblica sede San Vicente en el aifio 2021”.

Enunciado del | ¢Cudl es el impacto, psicolégico y emocional en las mujeres victimas de violencia intrafamiliar de tipo
problema. psicoldgicay emocional posterior a ser atendidas en la Procuraduria General de la Republica en Vicente?.
Objetivo Determinar desde el enfoque de género el impacto psicolégico y emocional en las mujeres de 20 a 50 afios
general. victimas de violencia intrafamiliar que fueron atendidas en la Procuraduria General de la Republica en el
departamento de San Vicente durante el afio 2021.

Objetivo | Unid | Varia | Operacionali | Indicadores. Preguntas. Categ | Técnicas a | Tipos de
S. ad de | bles. | zacién de orias. | utilizar. instrumentos.
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atencion a las victimas

de violencia
intrafamiliar que
permite dar el

acompafamiento a las
mujeres que lo
requiere?

- ¢Cuales son los

vacios que presenta el
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Eliminacion de
la

Discriminaciéon
contra la Mujer.
La Convencion
sobre la
Eliminacién de
todas las formas
de

Discriminacién
contra la Mujer.
La Declaracion
sobre la
Eliminacion de
la Violencia
contra la Mujer.
La Convencion
Interamericana
sobre la
Concesion  de

los Derechos

protocolo de atencion

institucional, tiene
sugerencia de
modificacion

¢La actual regulacion
del procedimiento
administrativo
promueven las
politicas publicas a
favor de la proteccion
al derecho, a una vida
libre de violencia contra
la mujer?

- ¢ Cuadles han sido las
secuelas psicologicas
gue han identificado en
las victimas atendidas
en la Unidad de
Atencion Especializada
para las Mujeres de la
Procuraduria General

de la Republica en el
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Politicos de la
Mujer.

La Convencién
Americana
sobre Derechos
Humanos
(Pacto San
Joseé).

La Convencion
Interamericana
para Prevenir,
Sancionar y
Erradicar la
Violencia contra

la Mujer,”.

departamento de San
Vicente?

- ¢ Qué factores
identifica usted que las
mujeres victimas de
violencia intrafamiliar
de tipo psicologica y
emocional, no pueden
superar o salir del
circulo de la violencia?
10- ¢ Existe un
protocolo institucional
de atencion para las
mujeres victimas, tiene
plazos establecidos, y
si es efectiva su

aplicacion?.
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2. Aspectos éticos de la investigacion.

Respeto a los derechos de los participantes: tratar a las mujeres victimas de
violencia intrafamiliar de tipo psicolégica y emocional al ser atendidas en la Unidad
de Atencion Especializada para la Mujer, de la Procuraduria General de la Republica
del departamento de San Vicente, con respeto fraternidad y dignidad.

Explicarles sus derechos de acuerdo con la Declaracion de Helsinki de 1964 y los
principios éticos y el cédigo de conducta de la American Psychological Association

(2003) los cuales consisten en:

Los participantes tienen derecho a estar informados del propésito de la
investigacion, el presente proyecto de investigacion es de caracter académico para
Maestria en Derecho de Familia y buscamos analizar el impacto en las mujeres
victimas de violencia intrafamiliar de tipo psicolégico y emocional al ser atendidas

en la Procuraduria General de la Republica del departamento de San Vicente.

Informarles a las mujeres victimas de violencia intrafamiliar de tipo psicolégica y
emocional al ser atendidas en la Unidad de Atencién Especializada para las Mujeres
de la Procuraduria General de la Republica del departamento de San Vicente, el
uso gue se haréa de los resultados de la mismay las consecuencias que puede tener

en sus vidas.

Explicarles que en cualquier momento pueden negarse a participar en el estudio y
abandonarlo si asi lo consideran conveniente, asi como negarse a proporcionar

informacion a determinadas respuestas.
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Cuando se utiliza informacion suministrada por las mujeres victimas de violencia
intrafamiliar de tipo psicologica y emocional al ser atendidas en la Unidad de
Atencion Especializada para la Mujer, de la Procuraduria General de la Republica
del departamento de San Vicente, que involucra cuestiones individuales muy
personales, su anonimato debe ser garantizado y observado por el investigador (por
ejemplo, podemos usar datos de un censo sin tener que pedir la aprobacién de toda
la poblacion incluida, pero estos datos no son individuales ni personales).

Los participantes deben proporcionar el consentimiento explicito acerca de su

colaboracién (preferentemente por escrito, en especial en estudios cualitativos).

Se debe proteger a las mujeres victimas de violencia intrafamiliar de tipo psicolégica
y emocional al ser atendidas en la Unidad de Atencién Especializada para las
Mujeres de la Procuraduria General de la Republica del departamento de San
Vicente, de riesgos, dafios y amenazas que pudieran afrontar ellas y el equipo de
investigacion. Cualquier cuestién que los pueda dafar fisica y/o mentalmente de

manera irreversible o aun reversible, debe cancelarse.

A las participantes si esta dentro de las posibilidades es oportuno que reciban “algo”
en reciprocidad de su involucramiento en un estudio. Por ejemplo, capacitacion,
informacion, un regalo, ayuda de algun tipo (como una terapia, soporte emocional
después de que el estudio concluyo, una consulta médica, consejos, entre otros),

recursos econdmicos, sin excederse.

Respeto al lugar donde se efectuan las investigaciones, el contexto en el cual se
conducen las investigaciones debe ser respetado. Primero obteniendo los debidos

permisos para acceder al lugar de parte de personas autorizadas. Segundo, al
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observar y cumplir con las reglas del sitio y recordar que somos “invitados”, por lo
cual tenemos la obligacion de ser amables, cooperativos, cordiales y respetuosos
de las personas, sus creencias y costumbres.

3. Instrumentos de entrevistas.

Instrumento de Entrevista.
'@i Usuaria Procuraduria General de la Republica en el

wvseneanceucs | 0@Partamento de San Vicente.

EL SALVADO|

INVESTIGACION: Impacto en las mujeres victimas de violencia intrafamiliar de tipo
psicolégico y emocional al ser atendidas en la Procuraduria General de la Republica

en el departamento de San Vicente en el afio 2021.

OBJETIVO DE ESTUDIO: Determinar el impacto psicolégico y emocional en las
mujeres de 20 a 50 afios, victimas de violencia intrafamiliar desde la perspectiva de
género, que fueron atendidas en la Procuraduria General de la Republica en el
departamento de San Vicente durante el afio 2021

INDICACIONES AL ENTREVISTADOR: A continuacién, encontrara indicaciones a
seqguir para desarrollar la entrevista. Las indicaciones incluyen lo que usted como
entrevistadora debe hacer antes, durante y después de la entrevista. Le

presentamos la guia de entrevista.

Antes de la entrevista.
- Sea puntual con la cita.
- Identifiquese debidamente con la persona que sera entrevistada.

- Sea amistoso, respetuoso y cortes.
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- Genere un clima agradable y de confianza.
- De forma y sencilla explique los objetivos y la importancia del estudio.

- Haga énfasis en el compromiso de confidencialidad de las respuestas e

identificacion de la persona a entrevistar.

- Solicite autorizacion para grabar la entrevista, con énfasis en que esta sera

utilizada para fines estrictamente académicos.

Durante la entrevista.

- Procure la entrevistada, se sienta comoda durante el proceso.

- Sea imparcial y objetivo en todo momento.

- En la entrevista, demuestre interés en las opiniones de la entrevista.

- No demuestre asombro o expresiones de desaprobacion por respuestas ofrecidas

0 experiencias que la entrevistada comparta con usted.

- No exprese opiniones propias, ni de informacion hasta haber finalizado el proceso

de entrevista.
- Mantenga control de la entrevista dirigiendo a la entrevistada hacia el cuestionario.
- Realice las preguntas exactamente como estan redactadas.

- Repita las preguntas que no sean comprendidas sin alterar la estructura de la

misma.

- Formule todas las preguntas a menos que se le indique lo contrario.

- Si la respuesta es inadecuada repita la pregunta.

- Este atento, a la respuesta y no repita la pregunta cuando no sea necesario.

- Procure conseguir una respuesta precisa.
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Después de la entrevista.
- Guarde el audio de la entrevista.

- Agradezca la participacion del entrevistado.

Guia de preguntas.
1- ¢ Has denunciado a tu agresor en alguna ocasion?

2- Desde su experiencia ¢Como se puede prevenir y erradicar la violencia

intrafamiliar contra las mujeres que son victimas?

3- Desde su experiencia ¢Considera que la violencia y el maltrato se dan solo
cuando hay golpes?

4- Considera Usted que ¢ Los hombres son violentos por naturaleza?
5- ¢ Tienes miedo o alguna vez has tenido miedo de él?
6- ¢, Crees que la violencia es cosa de pareja y no hay que meterse?

7- ¢Por qué tomo la iniciativa de ir a la Procuraduria General de la Republica con

sede en San Vicente y denunciar?
8- ¢ Necesita ayuda o platicar con alguien sobre lo que te esta pasando?
9- ¢ Sabes cudles son las repercusiones de la violencia psicolégica?

10- ¢ Cudles son los resultados que considera que se han tenido en el combate de
la Violencia en el &mbito de la pareja o ex pareja, después de recibir el tratamiento

psicologico?
11- ¢, Cambio tu vida al buscar ayuda en la UEAM de la PGR San Vicente?
12- ¢ Te sientes segura de la decisién que tomaste?

13- ¢ Qué propuestas o recomendaciones daria usted como usuaria de la Unidad de

Atencion Especializada para las Mujeres de la Procuraduria General de la Republica
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en el departamento de San Vicente, para optimizar el servicio que presta dicha

Institucion?

Instrumento de Entrevista.
@ Psicdloga Procuraduria General de la Republica en el

wvemsooeanceucs | d€partamento de San Vicente.,

DEEL SALVADOR

INVESTIGACION: Impacto en las mujeres victimas de violencia intrafamiliar de tipo
psicolégico y emocional al ser atendidas en la Procuraduria General de la Republica
en el departamento de San Vicente en el afio 2021.

OBJETIVO DE ESTUDIO: Determinar el impacto psicolégico y emocional en las
mujeres de 20 a 50 afos, victimas de violencia intrafamiliar desde la perspectiva de
género, que fueron atendidas en la Procuraduria General de la Republica en el

departamento de San Vicente durante el afio 2021

INDICACIONES AL ENTREVISTADOR: A continuacion, encontrara indicaciones a
seqguir para desarrollar la entrevista. Las indicaciones incluyen lo que usted como
entrevistadora debe hacer antes, durante y después de la entrevista. Le

presentamos la guia de entrevista.

Antes de la entrevista.

- Sea puntual con la cita.

- Identifiquese debidamente con la persona que sera entrevistada.
- Sea amistoso, respetuoso y cortes.

- Genere un clima agradable y de confianza.

- De forma y sencilla, explique los objetivos y la importancia del estudio.
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- Haga énfasis en el compromiso de confidencialidad de las respuestas e

identificacion de la persona a entrevistar.

- Solicite autorizacion para grabar la entrevista, con énfasis en que esta sera

utilizada para fines estrictamente académicos.

Durante la entrevista.

- Procure que la entrevistada, se sienta comoda durante el proceso.

- Sea imparcial y objetivo en todo momento.

- En la entrevista, demuestre interés en las opiniones de la entrevista.

- No demuestre asombro o expresiones de desaprobacion por respuestas ofrecidas

0 experiencias que la entrevistada comparta con usted.

- No exprese opiniones propias, ni de informacion hasta haber finalizado el proceso

de entrevista.
- Mantenga control de la entrevista dirigiendo a la entrevistada hacia el cuestionario.
- Realice las preguntas exactamente como estan redactadas.

- Repita las preguntas que no sean comprendidas sin alterar la estructura de la

misma.

- Formule todas las preguntas a menos que se le indique lo contrario.

- Si la respuesta es inadecuada repita la pregunta.

- Este atento, a la respuesta y no repita la pregunta cuando no sea necesario.
- Procure conseguir una respuesta precisa.

Después de la entrevista.

-Guarde el audio de la entrevista.

- Agradezca la participacion del entrevistado.
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Guia de preguntas

1- ¢ Cuéantos casos de violencia Intrafamiliar se atendieron durante el afio 2021 en

la Procuraduria General de la Republica del departamento de San Vicente?

2- ¢ En cuéntos de estos casos se ha identificado existe violencia de tipo psicolégico

y emocional?

3- ¢desde su experiencia profesional, ¢qué debe comprenderse por dafio

psicolégico en mujeres victimas de violencia intrafamiliar?

4- ¢Expligue, desde su experiencia profesional, ¢qué debe comprenderse por

alteraciones psicopatoldgicas en mujeres victimas de violencia intrafamiliar?

5- ¢ Explique como identifica el dafio emocional en las mujeres victimas de violencia

intrafamiliar que requieren la atencion psicoldgica que brinda en la PGR?

6- ¢ A partir de esa atencidn psicolégica que brinda en la PGR, explique cuales son
las secuelas emocionales a corto, mediano y largo plazo que se identifican en las

mujeres victimas de violencia intrafamiliar?

7-Respecto de las alteraciones psicopatoldgicas, ¢ cuales son las que, a partir de su
experiencia profesional se identifican en mujeres victimas de violencia intrafamiliar

atendidas en la PGR.

8-Considerando la violencia psicologica y emocional identificada en las mujeres
victimas de violencia intrafamiliar que son atendidas en la PGR, ¢se advierten,
ademas, consecuencias en su salud fisica? ¢ Si su respuesta es positiva, cuales son

esas secuelas que ha identificado?

9-A partir de esas secuelas psicologicas y emocionales identificadas en las victimas
de violencia intrafamiliar que atiende en la PGR, ¢ explique cuales considera son las

gue generan mas impacto en las mujeres y por quée?
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10-Desde su experiencia profesional y laboral en la PGR, ¢cuales son las
principales consecuencias a nivel personal, familiar, laboral, etc., en las mujeres

victimas producto de la violencia psicolégica y emocional que se ha presentado?

11-Desde su experiencia profesional en la atencion brindada en la PGR sede San
Vicente respecto de las victimas de violencia psicolégica y emocional, ¢Qué
factores identifica que dificultan a las victimas para superar el circulo de la violencia?

¢ Por qué?

12-Describa cual es el protocolo de atencidon que se utiliza en la Procuraduria
General de la Republica del departamento de San Vicente, para mujeres victimas
de violencia intrafamiliar respecto de la atencién psicolégica y emocional que se les

brinda.

- ¢ Aplica las politicas publicas y estandares internacionales en lo procesos?

Conforme al protocolo de atencién que se maneja en la Institucidon que labora,
¢cuales son las fortalezas y debilidades que se advierten respecto de la atencion

de mujeres victimas de violencia intrafamiliar?

Conforme a ese protocolo de atencion que se maneja en la Institucion que labora,
¢ hay alguna sugerencia que pueda brindar como aporte a la mejora de este de cara

a la atencion de mujeres victimas de violencia intrafamiliar?
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Instrumento de Entrevista.
@i Abogada UEAM Procuraduria General de la Republica en el
wvzsoemncenes | d€partamento de San Vicente.

DEEL SALVADOR

INVESTIGACION: Impacto en las mujeres victimas de violencia intrafamiliar de tipo
psicolégico y emocional al ser atendidas en la Procuraduria General de la Republica

en el departamento de San Vicente en el afio 2021.

OBJETIVO DE ESTUDIO: Determinar el impacto psicolégico y emocional en las
mujeres de 20 a 50 afios, victimas de violencia intrafamiliar desde la perspectiva de
género, que fueron atendidas en la Procuraduria General de la Republica en el

departamento de San Vicente durante el afio 2021

INDICACIONES AL ENTREVISTADOR: A continuacion, encontrara indicaciones a
seqguir para desarrollar la entrevista. Las indicaciones incluyen lo que usted como
entrevistadora debe hacer antes, durante y después de la entrevista. Le

presentamos la guia de entrevista.

Antes de la entrevista.

- Sea puntual con la cita.

- Identifiquese debidamente con la persona que sera entrevistada.

- Sea amistoso, respetuoso y cortes.

- Genere un clima agradable y de confianza.

- De forma y sencilla explique los objetivos y la importancia del estudio.

- Haga énfasis en el compromiso de confidencialidad de las respuestas e

identificacion de la persona a entrevistar.
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- Solicite autorizacion para grabar la entrevista, con énfasis en que esta sera

utilizada para fines estrictamente académicos.

Durante la entrevista.

- Procure la entrevistada, se sienta comoda durante el proceso.

- Sea imparcial y objetivo en todo momento.

- En la entrevista, demuestre interés en las opiniones de la entrevista.

- No demuestre asombro o expresiones de desaprobacidn por respuestas ofrecidas

0 experiencias que la entrevistada comparta con usted.

. No exprese opiniones propias, ni de informacion hasta haber finalizado el proceso

de entrevista.
- Mantenga control de la entrevista dirigiendo a la entrevistada hacia el cuestionario.
- Realice las preguntas exactamente como estan redactadas.

- Repita las preguntas que no sean comprendidas sin alterar la estructura de la

misma.

- Formule todas las preguntas a menos que se le indique lo contrario. -

- Si la respuesta es inadecuada repita la pregunta.

- Este atento, a la respuesta y no repita la pregunta cuando no sea necesario.

- Procure conseguir una respuesta precisa.

Después de la entrevista.
-Guarde el audio de la entrevista.

-Agradezca la participacion del entrevistado.
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Guia de preguntas.

¢,Cuantos casos de violencia Intrafamiliar se atendieron durante el afio 2021 en la

Procuraduria General de la Republica del departamento de San Vicente?

¢ En cuéntos de estos casos se ha identificado existe violencia de tipo psicoldgico y

emocional?

Explique, desde su experiencia profesional, ¢ qué debe comprenderse por violencia
emocional y psicolégica en mujeres victimas de violencia intrafamiliar desde un

enfoque de género?

Explique, desde su experiencia profesional, ¢qué debe comprenderse por dafio

psicolégico en mujeres victimas de violencia intrafamiliar?

A partir de la atencion legal que brinda, ¢ cuales son las secuelas emocionales que

advierte en las mujeres victimas de violencia intrafamiliar atendidas en la PGR?

Considerando la violencia psicolégica y emocional identificada en las mujeres
victimas de violencia intrafamiliar que son atendidas en la PGR, ¢se advierten,
ademas, consecuencias en su salud fisica? ¢ Si su respuesta es positiva, cuales son

esas secuelas que ha identificado?

A partir de esas secuelas psicoldgicas y emocionales identificadas en las victimas
de violencia intrafamiliar que atiende en la PGR, explique ¢ cuales considera son las

gue generan mas impacto en las mujeres y por qué?

Desde su experiencia profesional y laboral en la PGR, ¢ cuales son las principales
consecuencias a nivel personal, familiar, laboral, etc., en las mujeres victimas

producto de la violencia psicolégica y emocional que se ha presentado?

Desde su experiencia profesional en la atencion brindada en la PGR sede San
Vicente respecto de las victimas de violencia psicolégica y emaocional, ¢Qué
factores identifica que dificultan a las victimas para superar el circulo de la violencia?

¢ Por qué?
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Describa cual es el protocolo de atencion que se utiliza en la Procuraduria General
de la Republica del departamento de San Vicente, para mujeres victimas de

violencia intrafamiliar.

Conforme al protocolo de atencidn que se maneja en la Institucion que labora,
¢cudles son las fortalezas y debilidades que se advierten respecto de la atencion

de mujeres victimas de violencia intrafamiliar?

Conforme a ese protocolo de atencion que se maneja en la Institucion que labora,
¢ hay alguna sugerencia que pueda brindar como aporte a la mejora de este de cara

a la atencion de mujeres victimas de violencia intrafamiliar?.
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4 Cartas de invitacion.

HE
ES

UNIVERSIDAD EVANGELICA

DE EL SALVADOR

“Formar profesionales con excelencia
ac;

“Ser la institucién de educacion
superior, lider regional por su
excelencia académica e innovacién
clentifica y tecnolégica: reconocida
por su  naturaleza y practica
cristiana”,

AFILIADA A

Cormoiran
Kerscss

UNIVERSIDAD EVANGELICA DE EL SALVADOR

San Salvador, 8 de junio de 2022

Reina del Transito Hernandez.

Usuaria de la Unidad de Atencién

De la Unidad Especializada Para las Mujeres.
Procuraduria General de la Republica.

San Vicente.

Presente

Reciba un cordial saludo, deseandole éxitos en sus actividades laborales

. Por medio

de la presente, hacemos de su conocimiento que las licenciadas Ana Gladis Jovel de

Garcia, Reina Isabel Echegoyen Salinas y Gerardo Ramirez Chicas; se

encuentran

en el proceso de elaboracion de proyecto de investigacion académica denominada:

“Impacto en las mujeres victimas de violencia intrafamiliar de tipo psicologico y

emocional al ser atendidas en la Procuraduria General de la Republica en el

departamento de San Vicente en el afio 2021".

En este marco, dada su experticia y amplio conocimiento en lel tema de

Violencia de intrafamiliar, le solicitamos de la manera mas atenta una entrevista para

conocer su opinién sobre como concibe el impacto que le genero

intrafamiliar de tipo psicolégico y emocional en su vida.

a violencia

Ademas de lo acotado, solicitamos a usted de la manera mas respetuosa, nos

otorgue su consentimiento para realizar entrevistas.

En espera de una respuesta positiva, me suscribo de usted agradeciendo de

antemano su disposicién en autorizar lo requerido.

Sin otro particular,

Yy il
F. /,c pae——

Licda. Emmia Mufioz Zepeda
Coordinadora de Maestria en Derecho de Familia.
Universidad Evangélica de El Salvador.

Tel. 22754032

“EDUCACION DE CALIDAD, CON VALORES CRISTIANOS™
Prolongacién Alameda Juan Pablo I, Calle E| Carmen, San Antonio
Apartado Postal 1789, San Salvadar, El Salvador, C.A.

PBX: 2275-4000, Fax: 2275-4040, Web Site: www.uees.edu.s

Abad,

v

°/ueesof|c1al @ cueesoficial
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UNIVERSIDAD EVANGELICA
DE EL SALVADOR

“Formar profesionales con excoloncia
académica, conscientes del servicio a
Sus semejantes y con una ética
cristiana basada en las Sagradas
Escrituras  para responden a las
necesidades y cambios de fla
sociedad”,

"Ser la institucién de educacién

superior, lider regional por su
e

y :
Por  su  naturaleza y practica

cristiana®

AFILIADA A

Unitn de Useversidades de.
América Latina y of Caribe

UNIVERSIDAD EVANGELICA DE EL S LVADOR

San Salvador, 8 de junio de 2022
Vilma Pérez.
Usuaria de la Unidad de Atencién
De la Unidad Especializada Para las Mujeres.
Procuraduria General de la Republica.
San Vicente.
Presente

Reciba un cordial saludo, deseandole éxitos en sus actividades laborales. Por medio
de la presente, hacemos de su conocimiento que las licenciadas Ana Gladis Jovel de
Garcia, Reina Isabel Echegoyen Salinas y Gerardo Ramirez Chicas; se encuentran
en el proceso de elaboracién de proyecto de investigacion académica denominada:
“Impacto en las mujeres victimas de violencia intrafamiliar de tipo psicolégico y
emocional al ser atendidas en la Procuraduria General de la Republica en el
departamento de San Vicente en el afio 2021".

En este marco, dada su experticia y amplio conocimiento en el tema de
Violencia de intrafamiliar, le solicitamos de la manera mas atenta una entrevista para
conocer su opinién sobre como concibe el impacto que le genero la violencia
intrafamiliar de tipo psicolégico y emocional en su vida.

Ademas de lo acotado, solicitamos a usted de la manera mas respetuosa, nos
otorgue su consentimiento para realizar entrevistas.

En espera de una respuesta positiva, me suscribo de usted agradeciendo de

antemano su disposicién en autorizar lo requerido. T
i icul x“‘z\sﬁczlr
Sin otro particular, /é e ooCUE

gl D 2 s
% = % RECHO DE

F. / e %
Licda. Emmta Mufioz Zepeda Sz
Coordinadora de Maestria en Derecho de Familia.

Universidad Evangélica de El Salvador.
Tel. 22754032

“EDUCACION DE CALIDAD, CON VALORES CRISTIANOS"
Prolongacion Alameda Juan Pablo 11, Calle El Carmen, San Antonio Abad.
Apartado Postal 1789, San Salvader, El Salvador, C.A.

PBX: 2275-4000, Fax: 2275-4040, Web Site: www.uees.edu.sv

©/ueesoficial @@ueesoficial @ ueesoficial
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UNIVERSIDAD EVANGELICA
DE EL SALVADOR

“Formar profesionales con excelencia
académica, conscientes del servicio a
sus semejantes y con una ética
cristiona basada en las Sagradas
Escrituras para responden a las
necesidades y cambios de la
sociedad”.

“Ser la institucion de educacion
superior, lider regional por su
ica e

2 3
por su naturaleza y practica
cristiana”.

AFILIADA A

Unién de Universidades de
América Latina y el Caribe

24

Gorresion do
Acretenin

UNIVERSIDAD EVANGEL.IC

Sa
Ana Elizabeth Bonilla.
Usuaria de la Unidad de Atencion
De la Unidad Especializada Para las Mujeres.
Procuraduria General de la Republica.
San Vicente.
Presente

Reciba un cordial saludo, deseandole éxitos en sus a
de la presente, hacemos de su conocimiento que las
Garcia, Reina Isabel Echegoyen Salinas y Gerardo

en el proceso de elaboracion de proyecto de investi?acic’m académica d
“Impacto en las mujeres victimas de violencia intrafamiliar de tipo psicolégico y

emocional al ser atendidas en

departamento de San Vicente en el afio 2021”.

En este marco, dada su experticia y amplio conocimiento en

Violencia de intrafamiliar, le solicitamos de la manera

conocer su opinion sobre como concibe el impacto que le genero la violencia

intrafamiliar de tipo psicolégico y emocional en su vid

Ademas de lo acotado, solicitamos a usted de

otorgue su consentimiento para realizar entrevistas.

A DE EL. SA

a.

\LVADOR

n Salvador, 8 de junio de 2022

ctividades laborales| Por medio
icenciadas Ana Gladis Jovel de
Ramirez Chicas; se|encuentran

enominada:

la Procuraduria General de la Republica en el

el tema de
mas atenta una entrevista para

la manera mas respetuosa, nos

En espera de una respuesta positiva, me suscribo de usted agradeciendo de

antemano su disposicién en autorizar lo requerido.

Sin otro particular,

Licda. Emma Mufioz Zepeda
Coordinadora de Maestria en Derecho de Familia.

Universidad Evangélica de EI
Tel. 22754032

“EDUCACION DE CALIDAD, CON VALLORES CRISTIANOS"
Prolongacion Alameda Juan Pablo I, Calle E| Carmen, San Antonio|
Apartado Postal 1789, San Salvadar, El Salvador, C.A.

Salvador.
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Abad,
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UNIVERSIDAD EVANGELICA
DE EL SALVADOR

“Formar profesionales con excelencia
académica, conscientes del servicio a
sus semejantes y con una ética
cristiana basada en las Sagradas
Escrituras para responden a las
necesidades y cambios de la
sociedad”.

“Ser la Institucion de educacién
superior, lider regional por su
e

por su
cristiana".

naturaleza y préctica

AFILIADA A

(7]

Unién de Universidades de
Américe Latina y ol Caribe

)

Comeende
Aerwrstaots

UNIVERSIDAD EVANGELICA DE EL SALVADOR

%)

Jazmin Griselda Acevedo.

Usuaria de la Unidad de Atencién

De la Unidad Especializada Para las Mujeres.
Procuraduria General de la Republica.

San Vicente.

Presente

Reciba un cordial saludo, deseandole éxitos en sus &

de la presente, hacemos de su conocimiento que las

Garcia, Reina Isabel Echegoyen Salinas y Gerardo
en el proceso de elaboracién de proyecto de investi

“Impacto en las mujeres victimas de violencia intrafamiliar de tipo ps

emocional al ser atendidas en la Procuraduria
departamento de San Vicente en el afio 2021".

En este marco, dada su experticia y ampli

an Salvador, 8 de ju

actividades laborales

nio de 2022

. Por medio

licenciadas Ana Gladis Jovel de

Ramirez Chicas; se

encuentran

acion académica denominada:

eneral de la Repy

O conocimiento en

sicologico y

blica en el

el tema de

Violencia de intrafamiliar, le solicitamos de la manera mas atenta una entrevista para

conocer su opinién sobre como concibe el impacto que le genero

intrafamiliar de tipo psicolégico y emocional en su vid

Ademas de lo acotado, solicitamos a usted de

otorgue su consentimiento para realizar entrevistas.

En espera de una respuesta positiva, me suscribo de usted agradg

antemano su disposicion en autorizar lo requerido.
Sin otro particular,

a.

la manera mas respi

===
<O

nfPacion S

a violencia

etuosa, nos

eciendo de

UELA 0(\

SGRADD
w

TRAEN o
Y
DE FAMILIA 2

D S

Licda. Emma Mufioz Zepeda
Coordinadora de Maestria en Derecho de Familia.

Universidad Evangélica de El
Tel. 22754032

“EDUCACION DE CALIDAD, CON VALORES CRISTIANOS™

Prolongacién Alameda Juan Pablo II, Calle E

Apartado Postal 1789, San Salvadar, El Salvador, C.A.
PBX: 2275-4000, Fax: 2275-4040, Wel Site: www.uees.edu.s

O/ueesoficial @ @ucesoficial

Salvador.

Carmen, San Antonio

Abad,
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UNIVERSIDAD EVANGELICA DE EL SALVADOR

L S— San Salvador, 8 de junio de 2022
HESRROIR Ana Maribel Alvarado Cornejo.
Usuaria de la Unidad de Atencién
De la Unidad Especializada Para las Mujeres.
Procuraduria General de la Republica.
San Vicente.
Presente

Reciba un cordial saludo, deseandole éxitos en sus actividades laborales. Por medio
de la presente, hacemos de su conocimiento que las|licenciadas Ana Gladis Jovel de
[MISION] Garcia, Reina Isabel Echegoyen Salinas y Gerardo Ramirez Chicas; se| encuentran

s ; . €n el proceso de elaboracién de proyecto de investigacion académica denominada:
‘ormar profesionales con excelencia
académica, conscientes del servicio a

sus semejantes y con una ética ‘lMpacto en las mujeres victimas de violencia intrafamiliar de tipo psicoldgico y
cristiana basada en las Sagradas
Escrituras para responden a las

necesidades y cambios de 1a €MoOcional al ser atendidas en la Procuraduria General de la Repdblica en el
sociedad".
departamento de San Vicente en el afio 2021”.

En este marco, dada su experticia y amplio conocimiento en |el tema de

Violencia de intrafamiliar, le solicitamos de la manera mas atenta una entrevista para

conocer su opinién sobre como concibe el impacto que le genero |a violencia

“Ser la institucion de educacion  INtrafamiliar de tipo psicolégico y emocional en su vida.

superior, lider regional por su
- &

ool e i Ademas de lo acotado, solicitamos a usted de|la manera mas respetuosa, nos
cristiana”.

otorgue su consentimiento para realizar entrevistas.

En espera de una respuesta positiva, me suscribo de usted agradeciendo de
antemano su disposicion en autorizar lo requerido.

oLl ¢

Licda. Emm“a ﬁlluﬁoz Zepeda

AERIAGIG Coordinadora de Maestria en Derecho de Familia.
Universidad Evangélica de El Salvador.

Tel. 22754032

Sin otro particular,

BINACION
TRIA EN

Prolongacion Alameda Juan Pablo I, Calle El Carmen, San Antonio. Abad,
Apartado Postal 1789, San Salvadar, El Salvador, C.A.
Commonda PBX: 2275-4000, Fax: 2275-4040, Wel Site: www.uees.edu.s

O/ueesoficial o aueesoficial

g “EDUCACION DE CALIDAD, CON VALORES CRISTIANOS"
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UNIVERSIDAD EVANGELICA

DE EL SALVADOR

“Formar profesionales con excelencia
académica, conscientes del servicio a
sus semejantes y con una ética
cristiana basada en las Sagradas
Escrituras para responden a las
necesidades y cambios de
sociedad”.

“Ser la institucion de educacién
superior, lider regional por su
i & .

por
cristial

7, 2 S
su naturaleza y practica

UNIVERSIDAD EVANGELIC

w

Sara Yelitza Henriquez.

Usuaria de la Unidad de Atencién

De la Unidad Especializada Para las Mujeres.
Procuraduria General de la Republica.

San Vicente.

Presente

Reciba un cordial saludo, deseandole éxitos en sus actividades laborales
de la presente, hacemos de su conocimiento que las|licenciadas Ana Gla
Garcia, Reina Isabel Echegoyen Salinas y Gerardo Ramirez Chicas; se

en el proceso de elaboracién de proyecto de investigacion académica d

A DEEL S/

ALVADOR

an Salvador, 8 de junio de 2022

. Por medio

dis Jovel de

encuentran

lenominada:

‘Impacto en las mujeres victimas de violencia intrafamiliar de tipo psicologico y

emocional al ser atendidas en la Procuraduria G

departamento de San Vicente en el afio 2021”.

En este marco, dada su experticia y amplio conocimiento en

Violencia de intrafamiliar, le solicitamos de la manera

conocer su opinién sobre como concibe el impacto que le genero

intrafamiliar de tipo psicolégico y emocional en su vida.

Ademas de lo acotado, solicitamos a usted de

otorgue su consentimiento para realizar entrevistas.

En espera de una respuesta positiva, me suscribo de usted agrade

antemano su disposicion en autorizar lo requerido.
Sin otro particular,

eneral de la Rep

blica en el

el tema de

mas atenta una entrevista para

a violencia

la manera mas respetuosa, nos

eciendo de

Licda. Em

Tel. 22754032

“EDUCACION DE CALIDAD, CON VAL
Prolongacién Alameda Juan Pablo II, Calle E
Apartado Postal 1789, San Salvadqg

PBX: 2275-4000, Fax: 2275-4040, Weh

O/ueesoficial @ augesoficial

‘Iluﬁoz Zepeda
Coordinadora de Maestria en Derecho de Familia.
Universidad Evangélica de El Salvador.

ORES CRISTIANOS"
Carmen, San Antonio
r, El Salvador, C.A.
Site: www.uees.edu.s

Abad,
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UNIVERSIDAD EVANGELICA
DE EL SALVADOR

“Formar profesionales con excelencia
académica, consclentes del servicio a
sus semejantes y con una ética
cristiana basada en las Sagradas
Escrituras para responden a las
necesidades y cambios de la
sociedad”.

“Ser la institucion de educacién
superior, lider regional por su
°

y
por su  naturaleza y practica
cristiana®.

AFILIADA A

Untn de Univercidades do
Amdrica Latina y of Caribe

A

UNIVERSIDAD EVANGELICA DE EL SALVADOR

San Salvador, 8 de junio de 2022

Sra. Anabel Galindo de Lozano.

Usuaria de la Unidad de Atencién

De la Unidad Especializada Para las Mujeres.
Procuraduria General de la Republica.

San Vicente.

Presente

Reciba un cordial saludo, deseandole éxitos en sus actividades laborales. Por medio
de la presente, hacemos de su conocimiento que las licenciadas Ana Gladis Jovel de
Garcia, Reina Isabel Echegoyen Salinas y Gerardo Ramirez Chicas; se|encuentran
en el proceso de elaboracién de proyecto de investigacion académica denominada:
“Impacto en las mujeres victimas de violencia intr:afamiliar de tipo psicolégico y
emocional al ser atendidas en la Procuraduria General de la Republica en el

departamento de San Vicente en el afio 2021”.

En este marco, dada su experticia y amplio conocimiento en el tema de
Violencia de intrafamiliar, le solicitamos de la manera mas atenta una entrevista para
conocer su opinion sobre como concibe el impacto que le genero la violencia

intrafamiliar de tipo psicolégico y emocional en su vida.

Ademas de lo acotado, solicitamos a usted de Ja manera mas respetuosa, nos

otorgue su consentimiento para realizar entrevistas.

En espera de una respuesta positiva, me suscribo de usted agradeciendo de

antemano su disposicién en autorizar lo requerido.
FZNGELIT;

8 - 4
Sin otro particular, /< EscueL
DE PUSGRA
CO0SDINAC]
MAESIRIA
>, DERECHO OF FA|

351340

Coordinadora de Maestria en Derecho de Familia.
Universidad Evangélica de El Salvador.
Tel. 22754032

“EDUCACION DE CALIDAD, CON VALORES CRISTIANOS"

Prolongacién Alameda Juan Pablo Il, Calle El Carmen, San Antonib Abad,

Apartado Postal 1789, San Salvador, El Salvador, C.A.
PBX: 2275-4000, Fax: 2275-4040, Web Site: www.uees.edu.sv

O/ueesoficial @@ueesoficial @ ueesoficial
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UNIVERSIDAD EVANGELICA
DE EL SALVADOR

“Formar profesionales con excelencia
académica, conscientes del servicio a
sus semejantes y con una ética
cristiana basada en las Sagradas
Escrituras para responden a las
necesidades y cambios de la
sociedad”.

“Ser la institucién de educacion
superior, lider regional por su

e
cientifica y tecnolégica; reconocida
POr su naturaleza y practica
cristiana”.

AFILIADA A

Unién de de
Latina ol Caribe

UNIVERSIDAD EVANGELICA DE EL SALVADOR

San Salvador, 8 de junio de 2022
Blanca Estela Rivas.
Usuaria de la Unidad de Atencién
De la Unidad Especializada Para las Mujeres.
Procuraduria General de Ia Republica.
San Vicente.
Presente

Reciba un cordial saludo, deseandole éxitos en sus actividades laborales. Por medio
de la presente, hacemos de su conocimiento que las licenciadas Ana Gladis Jovel de
Garcia, Reina Isabel Echegoyen Salinas y Gerardo Ramirez Chicas; se|encuentran
en el proceso de elaboracion de proyecto de investigacién académica denominada:
“Impacto en las mujeres victimas de violencia intrafamiliar de tipo p-ricolégico y
emocional al ser atendidas en la Procuraduria General de la Republica en el
departamento de San Vicente en el afio 2021".

En este marco, dada su experticia y amplio conocimiento en el tema de
Violencia de intrafamiliar, le solicitamos de la manera mas atenta una entrevista para
conocer su opinién sobre como concibe el impacto que le genero la violencia
intrafamiliar de tipo psicolégico y emocional en su vida.

Ademas de lo acotado, solicitamos a usted de la manera mas respetuosa, nos
otorgue su consentimiento para realizar entrevistas.

En espera de una respuesta positiva, me suscribo de usted agradeciendo de

//v‘“GELII:: 3
> ESCUELA
DE POSGRAT)

COORDINACICN
MAESTRIA EN

antemano su disposicion en autorizar lo requerido.

Sin otro particular,

o

Licda. Emma Mufioz Zepeda T
Coordinadora de Maestria en Derecho de Familia.
Universidad Evangélica de El Salvador.

Tel. 22754032

“EDUCACION DE CALIDAD, CON VALORES CRISTIANOS"

Prolongacion Alameda Juan Pablo |1, Calle El Carmen, San Antonip Abad.
Apartado Postal 1789, San Salvador, El Salvador, C.A.
PBX: 2275-4000, Fax: 2275-4040, Web Site: www.uees.edu.sv

O/ueesoficial 0@ueesoﬁcial @ueesoficial
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UNIVERSIDAD EVANGELICA DE EL SALVADOR

UNIVERSIDAD EVANGELICA San Salvador, 8 de junio de 2022

DE EL SALVADOR

"Formar profesionales co

académica, conscientes del servicio a

sus semejantes y con
cristiana basada en la:

Escrituras para responden a las

necesidades y cambi
sociedad"”.

“Ser la institucién de

superior, lider regional por su

Maria Tomasa Amaya.

Usuaria de la Unidad de Atencion

De la Unidad Especializada Para las Mujeres.
Procuraduria General de la Republica.

San Vicente.

Presente

Reciba un cordial saludo, deseandole éxitos en sus actividades laborales. Por medio
de la presente, hacemos de su conocimiento que las|licenciadas Ana Gladis Jovel de
Garcia, Reina Isabel Echegoyen Salinas y Gerardo Ramirez Chicas; se|encuentran
nexcelencia €N el proceso de elaboracién de proyecto de investigacion académica denominada:
e “Impacto en las mujeres victimas de violencia intrafamiliar de tipo psicolégico y
os de la emocional al ser atendidas en la Procuraduria General de la Replublica en el
departamento de San Vicente en el afio 2021".

En este marco, dada su experticia y amplio conocimiento en el tema de

Violencia de intrafamiliar, le solicitamos de la manera mas atenta una entrevista para

conocer su opinién sobre como concibe el impacto que le genero la violencia

educacion  intrafamiliar de tipo psicolégico y emocional en su vida.

a e

cristiana”.

ifica y i _ 2
por su  naturaleza y practica Ademas de lo acotado, solicitamos a usted de la manera mas respetuosa, nos

AFILIADA A

Universidades
América Latina y el Carl

otorgue su consentimiento para realizar entrevistas.

En espera de una respuesta positiva, me suscribo de usted agradeciendo de

antemano su disposicién en autorizar lo requerido. @ -
i i " ESCUELA
Sin otro particular, ‘ gl
5 = T ComRONACION

=, MAESTRIAEN
W DERECHO DE FAM)

F.

Licda. Emma‘Muﬁoz Zepeda
Coordinadora de Maestria en Derecho de Familia.
Universidad Evangélica de El Salvador.

Tel. 22754032

de.
be

“EDUCACION DE CALIDAD, CON VALORES CRISTIANOS”

Prolongacién Alameda Juan Pablo II, Calle El Carmen, San Antonip Abad.
Apartado Postal 1789, San Salvador, El Salvador, C.A.
PBX: 2275-4000, Fax: 2275-4040, Web Site: www.uees.edu.sv
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UNIVERSIDAD EVANGELICA
DE EL. SALVADOR

“Formar profesionales con excelencia
académica, conscientes del servicio a
sus semejantes y con una ética
cristiana basada en las Sagradas
Escrituras para responden a las
necesidades y cambios de la
sociedad”.

“Ser la institucion de educacién
superior, lider regional por su
i ica e

v
por su naturaleza y

cristiana”

practica

AFILIADA A

Union de Universidades de
América Latina y ol Caribe.

UNIVERSIDAD EVANGELICA DE EL SALVADOR

San Salvador, 8 de junio de 2022

Licda. Luz Cecilia Lépez.

Psicoéloga de la Unidad de Atencién

De la Unidad Especializada Para las Mujeres.
Procuraduria General de la Republica.

San Vicente.

Presente

Reciba un cordial saludo, deseandole éxitos en sus actividades laborales

. Por medio

de la presente, hacemos de su conocimiento que las licenciadas Ana Gladis Jovel de

Garcia, Reina Isabel Echegoyen Salinas y Gerardo Ramirez Chicas; se

encuentran

en el proceso de elaboracién de proyecto de investigacion académica denominada:

‘Impacto en las mujeres victimas de violencia intrafamiliar de tipo psicolégico y
emocional al ser atendidas en la Procuraduria General de la Republica en el

departamento de San Vicente en el afio 2021".

En este marco, dada su experticia y amplio conocimiento en el tema de

Violencia de intrafamiliar, le solicitamos de la manera mas atenta una ent
conocer su opinidon sobre el Impacto que causa la violencia intrafami

evista para

iar de tipo

psicolégico y emocional en mujeres que les solicitan asistencia en la Procuraduria

general de la Republica del departamento de San Vicente.

Ademas de lo acotado, solicitamos a usted de |]a manera mas respé
otorgue su consentimiento para realizar entrevistas.

En espera de una respuesta positiva, me suscribo de usted agrade
antemano su disposicién en autorizar lo requerido.

,@. I
™ escueLn
DE POSGRA|
Co0ROINACK]
MAFSIRIA €
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Sin otro particular,

Licda. Emm; Mufioz Zepeda e =5
Coordinadora de Maestria en Derecho de Familia.
Universidad Evangélica de El Salvador.
Tel. 22754032

“EDUCACION DE CALIDAD, CON VALORES CRISTIANOS”

Prolongaciéon Alameda Juan Pablo I, Calle El Carmen, San Antoni:
Apartado Postal 1789, San Salvador, El Salvador, C.A.
PBX: 2275-4000, Fax: 2275-4040, Web Site: www.uees.edu.
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UNIVERSIDAD EVANGELICA

DE EL SALVADOR

“Formar profesionales con excelencia
académica, conscientes del servicio a
sus semejantes y con una ética
cristiana basada en las Sagradas
Escrituras para responden a las
necesidades y cambios de la
sociedad”.

“Ser la institucién de educacion
superior, lider regional por su
g

v Sgica; i
POr su naturaleza y practica
cristiana”.

AFILIADA A

Uni6n de Universidades do
América Latina y of Caribe

UNIVERSIDAD EVANGELICA DE EL SALVADOR

w

an Salvador, 8 de junio de 2022
Licda. Maria Fernanda Aguillén de Villalta.
Coordinadora de la Unidad de Atencién

De la Unidad Especializada Para las Mujeres.
Procuraduria General de la Republica.

San Vicente.

Presente

Reciba un cordial saludo, deseandole éxitos en sus actividades laborales. Por medio
de la presente, hacemos de su conocimiento que las licenciadas Ana Gladis Jovel de
Garcia, Reina Isabel Echegoyen Salinas y Gerardo Ramirez Chicas; se|encuentran
en el proceso de elaboracién de proyecto de investigacién académica denominada:
“Impacto en las mujeres victimas de violencia intrafamiliar de tipo psicolégico y
emocional al ser atendidas en la Procuraduria General de la Repuplica en el
departamento de San Vicente en el afio 2021”.

En este marco, dada su experticia y amplio conocimiento en el tema de
Violencia Intrafamiliar, le solicitamos de la manera mas atenta una entrevista para
conocer su opinién sobre el tema Politicas Publicas y Estandares internacionales
relacionados con la violencia intrafamiliar de tipo psicolégico y emocional desde la
perspectiva de género y derechos humanos.

Ademas de lo acotado, solicitamos a usted de la manera mas respetuosa, nos
otorgue su consentimiento para realizar entrevistas.

En espera de una respuesta positiva, me suscribo de usted agradeciendo de
antemano su disposicién en autorizar lo requerido.
Sin otro particular,

Licda. Emma Mufioz Zepeda ™
Coordinadora de Maestria en Derecho de Familia.

Universidad Evangélica de El Salvador.
Tel. 22754032

“EDUCACION DE CALIDAD, CON VALORES CRISTIANOS”
Prolongacion Alameda Juan Pablo II, Calle ‘I Carmen, San Antonip Abad.
Apartado Postal 1789, San Salvador, El Salvador, C.A.

PBX: 2275-4000, Fax: 2275-4040, Web Site: www.uees.edu.sv
O/ueesoficial O@ueesoﬁcial@ueesoficial
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4.4. Cronograma de actividades:

ACTIVIDAD FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO
Semana. 1 12|3 123 1213 123 12 112(3 (4
Entrega de perfil. | X | X

Contenido e X| X X X| X X X| X

instrumento.

Recoleccién  de

datos y revisién

del trabajo de

investigacion.

Vaciado de X

informacidn.

Entrega de

observaciones

sobre anadlisis de

la informacién.

Presentacién de

conclusiones y

resultados.

Entrega del

documento  en

version virtual

presentacion.

Presentacién con X
mesa evaluadora.
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4.5. Presupuesto:

ACTIVIDAD RECURSOS COSTO UNIDAD TOTAL
Perfil de | Fotocopias. $0.10. $5.°°
investigacion. Papeleria.

Impresion.

Bibliografia.

Internet.

$32.°° $32.°°

Realizacion del | Internet. $32.°° $32.°
trabajo investigativo
junto al instrumento | Bibliografia.
y recoleccion de
datos. Entrevistas; usuarias, | $ 10°° $10. °°

Abogada y psicdloga.
Trabajo finalizado y | Impresién. $10. °° $30. °°
presentacion.

Empastado. $20. °° $60. °°
Otros. Transporte para | $ 60°° $60°°

realizar las

entrevistas.
TOTAL. $229. °°
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