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INTRODUCCION.

PYMES son las iniciales de micros, pequefias y medianas empresas en El Salvador, se
calcula que en el pais hay méas de medio millén de PYMES y que éstas emplean al 66%
de la poblacion econdmicamente activa y aportan el 44 por ciento del Producto Interno
Bruto (PIB). Hoy en dia las PYMES se han enfocado en digitalizar sus procesos
administrativos como, por ejemplo, la gestion de inventarios que se centran en la compra
y venta de accesorios de vestir. Normalmente las PYMES manejan una gran cantidad de
informacién de sus productos, Y es importante optar por sistemas que faciliten el manejo

de dichos datos de manera rapida, eficiente y segura.

Por esta razén se desarroll6 este software con el uso de las siguientes tecnologias, las
cuales son: PHP como lenguaje de programacion, MySQL como gestor de base de datos
para el manejo de toda la informacion, CSS como hojas de estilos, Bootstrap que es un
Framework que nos ayud6 a manejar toda la parte del disefio para que sea optimo y
responsive a la hora de utilizar dicho sistema. Terminado el desarrollo el software permite
al usuario manejar el control interno de activos, reporteria dentro del inventario ya sean
por ejemplo existencias de productos, entradas, salidas y sus respectivos movimientos
diarios.

Entendemos que migrar a este tipo de sistemas para las PYMES, probablemente algunas
no tienen mucho presupuesto para invertir mas que todo aquellos negocios que
comienzan a crecer 0 que tienen poco tiempo de estar operando, esto podria causar
cierta incertidumbre a la hora de negociar la venta de este software. Pero podemos
garantizar que nuestro sistema es la solucion para poder mejorar la rentabilidad de las
PYMES que se dedican especificamente a la venta de accesorios de vestir que estan
ubicadas en la zona metropolitana de San Salvador, ya que esta demostrado que si no
se lleva un control eficiente en los inventarios esto puede causar un alto costo y requerira

una mayor inversion en un futuro.



CAPITULO I: LA NECESIDAD DE INNOVAR.

A. Estado anterior.

Las Pequefias y Medianas Empresas (PYMES) de aqui en adelante, son reconocidas
como tal, desde hace mas de una década en El Salvador, si bien es cierto que, éstas
existen desde hace mas tiempo, estas surgen debido a las condiciones econémicas de
las sociedades, representando como limitadas fuentes de empleo con salarios
insuficientes para subsistir, lo que limitaba el acceso a la preparacion educativa y
profesional de las personas, para enfrentar los retos econdmicos ademas del
conocimientos técnicos y acceso a recursos tecnoldgicos que responda a las

necesidades de transferencia de productos.

Por esta razén en la PYMES, existe una limitada capacidad para disefiar, desarrollar e
innovar productos gue la demanda exige; falta de un plan de desarrollo empresarial que
consiga que la empresa se vuelva competitiva en la nueva dinAmica de mercados
globalizados que obligue el uso de las nuevas tecnologias. Sin embargo, como se
menciona anteriormente, el uso de las nuevas tecnologias en las PYMES es limitada
produciendo muchas debilidades es el desarrollo productivo a esto se le suma la
emergencia nacional por la pandemia de Covid-19, que ha dejado mucho desempleo y
las PYMES se ha visto en la necesidad de reconvertirse, haciendo uso de las redes
sociales para proponer productos y servicio.

B. Justificacién de la necesidad de cambio.

Toda empresa debe adaptarse a los nuevos tiempos porque la tecnologia ya no es un
lujo es una necesidad que se debe aprovechar de la manera 6ptima posible por parte de

las empresas no importando su capacidad econdémica o rubro en el que se especialice.

Este cambio ha generado los siguientes beneficios a las PYMES que implementan el

sistema;

v" Reduccién de pérdidas por fechas de vencimiento.

v Disminucién en los riesgos de hurto de productos.

v' Conocimiento y control de los costos promedios del inventario.
v

Compras mas eficientes.



Control de inventarios que permite conocer los movimientos de los productos.
Listados actualizados de informes de ventas.

Listado de productos por categoria.

Existencia por bodega.

Clasificar los productos de inventarios por familias.

AN N N NN

Definir diferentes listas de precios para un producto.

Al mismo tiempo que redujo al minimo los siguientes problemas a la hora de gestionar

un inventario:

v" Manejo de altos volumenes de producto: El manejo de la ropa que se tiene disponible
puede ser complicado ya que se deben tomar varios aspectos como marca, modelo,
color, talla, unidades disponibles.

v" No se contaba con reportes especificos de los productos inventariados.

<

Perdida de informacion al no tenerla en una base datos.

v Perdida de producto al no llevar el control de inventario, no se podia descubrir si
existen perdidas en algun almacén en concreto.

v Sin el inventario pertinente, si existe sustraccion de material no se podra conocer.

v Dificultad de darle un dato no acertado al cliente con respecto a los productos

inventariados.

v' Confusién en el ingreso de productos poniendo informacion equivocada.

C. Fundamentacion teodrica.
a. Terminologia béasica

Para comprender el sistema que se desarroll6 se deben definir ciertos términos como
fundamento teorico. Una plataforma web es mas que una pagina web. Una plataforma
incluye elementos adicionales a la pagina web tales como aplicaciones, carritos de
compras, formularios, convertidores, instancias de aprobacion y alguna otra solucion
especifica para la necesidad del cliente y el mercado. Estos elementos pueden ser
publicos o privados, tales como sistemas de comunicacion interna o inventarios. En el

caso de este proyecto es una combinacion de médulos académicos donde el estudiante



puede gestionar la informacion relacionada a su carrera. (Pons, C. F., Giandini, R. S., &
Pérez, G. 2010)

Las plataformas se componen de distintas paginas web, que son documentos web
disefiados para los distintos navegadores, se puede ver esto como una pagina de algun
libro o revista, es un s6lo documento que es representado por el navegador. Si se habla
de una Landing page, se habla de una Pagina web con ciertas caracteristicas como una
llamada a la accién, sin menu ni links externos y enfocado a un objetivo, generalmente la

generacion de prospectos. (Acufia, P. 2011)

Por otro lado, se tienen a los sitios web, que estan conformados de una o mas paginas
web, por ejemplo, el sitio web puede ser http://ejemplo.com, mientras que sus paginas
serian http://ejemplo.com/contacto, http://ejemplo.com/acerca_de, etc. Debemos pensar
en un sitio web como si fuera un libro, con la primera pagina como guia para el resto del
sitio, por lo que en general se le llama “Index” ejemplo. http://ejemplo.com/index.html;
esta pagina también suele recibir el nombre de “Landing Page”. (Page, R., Ash, T., &
Ginty, M. 2012)

Un sitio Web adaptativo (en inglés, “Responsive”) es simplemente aquel que es capaz de
adaptar la informacién mostrada a la pantalla del usuario ya sea que este se encuentre
en un smartphone, una tableta o en una computadora. Todas las plataformas web, sitios
web y paginas web necesitan de un navegador web para ser visualizados, el cual es una
aplicacion de software que permite a los usuarios de Internet acceder, navegar y buscar
informacién, servicios o productos a nivel mundial. Los navegadores web interpretan
enlaces de hipertexto que permiten leer documentos formateados en HTML, JavaScript
y AJAX de tal manera que puedan ser vistos en la pantalla del computador. (Cruz
Rodriguez, R.,2016).

Los navegadores ofrecen plug-ins que extienden las capacidades del software para
mostrar informacion multimedia como audio y video. En la actualidad, cualquier
navegador permite mostrar o ejecutar graficos, secuencias de video, sonido,
animaciones, ademas del texto y los hipervinculos o enlaces. Para construir la plataforma
web de este proyecto se necesita uno o varios lenguajes de programacion, el cual es

cualquier lenguaje artificial que puede utilizarse para definir una secuencia de
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instrucciones para su procesamiento por un ordenador o computadora. Se asume
generalmente que la traduccion de las instrucciones a un codigo que comprende la
computadora debe ser completamente sistematica. Normalmente es la computadora la

que realiza la traduccién. (Rodriguez, J. I. P.,2010).

La programacion informatica es todo proceso que involucra el disefio, codificacion,
mantenimiento, y proteccién de cualquier fuente de programas. El objetivo principal de la
programacién informética es la creacién de softwares, con el fin de ser ejecutados a

través de computadoras, programas o plataformas. (Cataldi, Z.,2000).

También la palabra programacion se define como el proceso de creacion de un programa
de computadora, mediante la aplicacion de procedimientos logicos, a través de los

siguientes pasos: (Macias-Luna, M. A., 2018).

v El desarrollo l6gico del programa para resolver un problema en particular.

v' Escritura de la légica del programa empleando un lenguaje de programacion
especifico (codificacion del programa)

v' Ensamblaje o compilacién del programa hasta convertirlo en lenguaje de maquina.

v" Prueba y depuracion del programa.

v" Desarrollo de la documentacion.

También es necesario un servidor local para ejecutar una plataforma web o sitio debido
a las avanzadas herramientas o0 médulos de los que se integra. Un servidor web es un
programa que gestiona cualquier aplicaciéon en el lado del servidor realizando conexiones
bidireccionales y/o unidireccionales y sincronas o asincronas con el cliente generando
una respuesta en cualquier lenguaje o aplicacion en el lado del cliente. El codigo recibido
por el cliente suele ser compilado y ejecutado por un Navegador Web. Para la transmision
de todos estos datos se utiliza algun protocolo. Generalmente se utiliza el protocolo HTTP
para estas comunicaciones, perteneciente a la capa de aplicacién del Modelo OSI. El
término también se emplea para referirse al ordenador que ejecuta el programa. El
concepto de inventario es el documento mas simple en contabilidad y consiste en una
relacion detallada, ordenada y valorada de todos los bienes, derechos y deudas de una
empresa. (Talledo San Miguel, J. V. 2015).



La funcionalidad de un inventario es comprobar cuales son los elementos que componen
el patrimonio de una empresa en un momento determinado. Hay que tener en cuenta que
dependiendo de las necesidades del negocio debera realizarse diaria, semanal o
mensualmente. Antiguamente, los inventarios se realizaban por medios fisicos (en un
papel) pero ahora, lo mas comun, es que se mantengan de manera centralizada en bases
de datos. Para comprender el control y almacenamiento adecuado de los materiales es
necesario comprender el comportamiento del Inventario tanto como elemento tangible y
fisico mantenido dentro de la instalacion (Cuando se le hace un conteo y control
clasificado como vida real o conteo de estante), como elemento intangible que existe en
los registros de una compafiia (Vida en papel o conteo de registros). Puesto que con
frecuencia se toman decisiones sobre compras, ventas, servicio al cliente, planteamiento
de produccion y otras sobre la base; si un articulo Grafica como parte de las existencias
de acuerdo con los registros, la vida en el papel de un articulo puede ser tan importante
como su vida real. Todas las comparfias mantienen inventarios que estan constituidas
por las materias primas, productos en proceso, suministros que se utilizan en las
operaciones Yy los productos terminados, Por esto, el poder plantear una estrategia de
gestion de los inventarios redundara en el costo y tiempos. En las bodegas de
almacenamiento y la entrega de las 6rdenes de compra a tiempo, brindando asi un
proceso de Inventarios seguro, eficiente y eficaz que permita ganar la confiabilidad y
lealtad de los clientes de la empresa. (MAGEE, John F. -BOODMAN, David M. 2006).

El control de los inventarios significa un buen planeamiento de operaciones de produccién
a largo plazo y a plazo intermedio, al igual que buena programacion de la produccién y
los métodos de control. El uso de métodos eficientes para el control de las existencias
puede reducir, pero no eliminar, el riesgo de los negocios. Los procedimientos de
planeamiento y control de inventarios solamente pueden ayudar al hombre de negocios
a evaluar el riesgo y a planear una estrategia referente a planes de produccion y compra
para aceptar en los términos mas favorables, conforme a las politicas y objetivos basicos
de la empresa. (Adam, E. E., & Ebert, R. J. 1991)

Importancia de los inventarios: “Las causas fundamentales para la necesidad del

mantenimiento de inventarios en cualquier empresa son, inicialmente, el desfase de los



consumidores y la producciéon o suministro de dichos productos y, principalmente, las
fluctuaciones aleatorias de la demanda y de los tiempos de reposicion en la cadena de
suministro. Las estrategias mas comunes para manejar estas fluctuaciones son el
mejoramiento de la calidad de la informacion, el mantenimiento de inventarios de
seguridad y la colaboracion en la cadena de abastecimiento.” (Vidal, Londofio y Contreras
(2006)) Es por ello por lo que Montero Rodrigo afirma que contar con inventarios trae
consigo la disminucion de las devoluciones, mayor satisfaccion con el cliente y una
disminucion general del stock del inventario. Ademas, si se cuenta con un nivel adecuado
de stock, es decir conociendo el equilibrio 6ptimo entre el nivel de demanda y la inversiéon

del inventario se podria hacer mas con menos.” (Vidal, Londofio y Contreras, 2006).

Tipos de inventarios: Existen cuatro tipos de inventarios en base a su funcién o uso,

segun Fernandez Leoncio:

Inventario de ciclo: Es una parte del inventario total que varia de acuerdo con el tamafio
de lote, mientras transcurra mas tiempo entre dos pedidos sucesivos de un mismo

articulo, mayor sera el inventario de ciclo.

Inventario de seguridad: Protege contra la incertidumbre de la demanda, del tiempo de
entrega y del suministro, garantizando que las operaciones no sean interrumpidas.
Inventario de prevision: absorbe las irregularidades que se presentan en la demanda (se
acumula el inventario en periodos de baja demanda para luego ser usados en periodos
de alta demanda) o en el suministro (en caso los proveedores presenten limitaciones en

su produccion).

Inventario de transito: Se da entre dos puntos, sea para transporte o produccién. Se
calcula multiplicando la demanda promedio del articulo por el nUmero de periodos dentro

del tiempo de entrega.
Metodologias agiles a utilizar.

Segun Atlassian, Kanban es un marco de trabajo muy popular a la hora de implementar
un desarrollo de software agil y de DevOps. Requiere una comunicacién en tiempo real
sobre la capacidad y una transparencia total del trabajo. Los elementos de trabajo se

representan visualmente en un tablero de Kanban, lo que permite a los miembros del
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equipo ver el estado de cada uno en cualquier momento. Kanban es una de las
metodologias de desarrollo de software mas populares adaptadas por los equipos agiles
en la actualidad. Kanban presenta varias ventajas adicionales en la planificacion de
tareas y el rendimiento de equipos de todos los tamafios. (Castellano Lendinez, L.,2019).

Stories In progress

Imagen 1. Tablero de KANBAN. Fuente: https://www.pngwing.com/es/free-png-vpfgo

La aplicacion de la metodologia ala empresa

Aplicar el método Kanban en una empresa puede ayudar a mejorar Sus procesos y su
gestion de proyectos. Es muy utilizado, por ejemplo, en empresas de desarrollo de
software, para limitar los trabajos en curso. En este caso, las tarjetas Kanban funcionan
como los elementos de trabajo. Su objetivo es gestionar de manera general como se van
completando tareas. Asi los tableros con tarjetas muestran y gestionan el flujo de avance
y entrega, y ayuda a evitar los dos problemas mas importantes: cuellos de botella y
tiempos muertos. Una herramienta para aplicar este método puede ser, por ejemplo,
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Trello. Se trata de una aplicacién que permite crear tableros visuales. Gracias a ellos,
todos los miembros del equipo pueden seguir el progreso de cada tarea, asi como las
tareas que estan pendientes y el tiempo marcado para su ejecucion. A menudo, esta
metodologia agil de gestion de proyectos se aplica en combinacién con Scrum. (Pinto
De los Rios, J. S. (2015).

Metodologia Scrum

El marco de trabajo SCRUM es parte de lo que se denomina marcos agiles o AGILE,
estos esquemas agiles se encuentran orientados a poder proveer a los equipos de trabajo
la capacidad de que sus productos respondan de una manera 6ptima al cambio
constante. Existen muchas metodologias agiles, pero el comun denominador de estas es
gue se centran en las personas. Es decir, no solo consideran la vision del cliente final,
sino también del equipo de trabajo (nosotros, el equipo). Si bien, estas metodologias
agiles nacen originalmente para el trabajo especifico para proyectos de software, hoy en
dia son muy utilizados en diversos contextos de trabajo. Una de las diferencias que posee
AGILE frente a los esquemas de trabajo tradicional es que define equipos de trabajo
pequefos, y establece objetivos en tiempos cortos (iteraciones). De esta forma se podra
tener un mapa mas exacto de la accidon e impacto de la tarea que realiza cada miembro

del equipo en especifico.

Otra diferencia que introduce AGILE es la division de los requerimientos del cliente en
partes, de tal forma que sean atacables mas especificamente por el equipo. Finalmente,
AGILE también establece que, al finalizar cada iteracion de trabajo, se debe remitir el
producto al cliente, de forma que se tenga su vision del producto en cada etapa
(entregables en cada etapa), y de esta forma no se espera hasta el final para recoger sus
impresiones (retraso/pérdida si se tiene cambios que el cliente exige al final del proyecto).
(Godoy, D. A., 2015).

SCRUM se basa en empirismo o control de procesos empirico, basa su corazon de
funcionamiento en procesos iterativo. Debe quedar claro que cada iteracion debe estar
acotado en tiempo. Debe ponerse una cronologia para las iteraciones, si se define que
sea 2 semanas, cada 2 semanas se va a entregar un componente funcional o producto.

Una de las fortalezas de SCRUM es que te va a permitir entregar valor en el mas corto
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tiempo posible, es decir esta concebida para que se entreguen productos conforme se
avanza. Esto es de especial importancia cuando se estan haciendo proyectos de software
o sistemas de informacion, porque el cliente final estd viendo y monitoreando
constantemente el desarrollo. (Kniberg, H., Skarin, M., de Mary Poppendieck, P., &
Anderson, D.,2010).

Pilares de Scrum:

v' Transparencia: Cualquier miembro del equipo SCRUM, involucrado en el
desarrollo del proyecto, deberéa tener la capacidad de saber el estado actual del
proyecto,

v Inspeccion: La capacidad de cualquier miembro del equipo SCRUM, de ver los
artefactos de scrum, también conocidos como requerimiento, durante cualquier
parte del proceso, lo que permitira la auditoria y control.

v' Adaptacion: El equipo SCUM tendra la capacidad de reconocer cambios y poder
implementarlo lo posible

SCRUM

TRANSPARENCIA
INSPECCION
ADAPTACION

Imagen 2. Tres pilares del scrum. Fuente: https://gadgerss.com/2020/02/03/scrum-primeros-conceptos-
claves-de-este-esquema-de-trabajo-agil-agile/

Sobre la base de estos tres pilares de scrum s va a sostener los cinco valores de scrum:



v' Compromiso: El equipo debe estar 100% comprometido no solo con el objetivo del
proyecto sino con el objetivo de la actividad de ese momento.

v' Coraje: Permite que cada miembro del equipo pueda afrontar retos por mas que
no tenga, en ese momento, las habilidades (skills) para resolverlo, pero con su
coraje adoptara los retos y lo superara.

v' Enfoque: Permite que los miembros del equipo se concentren en cumplir sus
objetivos lo antes posible, porque cada uno de ellos estard comprometido.

v' Apertura: Los miembros del equipo deberan estar abierto a escuchar a cualquier
otro miembro del equipo para poder lograr los objetivos en el menor corto plazo.

v' Respeto: Cada miembro del equipo mantendra respeto hacia el otro miembro del
equipo, considerando que, si la solucion de la otra persona funciona, debera ser
aceptada. (https://www.paradigmadigital.com/techbiz/los-51-valores-de-equipos-

scrum-altamente-efectivos/)

COURAGE

Scrum Team members have courage to do
the right thing and work on tough problems

FOCUS

Everyone focuses on the work of the Sprint
and the goals of the Scrum Team

&
....comimuent (7
qii%

goals of the Scrum Team

RESPECT

Scrum Team members respect each other to
be capable, independent people

OPENNESS

The Scrum Team and its stakeholders agree
to be open about all the work and the
challenges with performing the work

Imagen 3. Los cinco valores del scrum. Fuente https://www.paradigmadigital.com/techbiz/los-51-valores-
de-equipos-scrum-altamente-efectivos/
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b. Herramientas tecnoldgicas que se utilizaron.

Para desarrollar un sistema de gestion de inventarios, necesitamos contar con las

siguientes herramientas técnicas y conocimientos informaticos que nos permitan formular

adecuadamente los problemas y sus soluciones. Por esta razén, este capitulo

proporciona la descripcion general y los conocimientos basicos necesarios para

comprender el alcance de la integracion del sistema de informacién.

JAN

My

Imagen 4. Logo de MySq|.
Fuente: mysgl.com/

Es un sistema de gestiéon de bases de datos relacional

desarrollado bajo licencia dual: Licencia publica

general/Licencia comercial por Oracle Corporation y esta
base de datos.

considerada como la

(https:/lwww.mysgl.com)

§ APACHE

Imagen 5. Logo de Apache.

Fuente: apache.org/

Apache es un software de servidor web gratuito y de
cbdigo abierto con el cual se ejecutan el 46% de los sitios
web de todo el mundo. El nombre oficial es Apache HTTP
Server, y es mantenido y desarrollado por la Apache
Software Foundation.

(https://www.hostinger.es/)

JS

Imagen 6. Logo de JS. Fuente:

javasript.com

JavaScript es un lenguaje de programacion interpretado,
dialecto del estandar ECMAScript. Se define como
orientado a objetos, basado en prototipos, imperativo,
débilmente tipado y dinamico.

(https://lwww.javascript.com/)

@ Laravel

Imagen 7. Logo de Laravel.

Fuente: laravel.com/

Laravel es un framework que permite el uso de una
sintaxis refinada y expresiva para crear codigo de forma
sencilla, evitando el “codigo espagueti” y permitiendo
multitud de funcionalidades, que es compatible con las

ultimas versiones de PHP.
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& jQuervy

write less, do more.

Imagen 8. Logo de JS. Fuente:

javasript.com

jQuery es una biblioteca multiplataforma de JavaScript,

creada inicialmente por John Resig, que permite

simplificar la manera de interactuar con los documentos
HTML, manipular el arbol DOM, manejar eventos,
desarrollar animaciones y agregar interaccion con la

técnica AJAX a paginas web. (https://jquery.com/)

Imagen 9. Logo de HTML.

Fuente: codigofacilito.com

HTML significa "Lenguaje de Marcado de Hypertexto" por
sus siglas en inglés "HyperText Markup Language", es un
lenguaje que pertenece a la familia de los "lenguajes de
marcado" y es utilizado para la elaboracién de paginas
web. El estdndar HTML lo define la W3C (World Wide
Web Consortium) y actualmente HTML se encuentra en

su version HTMLS5. (https://desarrolloweb.com)

Imagen 10. Logo de PHP.
Fuente: php.com

Segun su sitio oficial, PHP (Hypertext Preprocessor), es
un lenguaje de codigo abierto muy popular especialmente
adecuado para el desarrollo web y que puede ser
incrustado en HTML. (PHP, 2009).

Imagen 11. Logo de Bootstrap.
Fuente: getbootstrap.com/

Bootstrap es un framework front-end utilizado para
desarrollar aplicaciones web y sitios mobile first, 0 sea,
con un layout que se adapta a la pantalla del dispositivo

utilizado por el usuario. (https://rockcontent.com/)

Tabla 1. Herramientas tecnolégicas. Fuente: Propia.
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Ventajas al utilizar Php my admin.

MySQL es un software es Open Source, nos permite tener una mayor velocidad al
realizar las operaciones, lo que le hace uno de los mejores gestores de alto rendimiento,
es de bajo costo en requerimientos para la elaboracion de bases de datos, ya que
debido a su bajo consumo puede ser ejecutado en una maquina con escasos recursos

sin ningun problema. Se detallan las siguientes ventajas:

v' Posee una interfaz web intuitiva.

v Es desarrollada en PHP.

v’ Sirve de referencia para la creacion de las herramientas como PhpMyAdmin.

v’ Se encuentra bajo licencia GNU GPL que nos permite la libre distribucion,
modificacién y uso.

v

Los entornos de desarrollo son de rapida y facil configuracion.
v Es una plataforma independiente. Las aplicaciones basadas en PHP pueden
ejecutarse en cualquier sistema operativo como UNIX, Linux y Windows, etc.

Fasea una interfaz Es desarrollada en PHP Sirve de refarencia para la
web intutiva creacion de las
herraminetas como

Ph :‘g.ﬁ.clmil‘

PHPMYADMIN

I Capacidad para ejecutar la
mayaria de las caracteristicas
mea My501

Se pueden importar datos

Se encuentra baje
€ Encuenira baja de archivos CWS y 50L

liciencia GNU GPL que nos

permite la libre
distribucién, modificacién
W UsQ,

Imagen 12. Ventajas de usar PHPMyadmin. Fuente:
http://ventajasydesventajasphp.blogspot.com/2016/11/ventajas-y-desventajas-de-

phpmyadmin.html
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Desventajas de usar Php my admin

El codigo fuente estara seguro para ejecutar si es nuestro propio servidor. Por lo tanto, si
un cliente requiere su cddigo en su pc, tendriamos que dejar el cédigo fuente, sin manera
de ocultarlo, aunque hay muchas aplicaciones para PHP que nos ayuda a encriptar el
cbdigo fuente. Se detallan las siguientes desventajas que se pueden tener al utilizar Php

my admin:

v' Su cddigo se basa solo en PHP, por su parte Adminer (Herramientas para administrar
contenido de bases de datos) hace un gran uso de JavaScript permitiéndole diferentes
viabilidades.

v' En cuestion de procedimiento almacenados, disparadores, no se pueden crear,
modificar ni buscar dentro de php my admin.

v Solo soporto bases de datos basados en MySq|l

<

Un gran porcentaje de las utilidades de MySQL no estan documentadas.

v No es intuitivo, como otros programas.

La cantidad de bases
Su codigo se basa solo datos manejadas se

en PHP, por su parte ven muy limitadas,
Adminer hace un gran comparado con
uso de JavaScript e =/ Database
permitiéndole Php : = Master que maneja
diferentes viabilidades o Oracle, SQL Server,

MySQL, PostgreSQL,
FireBird y SQLite.

—

Solo administra bases en

Es mas pesado que la
MySQL, quedando fuera

herramienta Adminer

otras opciones como
PostgreSQL y

Microsoft SQL Server.
Opciones que son
administradas mediante
PhpPgAdmin y
PhpMSAdmin
respectivamente

(formalmente llamada
PhpMinAdmin), ya
que este dltimo es un
tnico archivo de PHP
que también trabaja
sobre bases de datos
MysQqL.

Imagen 13. Desventajas de PHPMyAdmin. Fuente:

http://ventajasydesventajasphp.blogspot.com/2016/11/ventajas-y-desventajas-de-

phpmyadmin.html
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B.

CAPITULO IIl: IMPLEMENTACION DE LA INNOVACION.

. Objetivos.

Objetivo general.

Desarrollar un sistema web para la gestion de inventario de accesorios y productos

de vestir para las PYMES del area metropolitana de San Salvador.

. Objetivos especificos.

Crear una base de datos para almacenar toda la informacién del sistema web para la
gestion de inventarios.

Desarrollar disefios que cumplan con las necesidades del usuario para el posterior
uso del sistema.

Crear la infraestructura que permita la comunicacion de la base de datos con el
sistema web del inventario.

Generar reportes que permitan un control detallado del inventario para la toma de

decisiones.

Diserio de lainnovacién

Formato de entradas y salidas de los procesos actuales.

A continuacién, en las tablas 2 y 3, se representan las entradas y salidas de los procesos

actuales que se ejecutan dentro de la plataforma web, los procesos estan divididos por

cada tipo de usuario.

Entradas y salidas de los procesos del usuario final.

Procesos Entradas Salidas

Inicio de sesion. Ingreso de usuario y Inicio de sesién
contrasefia, dar clic en entrar. correctamente.

Solicitud de pedido Ingresar en la pagina de inicio, Envié de la solicitud del
dar clic en el botén solicitar y pedido, con todos los datos
llenar formulario con completados.
requerimientos del pedido.

Tabla 2. Entradas y salidas usuario final. Fuente: Propia.
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Procesos Entradas Salidas

Inicio de sesion. Ingreso de usuario y Inicio de sesién

contrasefia, dar clic en entrar. correctamente.
Visualizacion de Ingreso en la pagina de inicio, Informacion importante del
reportes. dar clic en el boton de pedidos. | producto:

v' Cddigo del producto.

v' Descripcion del producto.
v' Costo actual.

v" Precio de venta.

v/ Existencia actual.

Tabla 3. Entradas y salidas usuario administrador. Fuente: Propia.

a) Diagrama general del sistema disefiado.

Segun Terra México, los diagramas “son un dibujo o esquema donde representamos
graficamente las relaciones entre las distintas partes o componentes de un sistema o
conjunto” (Terra México, 2020). El diagrama general de la plataforma web se podra

visualizar en la Figura 14.

] Base de Datos

Incidentes

Plataforma web

Poﬁeée‘

"’ Consulta
"' éjgfqi?;rd;?)isitivo '.'

\ . tag®

Imagen 14. Diagrama general del sistema web, Fuente: Propia.
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b) Diagrama WEB del proyecto.

En el disefio del sistema web se contempld el siguiente disefio, para que cuando el
usuario inicie sesion con sus credenciales se encuentre con dos modulos distintos y 12
submaédulos en los que puede realizar las operaciones mencionadas. Es de resaltar que
el proyecto es modular, es decir, a futuro se puede plantear una actualizacién de este y

agregar mas caracteristicas.

Inicio de sesion

I

Usuario/Ciente Duefio de negocio

[

— Perfil
Inventario Compras Ventas Reporteria Clientes Pagos

Catalogo de
productos

| Ordenes

— Marcas

— Carrito de compras

— Historial

Esquema 1: Estructura del disefio propuesto, muestra los médulos que contiene la Plataforma Web,

Fuente: Propia.
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c) Diagrama de casos de uso

Segun el ITCA, el diagrama de caso de uso “representa la funcionalidad que ofrece el

sistema en lo que se refiere a su interaccion externa y muestra la relacién entre los

actores y los casos de uso del sistema” (ITCA, 2016). Los actores en nuestro sistema

son: cliente y administrador. En la Imagen 13, se visualiza el diagrama de caso de uso

de nuestro sistema en general.

Plataforma web

y

Crear y ver
perfil

Visualizar
catalogo

) 4

Realizar
i compra

Actor

Cliente
Formas de
pago

Historial de
compras

h 4

Imagen 15: Diagrama de casos de uso del sistema web, Fuente

@

Administrar
usuarios

Compras

Ventas

Inventario

Reporteria

Clientes

Pagos

A

Pedidos

: Propia.

A

Actor
Administrador

18



d) Diagrama Caso de Uso (del sistema a disefiar)

Segun el ITCA, el diagrama de caso de uso “representa la funcionalidad que ofrece el
sistema en lo que se refiere a su interaccion externa y muestra la relacion entre los
actores y los casos de uso del sistema” (ITCA, 2016).

Los actores en nuestro sistema son: Administrador del sistema y usuario-cliente. En la

Imagen 24, se visualiza el diagrama de caso de uso de nuestro sistema en general.

Creacion de
usuarios

Otorgar
permisos

I Mantenimiento de
usuarios

Actor

Administrador
sistemas

a
@

A
inventarios

Vista y control i );

de pedidos Actor

Usuario
empleado

Crear usuarios
compras

— Realizar
compras

Actor

Usuario
cliente

Visualizar carrito
de compras

URORORORORURGION

Imagen 16. Diagrama de caso de uso de la plataforma web. Fuente: propia.
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e) Flujograma.

Flujograma del sistema a disefiar por cada proceso.

En la Imagen 17 y 18, se muestra un flujograma para cada tipo de usuario del sistema
web.

Flujograma administrador

Inicio

Y

/  Ingresar

Usuario

Usuario
Existe

<

No

Si A

./ Ingresar ; ontrasena
',‘-f Contraseiia / 7\ Correcta

No

y

Ingresar a
pantalla admin

Y A

A

Existencia de Administrar
Productos en stock usuarios

Visualizacion de
Reportes

/_I;in

Y

Imagen 17. Flujograma de procesos del administrador del sistema web, Fuente: Propia.
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Flujograma usuario cliente

Usuario
Existe

pagina principal

Ingresar
Usuario

Ingresar
Contraseiia

ontrasena
correcta

Ingresar a

L

Consultar
productos

Realizar
compras

y

Realizar

pagos <

Y

Desea
restablecer
contrasefia

Verificacion de
proceso con exito,

Imagen 18. Flujograma de procesos del usuario cliente del sistema web, Fuente: Propia.
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f) Modelado de procesos (del sistema a disefar)

Segun Lucidchart, el modelado de procesos o BPMN “es un método de diagrama de flujo

gue modela los pasos de un proceso de negocio planificado de principio a fin.

b2

(Lucidchart, 2019). EI BPMN de nuestro sistema podran visualizarlo en la Imagen 23.

DIAGRAMA DE
PROCESOS

Fase 1

Registro de usuario

Abrir plataforma web

l

Ingresar datos y
registrarse

i

Iniciar sesion

DIAGRAMA DE
PROCESOS

Fase2

Proceso de pedida

DIAGRAMA DE
PROCESOS

Fase3

Validacion y cierre de la compra

Usuario final busca
producto de su interes.

!

Selecciona el producto H

Proceso de compra H

Selecciona forma de
Si | 3 pago

> Confirmacién de
compra y envio

Se entrega pedido a
parte encargada de
enviar (Terceros)

l

Usuario final recibe el
pedido

Seguimiento interno

DIAGRAMA DE
PROCESOS

Fased

Consulta de reportes

Producto cambia

Consulta movimiento
producto

Imagen 19. Modelado de procesos del sistema web. Fuente: Propia.

g) Diagrama Entidad-Relacion.

Segun el ITCA, el diagrama Entidad-Relacion “consiste en una técnica especial de

representacion grafica que incorpora informacién relativa a los datos y la relacion

existente entre ellos, para suministrar una vision del mundo real, pudiendo ser usado

“como una base para una vista unificada de los datos adoptando el enfoque méas natural
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del mundo real que consiste en entidades e interrelaciones”. Este modelo debe estar
compuesto por: entidades, relaciones, atributos, cardinalidad, llave” (ITCA, 2016).

Es importante el modelo entidad relacion ya que un analista comienza por recolectar
todos los tipos de datos que encuentra en una organizacion y los representa como cajas
en un diagrama. La base de datos relacional se crea con el ERD. Las entidades se
convierten en tablas y los atributos son columnas de esas tablas. Las claves primarias se
convierten en indices de la tabla y las externas le indican al programador cémo debe
enlazar dos tablas. El ERD que disefié la base de datos se mantiene como referencia

para utilizar como un mapa que le indique como llegar de una tabla a la otra.

Explicacion de diagrama entidad relacion (ERD) de manera simplificada.

Entidad Producto: Se almacena la informacion de los productos que se venden en las
PYMES: Nombre, precio, proveedor. La entidad producto es una entidad fuerte debido a
que no depende de ninguna otra entidad. El Id sera la clave primaria de dicha entidad
debido a que el Id del producto es unico e irrepetible para cada producto y de este modo
nos permitira identificar un producto de otro. el atributo proveedor es un atributo foraneo,
es decir, que esta relacionado con la entidad Proveedor debido a que el producto fue
comprado a un Proveedor y esto lo hicimos de esta manera para poder obtener una lista
de todos los productos que pertenecen a un determinado proveedor.

La entidad Vendedor: Almacena todos los datos de la persona que atendera al cliente.
Las empresas podran tener 1 o mas vendedores. Esta entidad también es una entidad
fuerte porque el vendedor existe por si solo sin la necesidad de que exista por ejemplo la
entidad venta o cliente. Las caracteristicas o atributos del Vendedor son: Id.vendedor,
teléfono, nombre, direccion, email.

Entidad Cliente: Es otra de las entidades fuertes del modelo E-R. Los atributos de esta
entidad son: Id.Cliente, nombre, direccion, teléfono, email. La clave primaria de esta

entidad es el identificador vendedor el cual es Unico para cada cliente.
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Entidad Proveedor: Es una entidad fuerte. Y en esta se almacenan los datos de los
proveedores de productos, los atributos son: Id.Producto, precio, stock (Existencia), y el
identificador proveedor.

Entidad venta: Es una entidad débil ya que para que ésta se realice se requiere de un
vendedor, un producto y de un cliente. Los atributos de esta son: cliente, productos,
vendedor, fecha y costo total. La relacién venta-vendedor es uno a uno porque un
vendedor puede realizar solo una venta a la vez a un cliente y en ella se pueden registrar
muchos productos por lo que la relacion venta-producto es uno a uno. por ultimo, la
relacion venta-cliente es uno a uno porque solo se puede realizar una venta a un solo
cliente a la vez.

Entidad Pedido: Es una entidad débil porque para realizar un pedido se necesita de
alguien que haga dicho pedido (un vendedor) y de un proveedor que sera el encargado
de surtirnos algun Producto, en otras palabras, Pedido requiere para realizarse de un
vendedor, un proveedor y por lo menos un producto. Los atributos de Pedido son: fecha
y hora, vendedor, proveedor, producto, cantidad. La clave primaria de esta entidad es
fecha y hora porgue este atributo no se repite y permite identificar un pedido de otro de
manera correcta. vendedor, proveedor y producto son claves foraneas porque estan
asociadas al pedido.

La relaciéon de pedido-vendedor es uno a uno porque solo se permitird que un vendedor
haga un solo pedido. Del mismo modo la relacién pedido-proveedor es uno a uno debido
a que por cada pedido habra un solo proveedor, de lo contrario seria ilégico que entre 2
proveedores distintos se pongan de acuerdo y realicen el mismo pedido. Por ultimo, la
relacion pedido-producto es uno a muchos debido a que un vendedor puede realizar un
solo pedido a un solo proveedor y en este pedido se pueden registrar la cantidad de

productos que se deseen.
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Imagen 20. Diagrama Entidad Relacion del sistema web, Fuente: Propia.
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h) Diagrama de Base de Datos.

Segun Abraham Silberschatz, las bases datos “consiste en una coleccion de datos
interrelacionados y un conjunto de programas para acceder a dichos datos” (Abraham
Silberschatz, 1986).

Un sistema gestor de bases de datos (SGBD) consiste en una coleccion de datos
interrelacionados y un conjunto de programas para acceder a dichos datos. La coleccién
de datos, normalmente denominada base de datos contiene informacién relevante para
una empresa. El objetivo principal de un SGBD es proporcionar una forma de almacenar
y recuperar la informacion de una base de datos de manera que sea tanto practica como

eficiente.

Los sistemas de bases de datos se disefian para gestionar grandes cantidades de
informacién. La gestion de los datos implica tanto la definicion de estructuras para
almacenar la informacion como la provision de mecanismos para la manipulacién de la
informacién. Ademas, los sistemas de bases de datos deben proporcionar la fiabilidad de
la informacién almacenada, a pesar de las caidas del sistema o los intentos de acceso
sin autorizacion. Si los datos van a ser compartidos entre los diversos usuarios, el sistema

debe evitar posibles resultados anémalos.

En la Imagen 21, se muestra el diagrama de nuestra base de datos.
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# page_id . int(10) unsigned

@ type ; varchar(191)

@ un: varchar(191)

o arget - varchar(191)

4 posttion : int(10) unsigned

# i8_root - tinyint(1)

# 15_fluid : tinyini(1)

# I8_actie  tinyint(1)

q created al . timestarnp

9 Updited at - tmestamp

M oo vEES ta dasses
[ id - int(10) unsigned

| based_on : varchar(191)

| @ deleted_at . timestarmp

@ created_at - timestamp

| updated_at . timestamp |

)

O e UEE0 categories 8o 1o L sliders
(21 int(10) unsigned H g id: int(10) unsigned

| 8 slug  varchar(191)
qposmon int(10) unsigned ‘“,,m tinit{t)

1 dots - tinyint(1)
|| @ created at - timestamp
0 updated_at : timestamp \,‘

4 parent_id - in(10) "“3'9"9‘1\‘ 1t autoplay - tinyint(1)

i is_searchable . tinyint(1)
‘.ls active - tinyint(1)
| created_at - timestamp
} 0 updated at : limestamp

- option values
() unsigned

o0 e slder wanstatons
2 1 int(10) unsigned
{ slider_id - int{10) unsigned
§ locale : varchar(191)
[ name : varchar{191)

it price | decimal(18,4) unsigned
iu price_type : varchar(10)
# position - int{10) unsigned
\mcteated at - timestamp
| updated_at . timestarmp
ﬂo le;;s_U'E:::S'purgV@“
==} id int(10) unsigned
1 slug - varchar(191)

Do o order products

o id int(10) unsigned

w order_id ; ini(10) unsigned
4 product i int(10) unsigned |

# unit_price | decimal(18,4) unsigned |

¥ty - int(11)
| 4 line_total : decimal(1B 4) unsigned |

1

@ created at : timestamp
9 updated_at - timestamp
/

Q e UEES products

“ 9 1d - int(10) unsigned

4 ta_class id - int(10) unsigned

9 slug ; varchar(191)

4 price ; decimal(18 4) unsigned

it special_price | decimal(16,4) unsigned
) special_price_start : date

) special_price_end - date

# selling_price - decimal(18 4) unsigned
@ sku : varchar(191)

it manage_stock : tinyini(1)

gty int(11)

# In_stock : tinyint(1)

# viewed - int{10) unsigned

4 is_actwe ; tinyint(1)

# is_installment : tinyint(1)

aid it 10) un5|gned
o slider_id : int(10) unsigned
& options : text

# position - int{11)
f created_at - timestamp
|0 updated 3t timestarn

B0 e 0 usermles
\‘  user_id : int(10) unsigned

4 autoplay_speed - |nt(l1)~0"1|e id. int(10) unsigned
il created_at : timestamp
mupdated al fimestamp

wis_active " tinyint(1)

& call_to_action_url : varchar(191)
# open_in_new vandow : tinyint(1)

Bo e UEES tax rates |
id : int{10) unsigned ‘
f tax_class id : ini(10) unsigned
| @ country - varchar{191) ‘
h O e UZES order taxes | 3 state: varchar(191)
o order_id ; int(10) unsigned 3 ciy  varchar(191)
{ ta_rate_id : int(10) unsigned 'Dllp - yarchar191)
# amount : decimal(15 4) unsigned 4 ate - docimal ) unsigned
#fic decimal(@4) }
— uposition: int{10) unsigned |
MESSMEES g leted al timestary |
[
\

o

it ek Gl il

 option_id : int(10) unsigned

: ot ; A ’(:'_’9“?;’"":‘ ’ m created_at : fimestamp
| option_id - int(10) unsigned L‘Bpwduﬂ_l < int(10) unsigne Suplatedat-mestamp

ﬂo {ecis:EE S users: |
‘gld int(10) unsigned
|1 first_name ; varchar(191)
rn last_name : varchar(191)
| email varchar(191)
1 password : varchat(191)
wupelmxsswns toxt
|m last_login ; datetime
imcrealed_at:timeﬁamp ‘
@ updated_at ! timestamp |

Ia o Sy
‘product categories
=g product_id - int{10) unsigned ‘
|1 category_id: int{10) unmgnsd;

{ — o B— "
ﬂo e LD attibutes
# 1d: int(10) unsigned
 altibute_sel id - int{10) unsigred |
# is_fiterable - tinyint(1)

7 created at : timestamp

2 updated at - timestamp

Bo e ik roles:

o id . int(10) unsigned

4 permissions - fext

1 created_at : timestamp

8 Uptated - timestarp,

Imagen 21. Diagrama Base de Datos del sistema web, Fuente: Propia.
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i) Diccionario de datos

Segun el ITCA, un diccionario de datos “es un listado organizado de todos los datos
pertinentes al sistema” (ITCA, 2016). A continuacion, se presenta el diccionario de datos
de nuestro sistema, nuestra base de datos se llama “DB_INVPYMES” y contiene un total
de 21 tablas, las cuales son: ORDERS, OPTIONS, MENUS, MENU_ITEMS,
TAX _CLASSES, ROLES, USERS, PAGES, CATEGORIES, SLIDER_TRANSLATIONS,
CATEGORIES, PRODUCTS, ORDER_PRODUCTS, OPTIONS_VALUES, SLIDER,
SLIDES, TAX_RATES, USER_ROLES, ORDER_TAXES, PRODUCT_OPTIONS Y

PRODUCT_CATEGORIES. A continuacion, se detallan los campos de cada una de las

tablas.
Nombre de options
tabla:
Descripcion de | Opciones que se encuentran dentro del sistema
tabla:
Campo Tamafo | Tipo de dato Descripciéon
id 191 int ID de notificaciones
type 191 varchar Tipos de producto
Is_required - tinying Campo requerido
Is_global - tinying informe de producto
Position 10 int Posicion del producto
Deleted at - timestap Eliminar
Created_at - timestap Fecha de creacion
updated at - timestamp Fecha de actualizacion
Llave Primaria: | id

Tabla 4. Muestra todos los campos, tamafio y tipo de datos de la tabla “options”. Fuente: Propia.
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Nombre de
tabla:

menus

Descripcion de
tabla:

menus que se encuentran dentro del sistema

Campo Tamairio | Tipo de dato Descripciéon

id 10 int ID

Is_active 191 varchar activo

Created_at - timestap Fecha de creacion
updated _at - timestamp Fecha de actualizacion
Llave Primaria: | id

Tabla 5. Muestra todos los campos, tamafo y tipo de datos de la tabla “options”. Fuente: Propia.

Nombre de
tabla:

Menu_items

Descripcion de
tabla:

Items de menu que se encuentran dentro del sistema

Campo Tamairio | Tipo de dato Descripcion

id 10 int ID de notificaciones
Menu_id 10 int Id menu

Parent id 10 int Id identificacion parental
Category id 10 int |d categoria

Page id 10 int |d pagina

type 191 varchar Tipo de menu

url 191 varchar enlace

target 191 varchar Publico dirigido
position 10 int Posicion inventario
Is_root - tinyint Estado raiz

Is_fluid - tinyint Estado fluido

Is_active - tinyint Estado activo
Created_at - timestamp Fecha de creacion
Updated_at - timestamp Fecha de actualizacion
Llave Primaria: | id

Tabla 6. Muestra todos los campos, tamafio y tipo de datos de la tabla “menu_items”. Fuente: Propia.
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Nombre de
tabla:

Tax_classes

Descripcion de
tabla:

Opciones de tax dentro del sistema

Campo Tamairio | Tipo de dato Descripciéon

id 10 int ID

Based on 191 varchar Tipos de producto
Created_at - timestap Fecha de creacion
updated at - timestap Fecha de actualizacion
Deleted_at - timestap Fecha de eliminacion
Llave Primaria: | id

Tabla 7. Muestra todos los campos, tamafio y tipo de datos de la tabla “tax_classes”. Fuente: Propia.

Nombre de tabla: | categories
Descripcion de Datos de categorias
tabla:
Campo Tamafo | Tipo de Descripcion

dato
id 10 int ID de categorias
Parent_id 10 int Id parental
slug 191 varchar posicion
position 10 int Posicion categoria
Is_searchable - tinyint buscador
is_active - tinyint activo
Created_at - timestap Fecha de creacion
Updated at - timestap Fecha de actualizacion
Llave Primaria: categories_id

Tabla 8. Muestra todo

s los campos, tamario y tipo de datos de la tabla “categories”. Fuente: Propia.

Nombre de tabla:

Sliders translations

Descripcion de
tabla:

Tranlaciones de productos

Campo Tamafo | Tipo de Descripcion

dato
id 10 int ID
Slider_id 10 int Id control
locale 191 varchar Descripcion local
name 191 varchar Descripcion nombre
Llave Primaria: id

Tabla 9. Muestra todos los campos, tamaio y tipo de datos de la tabla “sliders_translations”. Fuente:
Propia.
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Nombre de tabla:

Order_products

Descripcion de
tabla:

Datos de ordenes de productos

Campo Tamafo | Tipo de Descripcion
dato
id 10 int ID de productos
order _id 10 int Id orden
Product id 10 int Id producto
Unit_price 18,4 decimal Precio unitario
qty 10 int identificador
Line_total 18,4 decimal Linea total

Llave Primaria:

id

Tabla 10. Muestra todos los campos, tamafio y tipo de datos de la tabla “order_products”. Fuente: Propia.

Nombre de tabla:

products

Descripcion de
tabla:

Datos de porductos

Campo Tamafio | Tipo de Descripcion

dato
id 10 int ID de productos
Tax_class_id 10 int Id tax
slug 191 varchar posicion
price 18,4 decimal Precio
Special price 18,4 decimal Precio especial
Special_price_start | - date Inicio precio especial
Special_price_end | - date Final de precio especial
Seeling_ price 18,4 decimal Precio final
sku 191 varchar descripcion
Manage stock - tinyint Stock producto
gty 11 int indentificador
In_stock - tinyint activo
viewed 10 int visualizar
Is_active - tinyint Esta activo
Is_installment - tinyint Esta instalado

Llave Primaria:

id

Tabla 11. Muestra todos los campos, tamafo y tipo de datos de la tabla “products”. Fuente: Propia.
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Nombre de tabla:

sliders

Descripcion de
tabla:

Datos cambiantes de prductos

Campo Tamafo | Tipo de Descripcion

dato
id 10 int Id cambio
autoplay - tinyint Cambio
autoplay speed 11 int Cambio rapido
arrows - tinyint flechas
dots - tinynt Puntos productos
Created_at - Timestap Fecha de creacion
Updated at - timestap Fecha de actualizacion
Llave Primaria: id

Tabla 12. Muestra todos los campos, tamanio y tipo de datos de la tabla “sliders”. Fuente: Propia.

Nombre de tabla:

Option_values

Descripcion de
tabla:

Valuos de productos

Campo Tamafo | Tipo de Descripcion

dato
id 10 int Id
Option_id 10 int Opcion id
price 18,4 decimal precio
Price type 10 varchar Tipo de precio
position 10 int Posicion valuo
Created_at - Timestap Fecha de creacion
Updated at - timestap Fecha de actualizacion
Llave Primaria: id

Tabla 13. Muestra todos los campos, tamario y tipo de datos de la tabla “options_values”. Fuente: Propia.

Nombre de tabla:

Pages

Descripcion de
tabla:

Paginas dentro del sistema

Campo Tamafo | Tipo de Descripcién

dato
id 10 int Id
slug 191 varchar estado
Is_active - tinyint Si esta activa
Created_at - Timestap Fecha de creacion
Updated at - Timestap Fecha de actualizacion
Llave Primaria: id

Tabla 14. Muestra todos los campos, tamario y tipo de datos de la tabla “pages”. Fuente: Propia.
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Nombre de tabla:

Slider slides

Descripcion de tabla:

Movimientos de pedidos

Campo Tamafo | Tipo de Descripcion

dato
id 10 int Id
slider _id 10 int movimiento id
options - text Opciones de movimiento
Call_to_action_url 191 varchar Accion a tomar
Open_in_new_window | - tinyint Abrir nueva ventana
position 11 int Posicion
Created_at - Timestap | Fecha de creacion
Updated_at - timestap Fecha de actualizacion
Llave Primaria: id

Tabla 15. Muestra todos los campos, tamafio y tipo de datos de la tabla “slider_slides”. Fuente: Propia.

Nombre de tabla:

User roles

Descripcion de tabla:

Roles de usuario

Campo Tamaro | Tipo de Descripcion

dato
User _id 10 int Id de usuario
roler_id 10 int Rol id
Created_at - Timestap | Fecha de creacion
Updated at - timestap Fecha de actualizacion
Llave Primaria: User _id

Tabla 16. Muestra todos los campos, tamario y tipo de datos de la tabla “user_roles”. Fuente: Propia.

Nombre de tabla:

Order_taxes

Descripcion de tabla:

Orden de impuestos

Campo Tamafo | Tipo de Descripcién

dato
order _id 10 int Id de orden
Tax_rate_id 10 int Tasa de impuesto id
amount 15,4 decimal monto
Llave Primaria: Order _id

Tabla 17. Muestra todos los campos, tamario y tipo de datos de la tabla “order_taxes”. Fuente: Propia.
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Nombre de tabla: Product_options

Descripcion de tabla: | Opciones de productos

Campo Tamafo | Tipo de Descripcion
dato

product_id 10 int Id de producto

option_id 10 int Id de opcion

Llave Primaria: Order id

Tabla 18. Muestra todos los campos, tamario y tipo de datos de la tabla “producto_options”. Fuente:

Propia.

Nombre de tabla: | Tax _rates
Descripcion de Tasas de impuestos
tabla:
Campo Tamafo | Tipo de Descripcion

dato
id 10 int Id
Tax_class_id 10 int Opcion de impuestoid
country 191 varchar Pais
state 191 varchar estado
city 191 varchar ciudad
zip 191 varchar paguete
rate 18,4 decimal clasificacion
fix 18,4 decimal reparacion
position 10 int posicion
Deleted at - Timestap Fecha de eliminacion
Created_at - Timestap Fecha de creacion
Updated at - timestap Fecha de actualizacion
Llave Primaria: id

Tabla 19. Muestra todos los campos, tamafo y tipo de datos de la tabla “tax_rates”. Fuente: Propia.




Nombre de tabla:

users

Descripcion de
tabla:

Tabla de usuarios del sistema

Campo Tamafo | Tipo de Descripcion

dato
id 10 int Id
First_name 191 varchar Nombres de usuario
Last name 191 varchar Apellido de usuario
email 191 varchar Email de usuario
password 191 varchar Contrasefa de usuario
permisions - text Permisos de usuario
Last login - datetime Ultimo ingreso del usuario
Created_at - Timestap Fecha de creacion
Updated at - timestap Fecha de actualizacion
Llave Primaria: id

Tabla 20. Muestra todos los campos, tamafo y tipo de datos de la tabla “users”. Fuente: Propia.

Nombre de tabla:

atributes

Descripcion de
tabla:

Tabla de atributos del sistema

Campo Tamafo | Tipo de Descripcion

dato
id 10 int Id
Atribute _set id 10 int Id de atributo
Is_filterable - tinyint Es filtrable el atributo
Created_at - Timestap Fecha de creacion
Updated at - timestap Fecha de actualizacion
Llave Primaria: id

Tabla 21. Muestra todos los campos, tamafo y tipo de datos de la tabla “atributes”. Fuente: Propia.

Nombre de tabla:

roles

Descripcion de
tabla:

Tabla de roles

Campo Tamafo | Tipo de Descripcion

dato
id 10 int Id
permissions - text Permisos
Created_at - Timestap Fecha de creacion
Updated_at - timestap Fecha de actualizacion
Llave Primaria: id

Tabla 22. Muestra todos los campos, tamafio y tipo de datos de la tabla “roles”. Fuente: Propia.
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Nombre de tabla: | Product categories

Descripcion de Tabla de categorias de producto

tabla:

Campo Tamafo | Tipo de Descripcion
dato

Product id 10 int Id producto

Category id 10 int Id categoria

Llave Primaria: Product id

Tabla 23. Muestra todos los campos, tamafo y tipo de datos de la tabla “producto_categories”. Fuente:
Propia.

Nombre de tabla:

orders

Descripcion de tabla:

Datos de las érdenes de pedidos

Campo Tamafo | Tipo de Descripcion

dato
id 11 int ID de 6rdenes
customer_id 191 varchar Llave foranea
customer_email - text Correo electronico de cliente
customer_phone 255 varchar Teléfono de cliente
Customer_first name | 255 varchar Nombres de cliente
Customer _last name | 255 varchar Apellidos de cliente
Biling_first name 191 varchar Nombre de identifcacion
Billing_last name 191 varchar Apellido de identificacion
Billing_address 1 191 varchar Direccion de identificacion
Billing_address 2 191 varchar Direccion de identificacion 2
Billing_city 191 varchar Ciudad de identificacion
Billing_state 191 varchar Estado de identificacion
Billing_zip 191 varchar Estado de zip
Billing_country 191 varchar Estado de pais
Shipping_first name | 191 varchar Envios de cliente
Shipping_last name | 255 varchar envios de cliente
Shipping_address 1 | 255 varchar Direccién de envios cliente
Shipping_address 2 | 255 varchar Direccion de envios cliente 2
Shipping_city 255 varchar Ciudad de envio de cliente
shipping_state 255 varchar Estado de envio del cliente
shipping_zip 191 varchar Estado paquete
shipping_country 255 varchar Pais de envio de cliente
Sub_total 18,4 decimal Total de envio
shipping_method 255 varchar Metodo de envio
shipping_cost 18,4 decimal Costo de envio
Coupon _id 255 varchar Id de cupon
discount 11 int descuento
total 18,4 varchar total
installment - tinyint Instalacion de orden
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Grand_total 18,4 decimal Total de ordenes
Payment_method 191 varchar Metodo de pago
currency 191 varchar divisa

Currency rate 18,4 decimal Cambio de divisa
locale 191 varchar Local de orden

status 191 varchar Status de orden
Deleted at - timestamp | Fecha de eliminacion
Created at - timestamp | Fecha de creacion
Updated at - timestamp | Fecha de actualizacion

Llave Primaria:

orders id

Tabla 24. Muestra todos los campos, tamanio y tipo de datos de la tabla “orders”. Fuente: Propia.

j) Disefio de lavisualizacion de la plataforma desde una computadora.

A continuacién, presentamos las pantallas desarrolladas para nuestro sitio web,

visualizacién desde una computadora como también dispositivos moviles.

Pantallas desarrolladas

Pantalla Login: En esta pantalla el usuario cliente y administrador del sistema pueden

acceder al sistema.

QcEnglish v $USD +

Sigrin | Join [ sen )

PYMES //Citeore v sarch For Prody n @ (9 ‘—_@

= Categorles v Elog Faq About Us {ontact Us Track Qrder

LOGIN NOW

& sdmin@gmall.com

Cow wme

Remember Password

OR

Sign In with secial media

Imagen 22. Pantalla de acceso, Fuente: Propia.

37



Pantalla de registro: En esta pantalla el usuario cliente puede registrarse para tener

acceso al sistema.

English v SUSD Sgin | Join (5e1 )
PYHES AiCategories v SewrchForPoduc a 0 P 9

Imagen 23. Pantalla de registro, Fuente: Propia.

Pantalla principal del sistema web: En esta pantalla se muestra como el usuario cliente

puede interactuar con el sistema teniendo diversas opciones donde los productos se

clasificaran por categorias.

English $ LSO signin lon (el
T pyMES  Hcwserss v secnborcrois R )
&7 s
Categorie: Al About Us fer

Fi

s

-
Catogoria do muestra ‘ Catogoria do muestra ‘ Catogoria do muastra \ Catogoria do musstra & Catagoria do muesera % Catogoria do muestra .
'8 Iremis) 22 o) @ remis) ‘ © emis) 4 lemis| Dizemis)
0o ~
Catogorla do muestra Catogoria do muestra Catogoria de muestra Catogoria de muestra .7 Catogoria do muestra w Catogoria do muesers
olcemis ) Py . onenis A o A || oy

Imagen 24. Pantalla principal del sistema, Fuente: Propia.
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Dashboard del usuario: En esta pantalla se tiene como finalidad que el usuario cliente
puede visualizar los pedidos que ha realizado en el sistema, como también pedidos que
estén como pendientes, informacién de la cuenta como correo, teléfono y direccién para
gue pueda ser contactado por el vendedor o las oficinas administrativas de la empresa,

también podra tener un listado de vendedores preferidos y rastreo del pedido.

B Mydccouney [ Sall )

@ PYMES A= v ach For erodluct "] (9 0

Blog Fag About Us Contact Us Track Oriler

Dohoard Account Information My Balance
Purchased ltams

TEST Affiliate Bonus:
Ovoer Tracking

Emall: estemtest, 5o
Fawarita sellers Phane: e5a

ddrass;
Massages
Tickets
Disputas
Ecit Profile
Resat Passwiord
0
Logeut
% START SELLING
— Teotal Orders Pending Orders
Al Time Al Time

Recent Orders

show 0 s entries search

Imagen 25. Dashboard usuario cliente, Fuente: Propia.
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Reportes del sistema: En esta pantalla solamente tiene acceso el administrador del

sistemay los encargados de la empresa, aca puede visualizar diferentes tipos de reportes
por mencionar algunos:

Reporte de cupones.

Reporte de ordenes de clientes
Reporte de disponibilidad de productos
Reportes por productos

Reportes de ventas

AN NN N SN

Reporte de envios

Reportes Dashboard - Reportes
Reporte de disponibilidad de productos Filtro
Producto Cntd Disponibilidad Tipo de reporte
Reporte de disponibilidad de productos v
Super Smash Bros.™ Ultimate - Disponibilidad

Reporte de cupones
Reporte de ordenes de clientes
Xenoblade Chronicles: Definitive Edition - Sin disponibilidad Reporte de compras de producto

Reporte de disponibilidad de productos

Ver reporte de productos

The Last of Us Part I - Sin disponibilidad Reporte de ventas

Buscar reporte
Paper Mario™: The Origami King 1 Dispenibilidad Reporte de envios

Reporte de impuesto

Disponibilidad

Ghost of Tsushima 1 Dispenibilidad

Por favor seleccionar v
The Legend of Zelda™: Breath of the Wild - Disponibilidad

Filiro

Animal Crossing: New Horizons 3 Disponibilidad

Imagen 26. Reportes para el manejo del inventario, Fuente: Propia.
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k) Disefio de visualizacién de la plataforma desde un dispositivo movil.

Pantalla Login: En esta pantalla el usuario cliente y administrador del sistema pueden

acceder al sistema.

Email *

£ ‘Fmail (9]
Contrasena *

& Contrasefia (0]

Iniciar Sesion

Recuerdame en este dispositivo

¢:Olvido su contrasefa?

Imagen 27. Pantalla de acceso mévil, Fuente: Propia.
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Pantalla de analisis: En esta pantalla el administrador del sistema puede visualizar las

ventas diarias, como las existencias de los productos, clientes, proveedores.

Total de productos

Total de clientes

Wil Sales Analystics

400

350

300

250

200

150

100

& & & & & & &
v {52-"” wﬂkﬁ b l\c'@ o c.._“\\

Imagen 28. Usada por el administrador visualice las ventas diarias, Fuente: Propia.
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Pantalla de reportes: En esta pantalla solamente tiene acceso el administrador del

sistema, tiene la misma finalidad como se explica en la imagen 17. Reportes para el

manejo del inventario.

Imagen 29. Reportes para el manejo del inventario movil, Fuente: Propia.

Reportes

Dashboard Reportes

Reporte de ventas

Ordenes Productos Subtotal

22 2160 2364 296.079,99 USS

Filtro

Tipo de reporte

Reporte de ventas

Fecha de inicio

March 17, 2022

Fecha final

March 24, 2022

Estado de orden

Completado
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C. Metodologias y estrategias.

Como equipo de desarrollo la elaboracion del sistema de inventario se utilizaron dos
metodologias. Para el desarrollo del sistema se utilizo6 KANBAN y la metodologia SCRUM
para el desarrollo del informe ya que es un método que cada vez es mas utilizado tanto
dentro de las PYMES como también por los equipos de desarrollo de software, porque
es de facil comprension y el orden en que estas metodologias se ejecutan en el desarrollo
de proyectos es la adecuada para el sistema que se esta desarrollando.

D. Organizacion para la ejecucion.

Se ha organizado de la siguiente forma la ejecucion del sistema:

Implementacion del sistema se hizo en las PYMES en el mes de julio de 2022 por el

equipo de trabajo y se mediran los resultados en base a los siguientes criterios de

evaluacion.

Nombre Responsabilidad

David Palencia. Responsable del disefio y documentacion del
software y la infraestructura, asi como el lider del
grupo.

Oscar Argueta. Responsable de la base de datos, asi como la
programacion del software.

Luis Escobar - David Palencia— Oscar Responsable de la programacién del software.

Argueta.

Tabla 25. Organizacion para la ejecucion. Fuente: Propia.

E. Monitoreo y Evaluacion

Para conocer la aceptacion que tiene el sistema de gestion de inventario por parte de las
PYMES que decidieron implementar el software se han realizado dos formas para
obtener resultados fiables y certeros, la primera es para las PYMES o encargados de los

mismos mediante la realizacion de una encuesta en linea realizada en la herramienta de
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(Google forms). Para medir el nivel de satisfaccion que las PYMES tengan por haber

implementado el sistema de gestion de inventario en sus negocios.

v' A continuacion, se muestra el enlace para acceder a la encuesta y una imagen con la
encuesta propuesta para realizarla a las PYMES.

v' https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeJOSEYdT4qiKhYsMv71293JDPaTxvv7
1AKIQQ gdEOXWg-FA/Niewform?usp=sf link

Encuesta a PYMES

El objetivo de esta encuesta es saber |a experiencia que se ha tenido en el uso del sistema de gestion de
inventario por parte de las PYMES

B ®

Por favor ingrese su nombre completo

5

Texto de respuesta corta

111 2 3

Por favor ingrese el nombre de su PYMES

Texto de respuesta corta

¢ Cual considera que ha sido su nivel de satisfaccion usando el sistema de inventario dentro de su
PYMES?

Imagen 30. Encuesta de evaluacién y monitoreo, Fuente: Propia.

F. Recursoy presupuesto

A continuacion, se detalla los recursos presupuestados y los costos para la realizacion
del sistema de gestidén de inventario cabe recalcar que en algunos recursos los costos

pueden variar segun el tiempo de ejecucion en el que se encuentre el proyecto.
Equipo de desarrollo:

v Luis Ignacio Escobar Orellana.
v' José David Palencia Orellana.

v' Oscar Alexander Argueta Cruz.
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Presupuesto sistema de gestion de inventario.

Concepto Cantidad Valor unitario Cantidad
monetaria
Remuneracion de | 3 programadores | $500.00 $1500.00
personal de
programacion
Hojas de papel 500 hojas $0.02 $10.00
impresiones 500 hojas $0.10 $50.00
Gastos varios lapiceros y otros $20.00 $60.00
Gasolina 3 vehiculos $20.00 $360.00
Electricidad 250 horas $1.00 $250.00
Internet 250 horas $0.35 $87.50
Programador 1 200 horas $2.50 $500.00
Programador 2 200 horas $2.50 $500.00
Programador 3 200 horas $2.50 $500.00
Costos de | 3 con software de | $0.00 $0.00
software licencia gratuita
Total - $541.47 $2,317.50

Tabla 26. Presupuesto sistema gestion de inventario. Fuente: Propia.
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CAPITULO lIl. RESULTADOS ESPERADOS

A. Cambios en necesidades y problemas abordados

Durante el desarrollo del sistema de gestion de inventario se evaluaron las necesidades

en las areas de inventario, registros de clientes, precios, catadlogo de productos entre

otros dentro de las PYMES que implementaron el sistema. A continuacién, se muestra

una tabla con la explicacion de las necesidades previas y la solucion obtenida con el

desarrollo e implementacion del sistema.

NECESIDADES PREVIAS

SOLUCION DEL PROBLEMA
ABORDADO

Los controles de inventario eran
deficientes ya que todo se manejaba en
papel y generalmente era complicado
llevar un control exacto de la existencia

de los productos en tiempo real.

Con el uso del sistema se lleva un control
cada vez mas exacto de la existencia de
todos los productos que estan en el

inventario.

No habia un control y resguardo de los
datos de los clientes para dar
seguimiento a los clientes, lo que

provocaba que no se tuviera un registro.

El sistema de gestion de inventario permite
el registro y que se lleve un control de
compras que los diferentes clientes vayan
realizando a lo largo del tiempo.

La actualizacion constante de los
inventarios era muy dificil ya que se
debia saber que productos eran los que
tenian mas movimiento o ventas para
saber que productos son los que deben

estar llenando de stock mas seguido.

El sistema de gestidén de inventario permite
de forma instantanea saber que productos
son los mas vendidos y cuéles son los que
necesitan reabastecerse permitiendo estar

siempre actualizado.

Perdida de mercaderia tanto por falta de
estos o por que se arruinaban en las
bodegas por no saber que no se estaban

vendiendo en tiempo real.

Con el sistema de gestién de inventario se
reduce a casi su totalidad la perdida de
producto o que se dafie porque en tiempo
real se sabra la fecha de ingreso y si se ha

sustraido el producto consultado.
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A medida que se fuera creciendo en | El sistema de gestidén de inventario permite
cantidades de productos para las pymes | adaptarse a las necesidades de las pymes
en sus inventarios era mas dificil su | que lo utilice ya que se puede adaptar
manejo y actualizacién porque todo se | segun vaya necesitando el usuario por lo

llevaba en papel. cual todo se hace de forma segura y facil.

Tabla 27. Solucién al problema abordado. Fuente: Propia.
B. Cambios observados

Como se describe desde el capitulo uno de este proyecto de innovacién del sistema en
linea para la gestién de inventario las PYMES se han enfocado en digitalizar sus procesos
administrativos como, por ejemplo, la gestion de inventarios que se centran en la compra
y venta de accesorios de vestir. Normalmente las PYMES manejan una gran cantidad de
informacién de sus productos, Y es importante optar por sistemas que faciliten el manejo

de dichos datos de manera rapida, eficiente y segura.

Una vez se realice la implementacién del Sistema por parte del personal técnico del area

de tecnologia de las PYMES, obtendran los siguientes beneficios:

Reduccién de pérdidas por fechas de vencimiento.

Disminucién en los riesgos de hurto de productos.

Conocimiento y control de los costos promedios del inventario.

Compras mas eficientes.

Control de inventarios que permite conocer los movimientos de los productos.
Listados actualizados de informes de ventas.

Listado de productos por categoria.

Existencia por bodega.

Clasificar los productos de inventarios por familias.

A N NN Y U N N NN

Definir diferentes listas de precios para un producto.
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Al mismo tiempo que redujo al minimo los siguientes problemas a la hora de gestionar un

inventario:

v' Manejo de altos volumenes de producto: El manejo de la ropa que se tiene disponible
puede ser complicado ya que se deben tomar varios aspectos como marca, modelo,
color, talla, unidades disponibles.

v" No se contaba con reportes especificos de los productos inventariados.

\

Perdida de informacion al no tenerla en una base datos.

v' Perdida de producto al no llevar el control de inventario, no se podia descubrir si
existen perdidas en algun almacén en concreto.

v Sin el inventario pertinente, si existe sustraccion de material no se podra conocer.

v Dificultad de darle un dato no acertado al cliente con respecto a los productos

inventariados.

v Confusién en el ingreso de productos poniendo informacion equivocada.

C. Pruebas y demostraciones de la eficiencia, eficacia y efectividad.

En las PYMES, como se menciona anteriormente, el uso de las nuevas tecnologias es
limitada por su alto costo, produciendo muchas debilidades en los procesos productivo,
a esto se le suma la emergencia nacional por la pandemia de Covid-19, que dejo mucho
desempleo y las PYMES se han visto en la necesidad de reconvertirse, haciendo uso de

las redes sociales para proponer productos y servicio.

Debido a esto se ha desarroll6 este sistema en linea que permite la gestion de inventarios
con el objetivo de poder centralizar los procesos y que cuenten con las herramientas
necesarios para lograr administrar los movimientos de los inventarios. Este sistema web
es un producto desarrollado a la medida (Segun las necesidades del cliente), las pruebas
y demostraciones para mejorar el sistema web estan sujetas a las implementaciones que

se realizaron a través del departamento de Informatica de las PYMES.
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D. Percepciones y evaluaciones de usuarios y beneficiarios.

Durante las visitas realizadas a las PYMES, que tomaron la decision de implementar
nuestro sistema web (bajo un estricto control de bioseguridad por la pandemia de
COVID -19), y las sesiones virtuales se presentd el funcionamiento del software en el
cual se nos pidi6 que se hicieran pequefios cambios, como agregar las librerias en
formato de idioma inglés, ya que muchas de las PYMES al contar con los productos y
servicios que estan en linea, venden al extranjero y es necesario que el cliente entienda
toda la informacion que esta alojada en el sistema y tenga la facilidad de realizar su

compra a través de nuestro sistema.

También se conté con un periodo de prueba de carga, que generalmente se realiza
para observar el comportamiento de una aplicacién bajo una cantidad esperada de
peticiones. Esta carga puede ser el nimero esperado de usuarios concurrentes,
utilizando la aplicacion que realizan un namero especifico de transacciones, durante el
tiempo que dura la carga. Esta prueba puede mostrar los tiempos de respuesta de todas
las transacciones importantes de la aplicacion. Esta prueba se realiz6 en 4 periodos, y
consistié en monitorear el funcionamiento del sistema mediante el uso de un escenario
de las pruebas en JMeter con la opcién Prueba de Carga, este es el tipo mas sencillo
de pruebas de rendimiento. También se monitorizan otros aspectos como la base de
datos, el servidor de aplicaciones, entre otros., entonces esta prueba puede mostrar el

cuello de botella en la aplicacion

Se organizé un plan de capacitacion para el uso del software a los usuarios de las PYMES
(personal administrativo y personal informatico) para su respectiva visualizacion y

ejecucién. Se presenta un plan propuesto haciendo un total de 22 horas.
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PYMES

Plan de Capacitacion

Proceso: Uso del Software

Tema para Objetivo Alcance Intensidad  Estado
desarrollar Dirigido por Dirigido a Horaria
Instalacion de Reconocerla | e Ing. David @ Personal que 2 horas | Pendiente
Software actualizacion Palencia manejara el de
del SO parala |e Ing. Luis sistema tanto ejecutar
instalacion del Escobar administrador
Software. e Ing. Oscar como
Argueta empleado
Uso del Software | Socializacion de Administrador | 4 horas Pendiente
Administrador como funciona del sistema de
el software con ejecutar
el usuario
administrador.

Funcionamiento Conocer como Administrador | 4 horas Pendiente
general del funciona el y personal de
sistema de sistema de que usara el ejecutar
gestion de gestion de sistema
inventario inventario y

Explicacién del | solventar dudas Administrador | 4 horas Pendiente

sistema para el gue se tengan y personal de

manejo efectivo para un optimo que usara el ejecutar
del sistema de manejo del sistema.
gestion de sistema

inventario uso
general y como

ingresar datos
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Desarrollar y Identificar dudas Administrador | 4 horas Pendiente
fortalecer sobre el uso del y personal de
destrezas, sistemay dar que usara el ejecutar

habilidades y soluciones a sistema.

competencias posibles

para el adecuado inquietudes

uso del sistema a | tanto al usuario
o alos que administrador
utilicen el como a
sistema de empleados y
gestion de clientes
inventario

verificacion de | Consultasalos | e Ing. David Administrador = 4 horas | Pendiente

posibles errores usuarios que Palencia y personal de
o inquietudes de = han utilizado el | e Ing. Luis gue usara el ejecutar
parte de los sistema para Escobar sistemay
usuarios verificar Ing. Oscar equipo de
inquietudes y Argueta trabajo de
dar posibles implementaci
soluciones o on del
sistema.

explicaciones.

Tabla 28. Plan de capacitacion. Fuente: Propia.
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CAPITULO IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

A. Conclusiones

v

Las herramientas utilizadas permitieron disefiar la infraestructura adecuada
para la implementacion de diversos servicios, generando los diferentes tipos de
reportes con informacion, que luego facilita la toma de decisiones con finalidad
de ir mejorando continuamente.

Se logro establecer una adecuada seguridad tomando en cuenta los diferentes
roles de cada usuario, de tal forma que el sistema mantendra seguro los datos
personales de cada usuario.

El funcionamiento de este proyecto esta basado en la web y movil, esto permite
el facil acceso a los usuarios que tengan un dispositivo movil, agilizando y
haciendo mas efectivo el proceso de solicitud de ayuda.

Como resultado de la investigacion y posterior innovacion que ha sido
presentada, se desarroll6 una Plataforma Web, cumpliendo con los estandares
actuales de las tecnologias web.

Asimismo, la Plataforma Web se podra utilizar sin complicaciones de acceso y
navegacion a nivel de usuario final, a comparacion de los sistemas obsoletos
usados por los emprendedores.

Se verificé que las tecnologias web para la construccion de la Plataforma sean
de codigo abierto lo cual reduce costos de mantenimiento, y también permite
que la Plataforma Web sea escalable, es decir, que se pueden agregar nuevas
funciones sin modificar gran parte del codigo. Se cuenta también con la
adecuada seguridad en la base de datos para almacenar datos confidenciales
de los negocios.

Se demostro los beneficios de contar con una Plataforma Web que hiciera uso
de los estandares web actuales, ya que reducen tiempo de carga, se eliminan
problemas de acceso ya que soporta mdiltiples dispositivos, se brinda
disponibilidad de informacion en tiempo real, entre otros.

Finalmente, se realizd u exhaustivo proceso de depuraciéon del sistema con el
fin de solventar cualquier error posible de funcionamiento, asegurando la

estabilidad del sistema.
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B. Recomendaciones y propuestas.

a. Recomendaciones

v

v

Se recomienda realizar respaldos de la base de datos mensualmente como
mantenimiento del sistema para evitar cualquier pérdida de informacién.
Mantener el plan de capacitacion y desarrollarlo de forma conjunta a todos los
trabajadores sobre las actualizaciones del sistema, esto se debe realizar de
forma peridédica con la finalidad de tener un seguimiento adecuado del
funcionamiento del sistema, concentrandose en fortalecer la oportuna
administracion del registro de expedientes.

Se recomienda evaluar periodicamente cada proceso administrado por el
sistema, y con ello verificar que mejoras requieran administralas en las nuevas
actualizaciones para ir mejorando el funcionamiento del sistema de registro de
expedientes.

Para un mejor uso del sistema a nivel operativo, se recomienda designar un
agente administrador global del sistema, para que sea el encargado de
modificar y registrar la informacion.

Se recomienda ejecutar el Plan de Capacitacion en un periodo adecuado,
dividiendo en grupos los empleados para disminuir los tiempos y respetando el
distanciamiento social aplicado y los protocolos que se tienen establecidos
dentro de la institucion, pueden apegarse al plan propuesto por el equipo de
investigacion y establecer las fechas méas pertinentes para la ejecucion.

Se recomienda el uso de un navegador web moderno, el cual puede ser Google
Chrome (version de escritorio o movil), Opera basado en Chromium (y sus
versiones Opera Beta, ya sea para escritorio o movil), Microsoft Edge (puede
ser el clasico con el motor EdgeHTML o con Chromium, para escritorio 0 para
movil), Firefox, Vivaldi, Brave, Safari, o cualquier navegador disponible en las
tiendas de aplicaciones de los sistemas operativos moviles Android y iOS.

Es aconsejable que el dispositivo desde donde se acceda a la Plataforma Web
cuente con conectividad a Internet de 5 MBps via WiFi o Ethernet, o bien,

conexion moxil LTE 4G para una navegacion aceptable.
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b. Propuestas

Una vez poniendo a trabajar el software, iniciara enviando informacion al servidor, por lo
tanto, la informacién almacenada cada vez sera mas grande, el estado de la mayoria de
los equipos consultado en nuestro diagndstico inicial, por lo tanto, habra informacion
entrando y saliendo del servidor, y para evitar que se genere “cuello de botella”, debera
tener su propia red de conectividad, eso significa tener un dominio propio, esa inversién
deberé ser considerada por las PYMES que consideren implementar nuestro sistema.

Con un dominio propio los usuarios podran hacer consultas desde cualquier parte del
pais, todo y cuando estén conectados a internet. Esto significa que el personal de las
PYMES, podran tener el control desde su casa, atendiendo al personal de nocturnidad.
Es por estarazon que la propuesta es: que el servidor de almacenamiento tenga su propio

dominio.

C. Socializacion de Resultados.

a. Capacitacion al Personal de las PYMES en cargados de estos servicios y

emprendedores.

El proyecto de implementacion incluyo las capacitaciones en el uso de los componentes
de este, dirigida al personal de bodegueros, planta de produccion y personal

administrativo, las cuales se brindaron segun detalle:

Fecha: mes de julio con el personal de las PYMES, para el desarrollo de la
capacitacion del manejo del Sistema en linea para la gestién de inventarios

paralas PYMES en sus instalaciones.

Actividad Dia de | tiempo Responsable
ejecucion

Sistema en linea | Lunes a | 2 Horas Depto. Recursos

para la gestion de | Viernes. 8:00 AM a 10:00 AM | Humanos.

inventarios

Tabla 29. Coordinacion de capacitacion para el uso del sistema. Fuente: Propia.
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b. Transferencia Tecnolégica al Personal de Informatica de las PYMES.

El proceso de trasferencia tecnoldgica, entre el grupo de desarrolladores y el personal
técnico de las PYMES, se efectud durante el desarrollo, pruebas y la instalacion de la
version final del proyecto, en todo momento el personal de PYMES participo con el
objetivo de asimilar los cambios tecnoldgicos y de desarrollo del aplicativo, a fin de que
posteriormente fueron capaces de brindar apoyo técnico al proyecto una vez finalicé.

c. Elaboracion de Manuales de Usuario y Técnico del Aplicativo en General.

A fin de dar a conocer el funcionamiento del Sistema a instalar, asi como de su

operatividad diaria, se entregaron los manuales de usuario, segun detalle:

Manual de Usuario de los Médulos de:

v Inventario: Creacion de productos, modificacion y eliminacion.
v' Compra: Creacion de compras, modificacion y eliminacion.

v" Ventas: Creacion de ventas, modificacion y eliminacion.

v" Reportes a nivel de inventarios.

v Clientes: Creacion de clientes, modificacion y eliminacion.

Manual Técnico, que compren:

v" Instalacion del software.
v" Instalacion de la Base de Datos

v" Proceso de Actualizacion.

d. Plan de Socializacion de Resultados Institucional para Divulgacion Cientifica.

v' Presentacién de comunicaciones orales, poster cientifico y conferencias
magistrales.

v' Presentacién en Certamen de Investigacion de catedra de la Facultad de

Ingenieria 2022.

v' Presentacion en Congreso Internacional de la Vicerrectoria de Investigacion
UEES 2022.

v" Publicacion de Articulo en la revista de la Universidad — Ciencia, Cultura y
Sociedad.
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ANEXOS

a) Anexo 1: Manual técnico.

MANUAL TECNICO

Sistema en linea para la gestién de inventario para las PYMES de la zona
metropolitana de san salvador.
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DESCRIPCION DEL SISTEMA

Sistema de gestion de inventario que consiste en una herramienta que te permite
gestionar desde equipos gque tengan los requerimientos minimos de hardware, software
y que cuenten con acceso a internet a gestionar y llevar un control de todos los
componentes que se ingresen en el sistema, asi como también permite la venta de los
productos y el registro de los clientes en el mismo sistema lo cual permite llevar casi toda
la operatividad de una PYMES que se dediquen a la venta de accesorios de vestir lo cual

mejora la operatividad de forma muy notoria.

OBJETIVO DEL SISTEMA

El sistema de gestidon de inventario tiene como objetivo principal el facilitar y dar una
herramienta Gtil y confiable a las PYMES que se decidan a implementar el sistema en su
operatividad diaria en la gestion de inventarios, asi como también llegar a mas clientes

porque el sistema es una herramienta que también permite la venta de articulos en linea.
Finalidad del manual

La finalidad de este manual técnico es instruir a la persona que quiera administrar, editar
o configurar el software “Sistema en linea para la gestion de inventario” usando las
debidas herramientas que se detallaran mas adelante.

REQUERIMIENTOS DE HARDWARE Y SOFTWARE
Hardware:

Pc que posea al menos un Procesador Intel Core i5-9500T 2.20 GHz o similares
Windows 10 o superior
Memoria Ram de al menos 8GB

Marca de pc no es importante

NN
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Software:

Para el funcionamiento optimo del sistema se necesitara instalar algunos programas para

su optimo funcionamiento lo cuales se detallaran a continuacion.

MySQL: es una de las bases de datos de cédigo abierto mas populares y utilizadas en

todo el mundo y es el que se utiliza en el sistema.

Instalacion:
Instalar MySQL en Windows 10

Primero se procedera a descargar el programa mysql para Windows 10 se accede al

sitio https://www.mysql.com/.
Una vez dentro pincha sobre el boton Downloads del menu superior.

En la pagina de descargas haz scroll y pincha sobre el enlace MySQL Community (GPL)

Downloads.
Ahora veras un listado con todas las opciones de descargas existentes.
En este punto debes pinchar sobre MySQL Installer for Windows.

En la siguiente pagina te encontraras dos enlaces de descarga que aparentemente
parecen el mismo, pero uno tiene un peso de unos 2,4 MB mientras que la otra pesa 436
MB.

Una vez que la descarga se haya completado, haz doble click sobre el archivo recién
descargado para lanzar el proceso de instalacién. Es necesario que lo hagas desde un

usuario con permisos de administrador y que aceptes los permisos que te pedira el ad

Segundos después de aceptar este permiso, se abrird el instalador de MySQL y en la
primera pantalla te mostrara la licencia de uso que deberas aceptar marcando la casilla

correspondiente y después pulsar sobre Next.

Ahora el instalador te preguntara qué tipo de instalacion quieres realizar. La eleccion
dependera del uso que vayas a hacer del software y también de la experiencia que

tengas. Si vas a crear tus propias bases de datos desde cero, necesitaras utilizar
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herramientas de desarrollo y plugins para ciertas aplicaciones, por lo que la opcion
Developer Default o Full son las idoneas. En cambio, si Gnicamente vas a cargar bases
de datos ya creadas, puedes optar por elegir Server only para que Unicamente se instale
el servidor y puedas cargar tus bases de datos.

[~ IMysaL Installer = X

MySQL. Installer Select Products and Features
Adding Community

Please select the products and features you would like to install on this machine.

Filter:

-
e All Software, Current Bundie,An Edit

Available Products: Products/Features To Be Installed:
[=- MySQL Servers ~ [#- MySQL Server 8.0.17 - X64
| [ MySQL Server [#- MySQL Workbench 8.0.17 - X64
(=~ Applications (#]- Connector/ODBC 8.0.17 - X886
¢ [#-MySQL Workbench
I~ MySQL For Excel
I~ MySQL for Visual Studio
I MySQL Shell
#- MySQL Router
(=]~ MySQL Connectors
(#- Connector/ODBC
¢ - Connector/C-~
¢ - Connector/)
#- Connector/NET
¢ - Connector/Python
[=- Documentation v

Select Products and Features

SRy B s g

229

£ htto//dev myvsal com/doc/reinotes/connector-odbe/en/news-8-0- 17 htm

< Back Next > Cancel

Otra opcion es elegir Custom. Si eliges esta opcion podras seleccionar de forma manual
lo que quieres instalar y lo que no de todo el contenido del paquete. Si tienes experiencia
0 si sabes exactamente lo que vas a necesitar, podras ahorrar algo de espacio en el
ordenador y también evitaras instalar cosas que nunca vas a necesitar. Por ejemplo,
puedes optar por no instalar la documentacion, instalar solo algunos conectores como el
de Python o .NET, etc.

En el siguiente punto es posible que el instalador te muestre una lista de software
adicional que puedes necesitar. Estas dependencias dependeran de las aplicaciones que

tengas instaladas en tu ordenador y también de las partes de MySQL que hayas decidido
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instalar. Solo debes pinchar en Execute y automaticamente se iniciara la descarga e

instalacion de las dependencias.

Cuando el paso anterior haya terminado, volveras directamente al instalador y veras un
listado con los paquetes que se van a instalar. Estos son los paquetes elegidos en el paso
anterior (sin contar el de la instalacion de dependencias) o de tu eleccién si optaste por
la opcidon Custom. Revisa que todo es correcto y pincha en Execute para iniciar la
instalacion. Después de unos minutos, la instalacion se habra completadoy debes

pinchar sobre el boton Next.

Ahora el instalador te alertara que debes configurar el servidor. Pincha sobre el

boton Next y automaticamente se iniciara el asistente de configuracion.
Configurar el servidor MySQL vy finalizar la instalacio

El primer paso es escoger el modo de funcionamiento del servidor. Puedes optar por el
modo servidor Unico o servidor de réplica (la primera opcién y mas habitual) o hacer que
forme parte de un cluster InnoDB, una opcion mas avanzada para conseguir mejores
rendimientos. En este ejemplo escoge la primera opcion Standalone MySQL Server /

Classic MySQL Replication y pincha sobre Next.

Ahora tendras que elegir el tipo de configuracién que quieres aplicar al servidor. En el
menu desplegable Config Type podras escoger entre las siguientes opciones:

Development Computer: esta configuracion esta pensada para PCs donde se ejecuta un
servidor MySQL con fines de desarrollo, pero que también es utilizado para otras cosas.
Consumira la menor parte posible de los recursos de RAM.

Server Computer: el ordenador no esta dedicado exclusivamente a MySQL, pero si
funciona como servidor y no como herramienta de desarrollo. Uso medio de los recursos

de memoria.

Dedicated Computer: esta es la opcion si el ordenador en el que lo instalas esta dedicado
exclusivamente a a MySQL. Usara toda la memoria disponible para obtener el mejor

rendimiento posible.
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Ademas, también podras elegir el puerto a utilizar para acceder al servicio, abrir
automaticamente los puertos en el firewall de Windows y cambiar otras opciones mas
avanzadas. En este ejemplo escogeré la opcion Developtment Computer y el resto de las
opciones se dejaran por defecto, pero se debe elegir las opciones que mas te convengan.

Una vez elegidas las opciones, pincha sobre Next.

Ahora tienes que elegir el método de autenticacion que deseas usar. EI método que
aparece marcado por defecto es mas moderno y seguro, por lo que salvo que tengas

alguna herramienta que necesite la opcion antigua, elige el primero y pincha en Next.

En la nueva ventana que se abre debes establecer la contrasefia de acceso a root en la
parte de arriba. Recuerda utilizar una contrasefia |lo mas segura posible (incluye letras en

minusculas y mayusculas, simbolos y nimeros).

En la parte inferior de la pantalla podras afadir otro usuario; algo muy recomendable

para no utilizar siempre la cuenta root, aunque podras afiadirlos mas tarde sin problema.

Por ultimo, se vera que aparece Configure MySQL Server as a Windows Service. Marca

esta opcion.

En la segunda casilla podras escoger el nombre que tendra el servicio, puedes dejar el

gue trae por defecto o poner uno personalizado.

La siguiente opcion, Start the MySQL Server at System Startup, deberas dejarla marcada
sivas a utilizar muy a menudo el servidor. Si lo vas a usar solo de modo esporadico déjala
desactivada y arranca el servicio de forma manual cuando lo necesites para ahorrar

recursos del ordenador.

Por ultimo, selecciona si quieres que el servicio arranque con el usuario habitual,

recomendado en la mayoria de los casos o quieres elegir un usuario personalizado.
Cuando cambies todas las opciones pincha sobre Next.

Ahora veras un resumen de las tareas que va a realizar el configurador. Si estas de

acuerdo pincha sobre Execute y se pondra a trabajar.

Xiii



Pasados unos segundos la configuracién habra terminado y el servidor estara listo para

trabajar.
Pincha sobre Finish para cerrar el configurador y volver al instalador.

Para finalizar el proceso pincha sobre Nexty después sobre Finish para terminar la
instalacién del servidor MySQL en Windows 10 y cerrar el asistente que te ha guiado por

todo el proceso.

Apache es un software de servidor web gratuito y de cédigo abierto con el cual se

ejecutan el 46% de los sitios web de todo el mundo.

El primer paso para realizar la instalacion es descargar Apache para Windows desde la

web oficial: https://www.apachelounge.com/download/

Instalar Apache

Cuando ya tengas Apache descargado descomprimelo y se copia en C:\

&« v 1 &. » Esteequipo > OS(C)

Nombre
3 Acceso rapido

Apache24
@ OneDrive

apache-maven-3.6.3
W Este equipo Archivos de programa

¥ Descargas Archivos de programa (x86)

Games

Ahora hay que hacer algunas configuraciones para que apache escuche en el puerto 80

y pueda atender las peticiones que le lleguen.

Puede que te preguntes ¢ Por qué el puerto 80?7 Porque Apache es un servidor http y el

puerto por defecto utilizado por el protocolo http es el 80. ¢Puedes usar otro puerto
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diferente? Si, puedes usar el puerto que quieras siempre que no esté ocupado por otro

servicio.
Configurar Apache

Dentro de la carpeta que acabamos de descomprimir (C:\Apache24) hay un fichero
llamado httpd.conf:

extra
original
charset.conv
httpd.conf
magic

mime.types

Le L2 L JjL dL

openssl.cnf

El fichero httpd.conf contiene la configuracion general de Apache. Siempre que

arranquemos Apache, se cargara la configuracion definida en este fichero.

Lo vamos a abrir con un editor de texto con privilegios de administracion para poder

editarlo. Yo usaré el bloc de notas, tu puedes usar el que prefieras.

Para abrirlo con privilegios de administrador lo buscamos en Inicio, pinchamos con el
botdbn derecho y en el mend que se despliega pinchamos en Ejecutar como

administrador:

XV



Mejor coincidencia

“1 Bloc de notas
Aplicacion Lo Ejecutar como administrador
0 Abrir ubicacion de archivo

Configuracion

<3 Pausar actualizaciol T Anclar a Inicio

-+
=, Controla el acceso . Anclar a la barra de tareas

Ahora desde el editor abrimos el fichero httpd.conf (C:\Apache24\conf).

Como puedes comprobar hay muchas cosas definidas dentro de este fichero. Tenemos

que localizar esta linea:

Si tiene el caracter almohadilla (#) delante quitalo. Y si quieres utilizar otro puerto distinto

al 80 cambialo por el que tu quieras.

También tenemos que encontrar la directiva ServerName:

ServerName localhost:80

Es probable que en vez de localhost aparezca algo como www.example.com u otra cosa.

Céambialo por localhost.

También es probable que esté la linea comentada, es decir, que tenga el caracter
almohadilla (#) delante. Si es asi quita el caracter #.

La directiva ServerName es el nombre de host que tendra el servidor, es decir, el dominio.
Como ahora estamos configurando Apache para su uso en local dejaremos localhost.

Mas adelante veremos cémo definir otros dominios.
Una vez hechos los cambios guardamos y cerramos el fichero httpd.conf.
Establecer Apache como servicio de Windows

Ya solo nos queda el Ultimo paso que es establecer Apache como un servicio de
Windows.
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Tenemos que abrir la consola de Windows (simbolo del sistema) con privilegios de
administracion. El procedimiento es el mismo que el seguido para abrir el editor:

Buscamos cmd en Inicio y con el botdn derecho ejecutamos como administrador:

Mejor coincidencia

Simbolo del sistema
Aplicacion
Ejecutar como administrador

Aplicaciones ) L ]
Abrir ubicacion de archivo

B Node.js command prompt Anclar & Inicio

M Install Additional Tools for N¢

¥ v B J

Anclar a la barra de tareas

Ahora ejecutamos estos comandos:

cd C:\Apache24\bin
httpd -k install

Si todo ha ido bien ya solo falta arrancar Apache:

httpd -k start

Comprobar la instalacion

Vamos a asegurarnos de que todo es correcto y Apache esta funcionando. Para ello
abrimos un navegador web (Chrome, Firefox, etc.) y escribimos en la barra de navegacion

localhost.

iSi todo es correcto se mostrara la frase It wordk! en el navegador:

& C  ® localhost

Aplicaciones favoritos

It works!
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La pagina que se muestra en el navegador se encuentra en C:\Apache24\htdocs, por
tanto, cualquier documento que alojemos en ese directorio sera servido por Apache al

entrar en localhost.

JavaScript: Es un lenguaje de programacion interpretado, dialecto del estandar
ECMAScript. Se define como orientado a objetos, basado en prototipos, imperativo,

débilmente tipado y dinamico. (https://www.javascript.com/) Debido a que las tecnologias

de Lync Web App y Office 365 estan basadas en la nube, requieren funcionalidades de
JavaScript. Es posible que deba habilitar JavaScript en su navegador con el fin de
garantizar que las caracteristicas funcionan segun lo esperado. Instrucciones para
habilitar JavaScript varian por el navegador. Seleccione el explorador de la lista para

aprender como hacerlo.

En nuestro caso se hard en Google Chrome ya que es el navegador mas usado:
Chrome:

Haga clic en el icono de la llave inglesa de la barra de herramientas.

Haga clic en Opciones > Mostrar opciones avanzadas.

En la seccién Privacidad, haga clic en Configuracion de contenido.

Vaya hasta la seccién JavaScript y haga clic en Permitir que todos los sitios ejecuten

JavaScript (recomendado).
Cierre la pestafia Opciones y actualice el explorador.

Laravel: Es un framework que permite el uso de una sintaxis refinada y expresiva para
crear cédigo de forma sencilla, evitando el “cédigo espagueti” y permitiendo multitud de

funcionalidades, que es compatible con las ultimas versiones de PHP.

Configuracion de Laravel en Windows 10
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1) Instale el compositor en Windows:

D:\xampp\htdocs\Laravel 8 Test>composer global require "laravel/installer”

Using version for

Nothing to modify in lock file

Nothing to install, update or remove

2) Verifique los requisitos del servidor para la configuracion:
PHP>=7.3

Extension PHP BCMath

Extension PHP Ctype

Extension PHP Fileinfo

Extension PHP JSON

Extension PHP Mbstring

Extension PHP OpenSSL

Extension PHP PDO

Extension PHP Tokenizer

Extension PHP XML.
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D:\xampp\htdocs>composer create-project --prefer-dist laravel/laravel Project name

- Downloading
- Installing : Extracting archive

> @php -r "file exists('.env') || copy('.env.example', '.env');"

Locking
Locking

3) Instalando Laravel:
Escriba el siguiente comando en la ventana del simbolo del sistema:
composer global requiere "laravel / installer".

composer create-project —prefer-dist laravel / laravel Project name: este comando

instalara Laravel y otras dependencias y también generara la clave ANSI.

0): Extracting archive

> @php artisan key:generate --ansi

4) Crear base de datos para el proyecto:
Vaya a phpMyAdmin y haga clic en crear una nueva pestana.
Nombra la base de datos.

Presione el boton crear.
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Databases

B Create database &
test_laravel utfémb4_general_ci hd Create

Filters

5) Actualizar archivo .Env:
APP_NAME = Laravel

APP_ENV = local
APP_KEY=base64:TJ9Sob7KFPhL5XkqT+TyQux3x7UbWO08QLbOxtirLWSs=
APP_DEBUG = verdadero
APP_URL = http: //127.0.0.1: 8000
LOG_CHANNEL = pila
LOG_LEVEL = depurar
DB_CONNECTION = mysq|l
DB_HOST =127.0.0.1

DB_PORT = 3306
DB_DATABASE = primer nivel
DB_USERNAME =raiz

DB_PASSWORD =
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APP_NAME:First_laraveﬂ

APP_ENV=1ocal
APP_KEY=base64:5wGVq5Gz8RNE1RrcIgHAEtvQXUCbEGsSGtPqYerrE2E=
APP_DEBUG=true

APP_URL=http://localhost

bW N

o

LOG_CHANNEL=stack
LOG_LEVEL=debug

DB_CONNECTION=mysql
DB_HOST=127.6.0.1
DB_PORT=3306
DB_DATABASE=test_laravel
DB_USERNAME=root
DB_PASSWORD=

6) Migrar base de datos:

Crear tablas en la base de datos para el acceso a Laravel, también ayuda en el control

de la version de la base de datos, los siguientes son los comandos para la migracion.

PHP artesanal hacer migracion crear_base _de_datos_tabla: este comando se utiliza

para crear el archivo de migracién de la base de datos en su carpeta 'base de datos /
migracion'.

Migracion artesanal de PHP: se utiliza para ejecutar los cambios de migracién

pendientes en la base de datos

D:\xampp\htdocs>cd Project name
D:\xampp\htdocs\Project name>php artisan migrate

create_users_table
create_users_table (218.98ms)

table

table (181.37ms)
e

create pas ~d_resets

create_password_reset
create failed jobs tab

LIPdtP failed jobs_tab

1
le (215.57ms)
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7) Iniciar servidor de desarrollo:

Servicio artesanal de PHP: este comando inicia su servidor de desarrollo.

D:\xampp\htdocs\Project name>php artisan se

[Mon Jun 21 11:24:00 202

8) Vaya a la URL de IP que ve en la pantalla de su CMD.

iz C @ 12700.1:8000

i Apps Dashboard Plunker W TryitEditorvas §¥ Signinto youracco.. (@ lending hand-daily

[T] Documentation

E) Laravel News &) Vibrant Ecosystem

t libr

jQuery: Es una biblioteca multiplataforma de JavaScript, creada inicialmente por John
Resig, que permite simplificar la manera de interactuar con los documentos HTML,
manipular el arbol DOM, manejar eventos, desarrollar animaciones y agregar interaccion

con la técnica AJAX a paginas web. (https://jquery.com/)

HTML: Significa "Lenguaje de Marcado de Hypertexto" por sus siglas en inglés
"HyperText Markup Language”, es un lenguaje que pertenece a la familia de los
"lenguajes de marcado" y es utilizado para la elaboracion de paginas web. El estandar
HTML lo define la W3C (World Wide Web Consortium) y actualmente HTML se encuentra
en su version HTML5. (https://desarrolloweb.com)

xXxiii


https://jquery.com/
https://desarrolloweb.com/

PHP (Hypertext Preprocessor): Es un lenguaje de cdédigo abierto muy popular
especialmente adecuado para el desarrollo web y que puede ser incrustado en HTML.
(PHP, 2009).

Bootstrap: Es un framework front-end utilizado para desarrollar aplicaciones web y sitios
mobile first, o sea, con un layout que se adapta a la pantalla del dispositivo utilizado por

el usuario. (https://rockcontent.com/)

La instalacion de todos estos componentes permitird que el sistema funcione de forma
Optima y permite que en caso de falla alguien con conocimientos de nuestro equipo pueda
dar la asesoria o arreglar la falla de forma rapida en la misma computadora en la que

estara instalado todos los programas en la PYMES que ejecute el sistema.

ndoin [ sen )

QEnglsh v $USD v Sigrin | )
o0 -
T P [ T —— n )
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= Categorles ~ Blog Faq About Us Contact Us Track Order

LOGIN NOW

& sdmin@gmallcom

o e

Reriember Password Farget Password?

OR

Sign In with social media
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MAPA DE NAVEGACION DEL SISTEMA.

En el disefio del sistema web se ha contemplado el siguiente disefio, para que cuando el

usuario inicie sesion con sus credenciales se encuentre con dos modulos distintos y 12

submaédulos en los que puede realizar las operaciones mencionadas.

Inicio de sesion

|

Usuario/Ciente Duefio de negocio

l

[

— Perfil

Inventario Compras Ventas Reporteria Clientes Pagos

Catalogo de
productos

Marcas

—— Carrito de compras

— Historial
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b) Anexo 2: Manual de usuario.

MANUAL DE USUARIO

Sistema en linea para la gestion de inventario para las PYMES de la zona
metropolitana de san salvador.

-«

1 DE SEPTIEMBRE DE 2022
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DESCRIPCION DEL SISTEMA

Sistema de gestion de inventario que consiste en una herramienta que te permite
gestionar desde equipos que tengan los requerimientos minimos de hardware, software
y que cuenten con acceso a internet a gestionar y llevar un control de todos los
componentes que se ingresen en el sistema asi como también permite la venta de los
productos y el registro de los clientes en el mismo sistema lo cual permite llevar casi toda
la operatividad de una PYMES que se dediquen a la venta de accesorios de vestir lo cual

mejora la operatividad de forma muy notoria.

OBJETIVO DEL SISTEMA

El sistema de gestion de inventario tiene como objetivo principal el facilitar y dar una
herramienta util y confiable a las PYMES que se decidan a implementar el sistema en su
operatividad diaria en la gestion de inventarios, asi como también llegar a mas clientes

porque el sistema es una herramienta que también permite la venta de articulos en linea.

REQUERIMIENTOS DE HARDWARE Y SOFTWARE
Hardware:

Pc que posea al menos un Procesador Intel Core i5-9500T 2.20 GHz o similares
Windows 10 o superior
Memoria Ram de al menos 8GB

Marca de pc no es importante

AN NN N

Conexion a internet estable de al menos 2 gb
Software:

CCS (Cascading Style Sheets).
HTML  (HyperText Markup Language).
JavaScript (Lenguaje de programacion).
Laravel (Marco de trabajo de Software).

MySQL (Gestor de base de datos). Hojas de estilo en cascada

NN N N SR

PHP Hypertext Preprocessor
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v' Bootstrap Framework de cédigo abierto utilizado para disefios basados en CSS y

HTML.
EXPLICACION DE PANTALLAS

Pantalla Login: En esta pantalla el usuario cliente y administrador del sistema podran

acceder al sistema si no esta registrado debe proceder a registrarse.

Sigr

PYMES " Citweores v sarch Far Prody w (9 £
7  sipms

= Categorles - Blog Fan About Us Contact Us Track Order

LOGIN NOW

& sdmin&gmall.com

G -

Rermember Password Forgot Passaword?

OR

Sign In with social media

Pantalla de registro: En esta pantalla el usuario cliente podra registrarse para tener

acceso al sistema con los datos que se le solicitan.
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SIGNUP NOW

= aomngmal.com

7 C“bI a1 3 o

REGISTER

Pantalla principal del sistema web: En esta pantalla se muestra como el usuario cliente

podra interactuar con el sistema teniendo diversas opciones donde los productos se

clasificaran por categorias.
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Dashboard del usuario: En esta pantalla se tiene como finalidad para que el usuario
cliente pueda visualizar los pedidos que ha realizado en sistema, como también pedidos
gue estén como pendientes, informacién de la cuenta como correo, teléfono y direccion
para que pueda ser contactado por el vendedor o las oficinas administrativas de la

empresa, también podra tener un listado de vendedores preferidos y rastreo del pedido.
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Reportes del sistema: En esta pantalla solamente tendra acceso el administrador del
sistema y los encargados de la empresa, aca podran visualizar diferentes tipos de

reportes por mencionar algunos:

v" Reporte de cupones.

Reporte de ordenes de clientes
Reporte de disponibilidad de productos
Reportes por productos

Reportes de ventas

AN N NN

Reporte de envios

Reportes Dashboard - Reportes

Reporte de disponibilidad de productos Filtro

Producto Cotd Disponibilidad Tipo de reporte

Reporte de disponibilidad de productos v
Super Smash Bros.™ Ultimate - Disponibilidad

Reporte de cupones

Reporte de ordenes de clientes
Xenoblade Chronicles: Definitive Edition - Sin disponibilidad Reporte de compras de producto

Reporte de disponibilidad de productos

Ver reporte de productos

The Last of Us Part Il - Sin disponibilidad Reporte de ventas

Buscar reporte
Paper Mario™: The Qrigami King 1 Disponibilidad Reporte de ?”V'QS

Reporte de impuesto

Disponibilidad

Ghost of Tsushima 1 Disponibilidad

Por favor seleccionar v
The Legend of Zelda™: Breath of the Wild. - Disponibilidad

Filtro

Animal Crossing: New Horizons 3 Disponibilidad
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Pantalla ordenes pendientes: Se muestra las ordenes hechas al sistema y verificar el

estado en el que estan las érdenes.

Ordenes pendientes
@ Tablero P

Todas las 6rdenes

Tablero » Pedidos > Ordenes pendientes

Espectaculo 10 % entradas Blsqueda:
Ordenes pendientes
Correo electrénico del
Procesamiento de pedidos o Namero de orden Calidad Total Coste total opciones
cliente

Pedidos completados

usuario@gmail.com WANR1648101347 1 1108 Comportamiento v
usuario@gmail.com cOrz1648101301 1 1108 Comportamiento v

Pedidos rechazados

M administrar pais »

usuario@gmail.com BSSmM1648101212 1 1108 Comportamiento v
< Ganancia total »

usuario@gmail.com Piri1648101051 1 1108 Comportamiento v
i Gestionar categorias »

usuario@gmail.com m72i1648100865 1 3208 Comportamiento v
W productos » .
usuario@gmail.com f8Lg1648100818 1 1108 Comportamiento v
" Productos de afiliados » .
usuario@gmail.com y0oH1648100767 1 115 Comportamiento v

Pantalla procesamiento de pedidos: En esta pantalla se muestra los pedidos

procesados en el sistemay su estado.

& Procesamiento de pedidos
Tablero

< Pedidos ¥

Todas las érdenes

Tablero > Pedidos > Procesamiento de pedidos

espectaculo "0 ¥ entradas Bisqueda:
Ordenes pendientes
i Correo electrénico del
Procesamiento de pedidos lient Namero de orden calidad Total Coste total Opciones
cliente

Pedidos completados
No hay datos disponibles en |a tabla
Pedidos rechazados

Mostrando 0 a 0 de 0 entradas Anterior préximo
M Administrar pais »
< Ganancia total »
&h Gestionar categorias »
¥ productos »

* Productos de afiliados »

Pantalla pedidos completados: En esta pantalla se observa los pedidos realizados al

sistemay su estado.
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A Tablero Pedidos completados

Todas las érdenes

Tablero > Pedidos > Pedidos completados

Espectaculo 'Y ¥ entradas Blsqueda:

Ordenes pendientes

Procesamiento de pedidos Correo electrénico del cliente Numero de orden Calidad Total Coste total Opciones

i Comportamiento
Pedidos completados shourav@gmail.com ffB71646888596 2 2205
Pedidos rechazados

Comportamiento
™ g » shourav@gmail.com y3BH1646556167 1 2,115.755
Administrar pais
¢ Ganancia total » i Comportamiento
- shourav@gmail.com 08sf1646556043 1 2,115,755 .
@ Gestionar categorias » E re—
omportamiento
usuario@gmail.com kAAD1646127671 1 25%
W productos »

Comportamiento
7 Productos de afiliados » usuario@gmail.com aPyZ1646127537 1 25%

Pantalla publicaciones: En esta pantalla se muestran las publicaciones realizadas en el

sistemay sus detalles.

Publicaciones

A Tablero
Tablero > Blog » Publicaciones

< Pedidos »
M Administrar pais » 10 = i .

? espectaculo 1¢ % entradas Busqueda +Agregar nueva publicacién
< Ganancia total »
- Foto principal Titulo de la entrada Puntos de vista Opciones
i Gestionar categorias »

® Productos » = 0o s e 43 42 e ©
Galiaill (il et AAE 35 @ Editar o
el ool e B & & Editar o
i (5 et S 70 eediar I m
& Clientes » .

[ ) Salail il et 2 37 [ Editar o

& Depésitos del cliente » [ —

< Productos de afiliados »

X Carga masiva de
productos

® piscusion del producto  »

% Establecer cupones

Pantalla administrar clientes: En esta pantalla el usuario administrador puede llevar el
control de clientes ya sea como crear un nuevo usuario, eliminar usuario al igual que ver

su record de compras como o realizar ajustes.
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Clientes

@ Tablero
Tablero > Clientes
< Pedidos »
M Administrar pais » N ; .
espectaculo "0 ¥ entradas Busqueda: =+ Agregar cliente
< Ganancia total »

Nombre Correo electrénico Opciones
&la Gestionar categorias »

$Administrar depdsito @ Hacer proveedor @ Detalles @ Editar
W Productos » .
pronobio pronob@gmail.com
aD =D O
7 Productos de afiliados ~ »

. $Administrar depésito & Hacer proveedor @ Detalles @ Editar
X carga masivade
avergonzar ambarish@gmail.com
productos = Enviar Desatascar v o

® piscusién del producto  »

P $Administrar depésito | asHacer proveedor | @ Detalles @ Editar
5 pronobio 16103080@iubat.edu
+ s e D0

s ¥
& (Clientes = $Administrar depésito | a@Hacer proveedor | @Detalles J @ Editar

i i Abir Ahmad abir.ahmado07@gmail.com

@ o

retiros
Oluwakayode $Administrar depésito I a&sHacer proveedor @ Detalles & Editar
d A, A A

adetunjioluwakayode@gmail.com

Pantalla agregar clientes: En esta pantalla se llenan los datos que se piden para crear

un nuevo cliente.

ANADIR NUEVO CLIENTE

Imagen de perfil del cliente *

O

& Cargarimagen

Nombre *

Correo electrénico *

Teléfono *

Direccion *

Ciudad

Pantalla productos: en esta parte del sistema el usuario admin puede llevar el control
de productos ya sea como crear un nuevo producto, eliminar producto al igual que ver su

record de compras como o realizar ajustes.
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@ Tablero

< Ppedidos »
M Administrar pais »
< Ganancia total »

Gestionar categorias »

Afiadir nuevo producto
Todos los productos
Producto desactivado
Catélogos de productos
Configuracién del producto

Productos de afiliados »

A Carea masiva de

productos

Tablero > productas > Todos los productos

Espectaculo 10 # entradas

Nombre

D de producto: 00000331 SKU : pré13isvi-a

TestStores

1D de products: 00000330 SKJ  preTijsvi-a

Tiendas e prusta

1D de producto: 00000329 SKU : pré10jsvi-a

Tiendas de prueba

D de producto: 00000328 SKU  : pré0gjsvi-a

Tiendas de prusba

VENDEDOR:

VENDEDOR:

VENDEDOR:

VENDEDOR:

Busqueda:

Escribe

Fisico

Fisico

Fisico

Fisico

Valores

llimitado

llimitado

llimitado

llimitado

Precio

100%

1008

1008

100%

Estado

=+ Agregar producto

Opciones

Comportamiento
v

Comportamiento
v

Comportamiento
v

Comportamiento
v

Pantalla agregar productos: En esta pantalla se muestra los datos a llenar para crear

un nuevo producto para el catalogo.

@ Tablero

< Pedidos »
M Administrar pais »
< Ganancia total »
& Gestionar categorias »
W productos »

F A
pr

A

Productos de afiliados »

Carga masiva de
oductos

Discusion del producto

Establecer cupones

Clientes »
Depésitos del cliente »
Vendedores »

Producto fisico

Tablero > productos > Todos los productos > Agregar producto » Producto fisico

seleccione el idioma*

inglés

Nombre del producto® (En cualquier idioma)

Codigo del producto™

RQMS705cUt

Categoria®

selecciona una categoria

Subcategoria*

Categoria infantil*

Imagen destacada *

< Subir

imagen
aqui

Imagenes de la galeria de productos *

+ Establecer gal

Producto Precio actual® (en USD)
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Pantalla agregar publicaciones: En esta pantalla se muestran los pasos a seguir para

realizar una nueva publicacion dentro del sistema.

& 1o Agregar nueva publicacién
ablero
Tablero > Blog > Publicaciones > Agregar nueva publicacion

< Ppedidos »

M Administrar pais » Seleccione el idioma™ inglés o
< Ganancia total »

Categoria*™ erriona S

% Gestionar categorias ~ » selecciona una categoria v
W Productos »

Titulo * i
(En cuzlquier idioma) -
* Productos de afiliados »

Imagen destacada actual *
X Carga masiva de

productos

® piscusion del producto  »

7 Establecer cupones

&, Cargar imagen
&
& Clientes »

& Depoésitos del cliente »
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Mapa de navegacion

En la siguiente imagen se explica como se navegara en el sistema tanto el usuario admin

como el usuario cliente.

Inicio de sesion

[
[ , |

Usuario/Ciente Duefio de negocio

R—

— Perfil
Inventario Compras

Catalogo de
productos ‘
’ Marcas

—— Carrito de compras

—3 Historial

‘ Ventas ‘ Reporteria

L Ordenes

‘ ‘ Clientes

’ Pagos
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