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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacién tiene como propésito fundamental exponer el
contenido pertinente al tema titulado: Los retos de la diplomacia cultural en la politica
exterior del gobierno salvadorefio en el periodo de junio de 2019 a diciembre del
2020.

Respecto a la diplomacia cultural primero se debe de entender qué es y
posteriormente su vinculacion con la politica exterior y el desempefio como papel
fundamental del pais utilizado como una estrategia para proyectar una imagen

nacional a nivel internacional y asegurar que los intereses nacionales prevalezcan.

A continuacion, se hace una breve descripcion del contenido de los capitulos:

En el capitulo | se describe el planteamiento de la investigacion, la situacion
problematica, el enunciado del problema, los objetivos, el contexto y la justificacion

de la investigacion.

En el capitulo Il se abordan aspectos teoricos e historicos relacionados al tema,
donde se presenta el contexto histérico y la evolucién de la diplomacia, a su vez se

desarrollan subtemas los cuales son:

En primer lugar, se aborda la Politica Exterior de El Salvador, asi como sus pilares,
orientaciéon y su relacién con la Diplomacia Publica; en segundo lugar, se aborda a la
Diplomacia Publica como tal y sus actores, asi como su relacién con la Diplomacia
cultural; en tercer lugar, se aborda la Diplomacia Cultural su origen, poder blando,
actores, objetivos y la relacion que tiene con la politica exterior Estatal. Por ultimo, se
hace una comparacién casos sobre la Diplomacia Cultural en los paises de México,

Pera y El Salvador.



En el capitulo Il se plantea la metodologia de la investigacion, la cual se realiza
mediante el enfoque cualitativo descriptivo, ya que se orienta desde lo general a lo
especifico. La técnica de recoleccion de informacién que se ha utlizado es la
entrevista semi estructurada y como instrumento se ha utilizado la recopilacion

documental y fichas bibliogréfica.

En el capitulo 1V, se muestra la informacion obtenida de la entrevista y su adecuado
procesamiento, por medio de fichas bibliograficas textuales con su respectivo
analisis, posteriormente se aborda la diplomacia cultural en El Salvador y los retos en
la politica exterior, explicando los mismos a través de una matriz de identificacion de
Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas, conocida como matriz FODA y

finalmente la discusiéon de resultados.

En el capitulo V se presentan las conclusiones de la investigacion realizada sobre los
retos de la diplomacia cultural en la politica exterior salvadorefia en el periodo de
junio de 2019 a diciembre de 2020.

Finalmente se cita en formato APA (American Psycological Association) ya que las
referencias bibliograficas nos sirven como herramientas para exponer de manera
sustancial las ideas que se desarrollan en nuestra investigacion, respetando siempre
la propiedad intelectual de cada uno de los autores mencionados y que a su vez son
un soporte en la fundamentacion teoria de la investigacion. Conjuntamente se

presentan anexos utilizados en el trabajo.
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CAPITULO |: PLANTEAMIENTO
DEL PROBLEMA
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Situacion problematica

El Salvador como parte de la region centroamericana, pretende posicionarse a través
de su politica exterior y su cultura, tanto regionalmente como internacionalmente,
pero actualmente con la crisis sanitaria mundial (COVID — 19) se vuelve mas
complejo el desarrollo del pais. El sector cultural ha sido uno de los afectados, por
las medidas de confinamiento impuestas por parte del Estado, poniendo en claro la

vulnerabilidad de este sector en el pais.

Es asi como, surgen nuevas maneras de gobernar y de ejecutar la politica exterior,
asi como el desarrollo de la diplomacia en el exterior, especificamente en la
promocién de la cultura, mediante la utilizacion del poder blando como herramienta

alterna en relacion con la diplomacia cultural.

La diplomacia cultural antepone el dinamismo social, es decir, se contemplan las
costumbres, usos y creencias como parte fundamental en la dinamica de las
relaciones culturales dentro de la politica exterior. Lo cual permite una mayor
interaccion entre los Estados, donde se toman en cuenta las decisiones de actores

individuales o colectivos en el desarrollo cultural de una nacion.

El término “Diplomacia Cultural’, hace alusién a la politica exterior de un Estado
hacia otros Estados o naciones, fundamentandose en la cooperacion, el intercambio
educativo y el cultural, como una forma de hacer relaciones internacionales. Por lo
gue la diplomacia cultural, es definida como el conjunto de actividades que los
Estados desarrollan dentro o fuera del marco de la comunidad internacional en el

ambito del arte y la cultura (Marcionni, 2004).

La diplomacia cultural, segun algunos autores como Fabiola Rodriguez Barba,
plantea una vinculacién con la diplomacia publica como una subérea de esta, ambas

hacen posible una mayor interacciéon entre los Estados por medio de las

12



manifestaciones culturales, permitiendo el fortalecimiento de las relaciones entre

Estados.

En este sentido, la diplomacia cultural, como parte de la diplomacia publica, cobra
una relevancia particular en las Relaciones Internacionales, ya que funciona como
una herramienta a utilizar para posicionar la imagen, riqueza y oferta cultural,

asegurando la presencia del Estado en el escenario mundial.

La diplomacia cultural se entiende como un medio de comunicacién, que la politica
exterior de un pais no puede pasar por alto, ya que es necesaria para realizar
estrategias a nivel Internacional. En el caso de El Salvador, se maneja la diplomacia
cultural en base a la ejecucion de programas, proyectos y actividades que vayan

acorde al mismo.

El objeto de estudio de la presente investigacion son los retos que enfrenta la
diplomacia cultural en la politica exterior del gobierno salvadorefio, lo cual es a travées
del Ministerio de Relaciones Exteriores (MRREE), que cuenta con una Oficina de
Asuntos Culturales (OAC), responsable de llevar a cabo la gestion, promociéon y

divulgacion del campo cultural en areas estratégicas para su promocion.

La implementacion de esta investigacion permitirA dar apertura a futuras
investigaciones en el area de la diplomacia cultural de la diplomacia publica
salvadorefia, generando a futuro un incremento de afluencia de autores que
contribuyan con el tema, asimismo fortalecer el desarrollo de la diplomacia cultural

salvadorenfa.

Enunciado del problema

¢,Cudles fueron los retos de la diplomacia cultural en la politica exterior salvadorefia,

en el periodo junio 2019 — diciembre 2020?
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Objetivos de lainvestigacion

Objetivo General

Identificar los retos de la diplomacia cultural en la politica exterior del Gobierno de El
Salvador en el periodo de junio 2019 a diciembre 2020.

Objetivos Especificos

a) Definir la diplomacia cultural como componente de la diplomacia publica y una
prioridad en la politica exterior salvadorefa.

b) Comparar el desarrollo de la diplomacia cultural de los Estados Unidos
Mexicanos, la Republica del Pert y la Republica de El Salvador a través de
una matriz.

¢) Realizar un analisis FODA de las acciones de diplomacia cultural en la politica

exterior salvadorenfia, a fin de identificar sus retos.

Contexto de lainvestigacion

Para poder comprender el concepto de diplomacia cultural, el cual es el centro de
esta investigacion, es preciso referirse primero a sus origenes por finales del siglo
XIX, con la participacion de miembros de élites liberales, artisticas y religiosas
europeas, quienes realizaban actividades organizadas alrededor de espacios de
formacion y debate hacia el exterior. En un inicio, estas experiencias se enfocaban
en la expansion de su idioma, como forma para reforzar la identidad de los
nacionales emigrados, asi como también para fortalecer lazos comerciales y formar

alianzas politicas.

Al igual que la diplomacia, la cultura ha sido considerada como parte relevante en el

desarrollo social de un pais. La Organizacion de las Naciones Unidas para la
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Educacion, La Ciencia y la Cultura (UNESCO) en el preambulo de la Declaracién
Universal sobre la Diversidad Cultural, que se llevd a cabo en México en la
Conferencia sobre Politicas Culturales en 1982, reafirma que:

La cultura debe ser considerada el conjunto de los rasgos distintivos
espirituales y materiales, intelectuales y afectivos que caracterizan a una
sociedad o a un grupo social y que abarca, ademas de las artes y las letras,
los modos de vida, las maneras de vivir juntos, los sistemas de valores, las
tradiciones y las creencias (UNESCO, 1982).

En la actualidad, el lugar de la cultura dentro de la diplomacia ha ido evolucionado
notablemente; es evidente su repercusion en la direccion de la diplomacia y de la
politica exterior. Se reconoce que la cultura, ha ido transformandose en una
herramienta diplomatica, asi como en un puente esencial para promover el
entendimiento mutuo entre paises, cada vez aumentan los gobiernos que le dan
prioridad en su politica exterior y en sus relaciones diplomaticas (Saddiki, 2009). Es
asi como la diplomacia cultural pasa a ser una subarea de la diplomacia publica, es
decir una de las maneras en que los gobiernos se relacionan con los demas actores
internacionales, usando los medios de comunicacion, los mecanismos institucionales

y los métodos de persuasion.

Paises como Francia, Reino Unido y Alemania, utilizan la cooperacion internacional
como una estrategia de promocién cultural para ganar posicionamiento ante otros
Estados, permitiendo que se convirtieran en potencias, tanto en Europa como en el
mundo. Asi es como, estos paises comprendieron que, no sOlo se necesitaba de
poder econémico y militar para tener una fuerte presencia internacional. Esta idea
fortaleci6 la aparicion del concepto de Poder blando (Soft Power) de Nye a principios

de la década de los noventa (Nye J. , 2004).

En América Latina y el Caribe, los niveles de desarrollo en cuanto a acciones de

diplomacia cultural se refiere, son desiguales, ya que hay paises con presencia
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cultural poco relevante a nivel internacional en comparacion a casos claves como el
de Brasil, Chile, Pert, Colombia y México. Es necesario mencionar el papel que
juegan los organismos intergubernamentales como la UNESCO, la OEA, el BID y el
sistema de cooperacion Iberoamericana, que coordinan planes de cooperacion en

Centroamérica y en la region caribefia para su desarrollo cultural.

La diplomacia cultural en Centroamérica, surge a partir del proceso de paz en la
region, no solo como una actividad diplomatica, sino también como una serie de
luchas y propaganda llevadas a cabo por todos los sectores sociales de la region.
Este proceso esta relacionado con la lucha social por una mayor democracia y
participacion, que se enfatizé durante los afios setenta y fue mas dramatica en los
ochenta. El proceso de paz surge de la dinamica nacional y se inicié en 1986 en la
Conferencia Presidencial en Esquipulas, Guatemala (Secretaria de Relaciones
Exteriores México, 2011).

En El Salvador, la cultura ha sufrido altibajos en los ultimos siglos, a principios del
siglo XX, hubieron atisbos de hacer crecer la cultura salvadorefia, pero la misma falta
de inversion por parte del Estado a las actividades culturales y la poca presion social,
hicieron que la cultura dejara de ser importante, al punto de no poder concretarse
una politica cultural; en la historia encontramos a escritores y poetas de agregados
culturales como es el caso de Claudia Lars en la década de los 40s, que
desempeiiaba el cargo de agregada cultural de El Salvador en Guatemala; también
se publicaban revistas culturales que en su momento difundian ideas y creaciones
artisticas, con el objetivo de ofrecer una reflexion cultural de calidad e independiente,
donde podemos destacar a escritores como directores, entre ellos: Claudia Lars y

David Escobar Galindo.

Avanzando en historia, a mediados del siglo XX, el Estado tomaba iniciativas para la
creacion de un Ministerio de Cultura, se intentaba concretar una verdadera politica
de desarrollo cultural y artistica, fue asi que se comenzaron una serie de propuestas

y proyectos en el area de las artes y cultura, a través de la creacién de oficinas
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especializadas y la incorporacion de instituciones ya existentes, como la Biblioteca
Nacional y el Museo Nacional. Este compromiso se mantuvo en los siguientes afios
al asignar un mayor presupuesto en las actividades en esta area, destacando que
estas pertenecian en el ramo de la educacion (Walter, 2014).

A finales del siglo XX e inicios del siglo XXI, transcurrido el conflicto armado, la
organizacion para el desarrollo de la cultura que se habia mantenido hasta la década
de los 70, comenz6 a sentir el impacto del conflicto armado al punto de caer en
decadencia; debido a que, los recursos que iban destinados al desarrollo de la
cultura fueron trasladados a gastos militares, es decir, reduccion de los recursos que
estaban destinados a las actividades culturales y artisticas; y al desplazamiento de la

cultural, ante la coyuntura del momento.

En estos afios, el desarrollo cultural se ve favorecido con la creacion de un nuevo
Ministerio de Cultura y Comunicaciones, que ya no dependia totalmente del
ministerio de educacion, la nueva organizacién plante6 un cambio en el rumbo del
area cultural con la incorporacion de nuevas direcciones e instituciones (Walter,
2014). Esto no representd ningun cambio sustantivo, en comparacion a lo que se
venia haciendo desde hace 20 afios atras, por el entorno de violencia y miedo de la

época.

No fue hasta la firma de los acuerdos de paz, que se presentd una oportunidad para
sentar bases mas solidas enfocadas al desarrollo de la cultura, por lo que se decide
crear el Consejo Nacional para la Cultura y el Arte (CONCULTURA) con la finalidad
de: “Coadyuvar en el cumplimiento de las atribuciones del quehacer cultural que
competen a la direccion nacional de cultura de dicho ministerio, y como objeto
principal: investigar, conservar, fomentar, promover y difundir la cultura y valorar las
artes" (Ministerio de Educacion, 1991, pags. 6-8). Para ese entonces el “Ministerio de
Cultura y Comunicaciones”, se habia disuelto y se reincorpora la rama cultura al
rubro de la educacién. Se resalta que CONCULTURA pasa a ser una unidad

desconcentrada del Ministerio de Educacion.
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En un inicio, la cultura se vio fortalecida gracias a la identidad nacional, aunque su
desarrollo fue modesto, teniendo en cuenta que se estaba saliendo de una década
de violencia. En afios siguientes no se produce un gran desarrollo en este rubro, por

lo mismo que la cultura no representaba un componente dentro de la politica exterior.

Durante el Gobierno del presidente Mauricio Funes se crea una nueva secretaria,
escindido del Ministerio de Educacion y elevado al nivel de secretaria dependiente
directamente de la Presidencia de El Salvador, llamada “Secretaria de Cultura”,
dentro del cual se le asigna una competencia bastante ambiciosa: “propiciar un
cambio cultural que genere procesos sociales hacia la cultura de la creatividad y del
conocimiento, sustento de una sociedad con oportunidades, equidad y sin violencia”

(Presidencia de la republica, 2009).

La transicion de CONCULTURA a Secretaria de Cultura implico un aumento
importante en los fondos destinados a la cultura y las artes, en comparacion al gasto
en educacion publica, el cambio no alter6 mucho el peso relativo del uno frente al

otro.

La nueva Secretaria formuld varias lineas estratégicas para orientar las acciones y
proyectos para los afios siguientes 2010-2014, esto pudiéndose considerar como la
primera politica cultural claramente enunciada en la historia de El Salvador,
representando un giro notable acerca de la funcion y la importancia de la cultura

como componente de toda politica de desarrollo nacional.

A pesar del cambio de paradigmas culturales y la responsabilidad que se le otorgé a
la Secretaria tanto como a los demas Ministerios, se necesitaba desconcentrar la
rama cultural. No fue hasta 2018, que se concreta una primera ley para el ambito
cultural, la “Ley de Cultura”, que hace posible la creacion del Ministerio de Cultura en

el periodo de Sanchez Cerén, como ente rector de la cultura salvadorefia.
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Lo anterior, refleja una mejor vision y gestiéon cultural, pero a nivel local, porque la
creacion del ministerio, da una mejor vision de cémo incorporar la cultura a la
politica, ademdas que brinda un respaldo juridico, sin embargo, alin no se contempla
la diplomacia cultural en el plan de gobierno ni como una politica de Estado o parte
de la politica exterior. Por lo mencionado anteriormente, el uso del término
Diplomacia Cultural en EI Salvador segun Cruz Ordofiez (2018), data recientemente
del afio 2008.

Ahora bien, bajo el supuesto que se quiere invertir mas en el desarrollo de la cultura,
se debe de tomar en cuenta elementos importantes como lo es una politica de
Estado, lo que viene traduciéndose en un compromiso continuo por parte de las
administraciones, para ejecutar politicas que impulsen el desarrollo cultural en
términos de inversion, estructura, especializacion y actividades y/o proyectos. En el
siguiente cuadro se puede apreciar el presupuesto destinado para gestion cultural en

el pais, reflejando la inversion de las administraciones en los ultimos 6 afios.

Tabla 1: Presupuesto General al rubro cultural

Afo Presu(;zjusestr(:]ill\:zﬁigsngieddeélliallrSeasI)vador Presupuesto destinado a Cultura
2015 S 4,963,268.8 S 19,022.6
2016 S 4,988,592.3 S 19,775.7
2017 S 5,390,095.70 S 19,835.1
2018 S 5,614,939.80 S 20,266.5
2019 S 6,829,796.50 S 21,550.0
2020 S 8,141,560.40 S 22,955.80

Fuente 1: Elaboracion propia con datos recogidos en Ministerio de Hacienda (Ministerio de Hacienda El Salvador,
2002 - 2020).
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En El Salvador, el ente encargado y responsable de ejercer las relaciones
diplométicas del pais es el Ministerio de Relaciones Exteriores (MRREE), asi como el
desarrollo y cooperacion con otros paises miembros de la comunidad internacional.
En este caso, la Oficina de Asuntos Culturales (OAC), que segun la memoria de
labores del MRREE, es la que “realiza una intensa labor en la gestion, promocién y
difusion de las diferentes manifestaciones artisticas y culturales nacionales tanto en
la sede del Ministerio como en el exterior’ (Ministerio de Relaciones Exteriores de El
Salvador, 2014, pag. 185).

Dentro de las lineas estratégicas de la Memoria de Labores de Cancilleria 2013-
2014, se contempla la “Imagen Institucional y comunicacion interna”, con el objetivo
de promover la cultura del pais en el exterior a través de la OAC, con la realizacion
de eventos en las diferentes disciplinas del arte, para demostrar el talento tanto a los

compatriotas como a los residentes en el exterior.

El establecimiento de esta oficina, que data desde 2012, ha permitido al pais ganar
reconocimiento cultural a nivel internacional, con la ejecucion de actividades
culturales, como presentaciones de artistas nacionales, en donde se ve involucrado
el cuerpo diplomatico acreditado del pais. A pesar de todo lo anterior, El Salvador no
ha logrado consolidar su diplomacia cultural todavia, pero se puede destacar la
incorporacion de la Diplomacia Cultural como una herramienta para la influencia

internacional en el periodo del presidente Nayib Bukele.

Justificacion

En esta investigacion se estudia la diplomacia cultural en su contexto historico,
regional y nacional, haciendo énfasis en el desarrollo que este tipo de diplomacia
esta marcando en las Relaciones Internacionales. Asimismo, menciona la evolucion

de la diplomacia cultural en El Salvador y su relacién con la diplomacia publica, ya
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que la utilizacién de ambas préacticas prepara el camino para la consecucion de los

objetivos de la politica exterior de un pais?.

Dicha investigacion, surge a partir de la premisa que, en El Salvador, se tiene
conocimiento de la existencia de la diplomacia cultural, pero no se han logrado
ejecutar las bases solidas, es decir, establecer a la diplomacia cultural como area
estratégica de politica exterior, por lo que se pueden presentar retos.

Para poder comprender, lo que es la diplomacia cultural, se debe tener en cuenta
gue son muchos los factores que pueden ayudar a configurar el "modelo cultural” de
un pais, algunos son: la reputacion, la imagen positiva, la capacidad de
comunicacion en el exterior, el grado de apertura, el caracter ejemplar de las
practicas, los atractivos culturales y artisticos, el patrimonio monumental, sus
costumbres y habitos, entre otros (Ministerio de Relaciones Exteriores de Colombia y
la Oficina de la UNESCO para Bolivia, Colombia, Ecuador y Venezuela en

representacion ante el gobierno de Ecuador, 2008).

Por lo que en el contexto actual la diplomacia cultural se ubica, en un entorno de
grandes cambios culturales, como es: el auge de una cultura de las imagenes que se
inclina hacia la digitalizacion, el desarrollo de una economia creativa en donde la
cultura se convierte en parte fundamental de la produccion, la inversion y la
rentabilidad econémica y los movimientos para la promocion de la diversidad cultural.
Por lo que esta investigacion, pretende definir la diplomacia cultural por medio de su
historia, dimension e importancia en la evolucion, que esta ha tenido al pasar de los

anos.

1 Segun la Enciclopedia Econémica (2018) los objetivos de la politica exterior son: a) generar y
preservar la paz y la seguridad internacional; b)El respeto y la proteccién de las libertades y los
derechos fundamentales de las personas; ¢) Mantener la justicia y el cumplimiento de los deberes y
las normas juridicas internacionales; d) Preservar la seguridad de la nacion frente a los demés paises;
e) Fomentar y proteger la cultura y los valores de la sociedad; y f) Velar por el bienestar social y
econdémico de la poblacion.
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Asimismo, definir a la diplomacia cultural, considerando que esta se encuentra
manifestada en el Soft Power (Poder Blando) de Joseph Nye. En su obra “Soft
Power: The Means to Success in World Politics” (Nye J. , 2004), Nye definié el Soft
Power (Poder Blando) como: “la capacidad de un Estado de conseguir sus objetivos
no a través de amenazas y recompensas econémicas, sino a través de la atraccion y
la persuasion hacia las politicas, la cultura o los ideales del pais (pags. 9-10)".
Siendo este pensamiento importante y relevante para comprender la incidencia que

la diplomacia cultural tiene en la politica exterior de un Estado.

Enfatizando que, la diplomacia cultural va encaminada al desarrollo y al fomento de
nuevos entendimientos, sobre la historia e ideales que posee una nacion, con el
apoyo de sus respectivas entidades, las cuales establecen politicas y espacios
idéneos para poder plantearse diversas metas en ambitos, como los siguientes:
social, econémico y politico, los que permiten abrir paso a un intercambio de arte,
valores, creencias, tradiciones y cualquier otro tipo de expresion cultural. Siendo de
importancia por el dinamismo de la diplomacia cultural y las nuevas relaciones que

surgen, ante un mundo complejo e interconectado.

La diplomacia cultural con el pasar de los afios, ha ido tomando un mayor realce en
la politica exterior, lo que significa que se han involucrado una nueva diversidad de
actores como: los gobiernos, Organizaciones no Gubernamentales, sector privado, e

incluso la sociedad civil.

En los paises desarrollados, el uso de la Diplomacia cultural es un instrumento que
permite obtener un mejor posicionamiento frente a la comunidad internacional,
permitiendo observar los fendmenos sociales que acogen a las diferentes
sociedades, para ello es necesario un buen manejo y fomento de la diplomacia
cultural, siendo este un bastion de la manifestacion cultural, generando cooperacion
e inversidn para mejorar la calidad de vida de las personas. Por lo que esta

investigacion permite visualizar como algunos Estados de la regién han logrado
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priorizar la diplomacia cultural en su politica exterior, y son actualmente referentes en

el &mbito internacional de su desarrollo cultural.

En El Salvador, la diplomacia cultural es incierta, aun cuando se cuenta con una
inmensa riqueza natural y cultural, es por tal razén que el propésito de la presente
investigacion es ser referente en el tema de diplomacia cultural del pais, identificando
y analizando cada uno de los retos que se enfrentaron en los primeros afios del

Gobierno de Nayib Bukele.

Delimitacién de la investigacion

Espacio geografico: Territorio Nacional. Institucion ejecutora: Ministerio de
Relaciones Exteriores de El Salvador en coordinacion con el Ministerio de Cultura.
Tiempo: 8 meses

Delimitacion tematica: Diplomacia

Factibilidad

Existe una gran cantidad de literatura de paises latinoamericanos que ya estan
afrontando los nuevos retos que conlleva esta estrategia de posicionamiento
internacional. Es por medio de esta literatura que los expertos sefialan que los
beneficios de formular e implementar una estrategia eficiente de diplomacia cultural
son multidimensionales. Entre dichos beneficios se pueden sefalar: el fortalecimiento
de la cohesion interna, asi como, el protagonismo que puede tomar la diplomacia

cultural al generar opciones alternas a las acciones diplomaticas de un Estado.

Algunos de las limitantes en esta investigacion, es que no se evidencia con claridad
si la actual administracion gubernamental en el periodo de estudio seleccionado,
definié una hoja de ruta clave para la implementacion de la diplomacia cultural como
un eje estratégico de politica exterior, con el fin de renovar la imagen internacional de

El Salvador, cambiar prejuicios y estereotipos negativos de nuestro pais; asi también
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otra limitante es que, la diplomacia cultural tiene objetivos a largo plazo, lo que
genera poca visibilidad y menor apoyo publico, que no se obtiene facilmente al ser
por un tiempo prolongado.

A su vez otra limitante, es que gran parte del periodo seleccionado estuvo limitado
por la crisis sanitaria mundial COVID-19, asimismo los temas culturales siempre han
tenido un rol secundario en las politicas publicas del gobierno salvadorefio.
Finalmente, se considera que a través de la implementacion de estrategias de
diplomacia cultural es posible generar una mayor visibilidad en la situacion interna de
El Salvador a efecto de hacer méas atractivo a nivel internacional nuestros diferentes
rubros de la economia tales como: el turismo, las industrias culturales, mercado

interno, servicios de logistica, entre otros.
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CAPITULO II: FUNDAMENTACION
TEORICA
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Marco histérico

1. Contexto de la diplomacia

1.1 Como surge la diplomaciay su evolucion através de los afios

La diplomacia ha sido definida por Jara E. (1989), como la ciencia de las relaciones
exteriores, el arte de negociar, el manejo de las relaciones internacionales, la ciencia
de las relaciones que existe entre los diversos estados, la forma de concretar una

politica internacional determinada.

En palabras sencillas de Funck-Brentano y Sorel (1900), la diplomacia es la ciencia
dentro de la constitucion social y politica del Estado, asi como el arte de negociar
deberes, derechos e intereses de un Estado y sus nacionales, con la finalidad de

tener relaciones pacificas entre los Estados.

Para poder entender la diplomacia muchos autores suelen dividir a la diplomacia en

dos grandes periodos:

Desde la antigiiedad hasta el siglo XV

En este periodo, las actividades diplomaticas no contaban con normas para poder
regir con exactitud su funcionamiento y a la vez no poseia un nivel organizativo en
cuanto a las actividades diplomaticas, ya que se carecia de comunicacion de medios
de transporte y quienes regian este tipo de actividades eran representantes de los
monarcas, pero por un corto tiempo, es hasta que la Santa Sede en la edad media

adopta la costumbre de enviar misiones diplomaticas temporales.

Desde el siglo XV hasta la actualidad

En este periodo, la diplomacia ya posee un caracter permanente, lo que significa
mayor durabilidad y estabilidad en cuanto a relaciones diploméaticas, estableciendo
asi, lo que son las misiones permanentes. Dentro de este periodo se pueden

demarcar tres grandes fases:
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» La primera, es desde mediados del siglo XV hasta la convencion de Viena
en 1815.

» La segunda, es desde el congreso de Viena hasta el final de la primera
guerra mundial.

> La tercera, es desde la primera guerra mundial hasta la actualidad
(Calduch, 1993).

La diplomacia juega un papel importante en las relaciones de Estados a Estado, por
lo que al momento de experimentar o sufrir amenazas, la solucién para recibir
beneficios mutuos entre las partes, es promover las relaciones cordiales, pacificas y

sélidas.

La diplomacia al igual que la sociedad ha ido evolucionando, permitiendo asi mostrar
nuevos matices, es decir, que se despliegan muchas conceptualizaciones para poder
ampliar otras areas de estudio hasta llegar a lo que se conoce como: Diplomacia

Pudblica, que debe entenderse como:

Una funcion de la diplomacia que practica un tipo de politica
transgubernamental dirigida a audiencias extranjeras y a una opinion publica
internacional, haciendo uso de conocimientos y técnicas propias de la

comunicacion masiva (Portugal de Rodrich, 2016, pags. 83-108).

La diplomacia publica, vino a transformar lo que cominmente se conoce como
diplomacia, ocasionando que paises dejen atrds la diplomacia tradicional e
implementen actividades y/o proyectos que impulsen al desarrollo de esta vertiente
diplomatica. Asi mismo, la diplomacia publica busca influir positivamente en la
imagen y percepcion frente a otros Estados, es por tal razon que, para lograr un
entendimiento mutuo de intercambio de ideas, informacion, artes, lenguaje y otros

aspectos se ha recurrido al uso de la diplomacia cultural.
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La estrategia cultural siempre ha formado parte de la diplomacia tradicional, por un
lado, tenemos a aquella que histéricamente han adoptado los Estados con mas
recursos, invirtiendo en la promocion del hecho cultural a través, de institutos
dedicados al estudio de idiomas y difusion de las distintas expresiones culturales. Y,
por otra parte, esta la que actualmente los Estados pequefios recurren a los recursos
existentes, utilizando a sus organizaciones culturales como plataformas de
lanzamiento para situarse en el mundo como festivales de cine e instituciones

museistica.

La cultura se posiciona como una de las principales tarjetas de presentacién de
muchos paises y/o regiones, en un esfuerzo por mejorar su imagen Uunica,
ayudandolos a enfrentar otros desafios politicos o de posicionamiento internacional.
A través de los afos se “ha utilizado a la cultura para presentarse a si mismos, para
afirmar su poder y entender a los demas” (Bound , Briggs, Holden, & Jones, 2007, p.
15).

Después de las dos guerras mundiales del siglo XX, la cultura siempre ha estado en
la agenda de politica exterior del gobierno y se considera el "tercer pilar" 2 junto con
la politica y el comercio. Pero, aparte del aspecto mencionado anteriormente, la
diplomacia cultural también juega un papel vital en las relaciones internacionales

actuales. Siendo asi que:

Los intercambios culturales permiten conocer y cimentar puntos en comun y
de acuerdo con otras realidades. De ser considerada como una parte Soft de
las relaciones internacionales, la diplomacia cultural gana terreno para situarse
al mismo nivel que la diplomacia tradicional (Kulturaren Euskal Behatokia,
2010, pag. 3)

2 Fue Willy Brandt, cuando fue ministro de Relaciones Exteriores de Alemania en 1966, quien dio por
primera vez vigencia al término "tercer pilar de la politica exterior" (Mitchell, 1986, pag. 23)

28



Al comienzo de las disputas politicas y militares entre grandes potencias, la
diplomacia cultural produjo la voluntad de consolidar y mantener la esfera de
influencia y el imperio. Por lo que la diplomacia cultural se vuelve la piedra angular de
la llamada escuela blanda de diplomacia publica que el Government-to-People (G-to-
P) 3 tiene un impacto directo en el conflicto, puede eliminar los malentendidos, la
ignorancia y el odio infundado (Ministerio de Asuntos Exteriores y de Cooperacion,
2014, pags. 333-336).

La diplomacia cultural esta estrechamente relacionada con la historia
contemporanea, la historia estadounidense y, especificamente con el periodo de la
llamada Guerra Fria. Aun ante las disposiciones en el Articulo 3.1.e, de Ila
Convencion de Viena sobre Relaciones Diplomaticas del 18 de abril de 1961 y el
Articulo 5 de la Convencion de Viena sobre Relaciones Consulares del 23 de abril de
1963, la diplomacia cultural formal fue establecida por primera vez como respuesta
del presidente Franklin Roosevelt en 1936 ante las amenazas planteadas por Italia y
la Alemania nazi en América Latina (Ministerio de Asuntos Exteriores y de

Cooperacion, 2014).

El gobierno norteamericano financié programas de intercambio destinados a
estudiantes y artistas, con las otras republicas americanas a fin de establecer
alianzas, ejerciendo de alguna forma diplomacia publica para el beneficio de las
colonias americanas, bajo la Convencion para el fomento de las relaciones culturales
interamericanas (Convencion para el Fomento de las Relaciones Culturales

Interamericanas, 1936).

3 Noya (2007) cita a Jarol B. (1994) (Strategic Public Diplomacy & American Foreign Policy: The
Evolution of Influence, pag.106) en su obra como categorizador de los distintos tipos de diplomacia
existentes: a) Government-to-Government (G-t-G). Diplomacia tradicional en el sentido de intercambio
formal de comunicaciones entre Estados; b) Diplomat-to-Diplomat (D-t-D). Diplomacia personal; c)
People-to-People (P-t-P). Diplomacia civil o Diplomacia de didspora o emigracién. Consiste en
intercambios culturales y educativos. Le otorga la paternidad de este tipo de diplomacia al profesor
Mark Leonard; d) Government-to-People (G-t-P). Diplomacia publica
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Marco tedrico

1. Los retos de la politica exterior en la diplomacia cultural de El Salvador
1.1 Desarrollo Institucional de la diplomacia cultural en la Republica de El
Salvador

En el caso de El Salvador, el encargado de establecer relaciones con otros actores
de la comunidad internacional es a través del MRREE, que cuenta con una Oficina
de Asuntos Culturales (OAC), responsable de formular y ejecutar la mayoria de las

acciones diplométicas culturales.

La OAC junto a funcionarios que en representacion diplomaticas y consulares
realizan actividades de gestion, promocion y difusiébn de manifestaciones artisticas y
culturales, siendo esta una de las primeras grandes caracteristicas de la diplomacia

cultural salvadorefa.

1.2 Pilares y Orientacion de la politica exterior de El Salvador (Plan Quinquenal)

En cuanto a los pilares de la politica exterior, durante la presidencia de Mauricio
Funes, en su Plan Quinquenal de Desarrollo (PQD) no se refleja y so6lo se discuten
los objetivos del mismo, entre ellos se menciona: la promocidén de las relaciones
exteriores, de la integracion econdmica, social y cultural (...); y la coordinacion,
integracion y aumentar la cooperacion para el desarrollo y las relaciones econémicas
(FMLN: Frente Farabundo Marti para la Liberacién Nacional, 2010). Para el
cumplimiento de estos objetivos, se enfocaron en diferentes areas como la
cooperacion internacional, el fortalecimiento institucional, la integracion y el

posicionamiento internacional.

Sucede lo mismo en el gobierno de Sanchez Cerén, el Plan Quinquenal de
Desarrollo no contiene los pilares principales de la politica exterior del gobierno.

Entre ellos se destaca el objetivo 9, con un enfoque en fortalecer la vinculacion de la
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ciudadania salvadorefia residente en el exterior con los procesos sociales, culturales,
politicos y econémicos del pais. (SETEPLAN: Secretaria Técnica y de Planificacion,
2015).

Finalmente, en el Plan Cuscatlan del actual presidente Nayib Bukele (aclarando que
no es ningun plan quinquenal o plan nacional. Pero es el Unico instrumento publico
empleado como directriz), no se mencionan pilares de politica exterior, sino que
valora una serie de ejes, el mas relevante, centrandose en el deporte y la diplomacia
cultural, el cual, busca promover el deporte y la cultura a través de la cooperacion
internacional y trata de reestructurar la unidad encargada de Asuntos Culturales del
MRREE (GANA: Gran Alianza por la Unidad Nacional, 2019).

En resumen, el Plan Cuscatlan es el primero en incorporar a la diplomacia cultural en
la politica exterior de El Salvador, mientras que los gobiernos anteriores establecen
sus objetivos en otros elementos, bajo la perspectiva de la cooperacién y la

integracion.

En cuanto a la orientacion de la politica exterior salvadorefia, en el periodo de
Mauricio Funes, estuvo mayoritariamente comprometido con la integracion de
Centroamérica, de hecho, dentro de las lineas de accion de su PQD se encuentra la
integracion regional. En este periodo, también va enfatizado desde la parte del
turismo, es decir, busca fortalecer la cultura en los pueblos, la identidad, tradiciones,
costumbres, entre otros aspectos, con el fin de hacer El Salvador un destino turistico

atractivo hacia el exterior.

De manera similar, en el gobierno de Sanchez Cerén, el Plan Quinquenal de
Desarrollo estipula la gestion de la politica exterior con una visién integracionista. En
cuanto a la vision cultural, el PQD incluye en el Objetivo 8, la promocion de la cultura
como factor de derechos, cohesién e identidad, y fuerza transformadora de la

sociedad. Propone fortalecer la cultura de las instituciones publicas relacionados con
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la cultura, incluido el establecimiento del Ministerio de Cultura y la promocion de la

aprobacion de leyes de arte y cultura.

Durante el primer afio de gobierno de Nayib Bukele, hay algunas diferencias en
cuanto a su orientacién en politica exterior se refiere, por un lado, muestra evidente
alineacion con la politica exterior de Estados Unidos y asi como el establecimiento de
relaciones con la Republica Popular de China; donde se nota cierta influencia en el
actuar politico a partir de las afinidades ideoldgicas e intereses del mandatario para
el pais, lo que puede desviar el enfoque de la politica exterior de los temas culturales
(Flores Villalta, Lazo Hernandez, & Miranda Herndndez , 2021). En este caso,
muestra que la politica exterior depende del contexto nacional e internacional, el

interés y prioridad de cada gobierno en turno.

1.3 Politica Publica Cultural del Gobierno de El Salvador

Segun la Secretaria de Cultura de la Presidencia (2013), la politica publica cultural
implementada en el periodo presidencia de Mauricio Funes, se establece que la
estrategia de politica publica del sector cultural, entre otras cosas, ayuda a
determinar el discurso, los procedimientos y las practicas de gestion sectoriales e
intersectoriales, y también ayuda a cruzar varios departamentos gubernamentales,
incluso fuera de los departamentos tradicionales. En esta Politica Publica Cultural
con alcance y duracion de una década, deja la oportunidad de incorporar otros
aspectos que no han sido priorizados para el Estado y ciudadano como respuesta a

la coyuntura nacional.

Dicha politica publica implementada para el periodo del 2014 al 2024, es de interés,
ya que presenta una politica de Estado que en una década no ha sido desarrollada ni
impulsada por las entidades culturales, quedando en un ideal de politica publica en

lugar de implementarla. A pesar, de la existencia de una politica Cultural de Estado*

4 De acuerdo a Secretaria de Cultura de la Presidencia (2013): “Es una politica de Estado, con vision
intersectorial, que nace de la gente y se elabora en el marco juridico nacional y de acuerdos
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con la administracion de Mauricio Funes, no se tuvo continuidad en las

administraciones posteriores a €l, sino que cada una creo su propia politica cultural.

Esta nueva gestion de politica publica en el ambito cultural es realizada e
implementada por el Ministerio de Relaciones Exteriores, a través de la Oficina de
Asuntos Culturales (OAC), que a su vez ha realizado mdultiples acciones de
diplomacia cultural, con el objetivo de promover la cultura y el arte nacional,
promoviendo una mejor imagen del pais ante la comunidad internacional y los

compatriotas en el exterior.

1.4 Politica exterior y diplomacia publica

El escenario internacional cuenta con la presencia de nuevos actores por ende
nuevas amenazas y desafios, este dinamismo requiere que Estados que estan en
desarrollo emergente precisen de nuevas herramientas de politica exterior
representado por la diplomacia publica con el objetivo de formar una imagen de
influencia a nivel internacional que procure favorecer el logro de los objetivos de la

politica exterior.

La percepcion de un Estado frente a la comunidad internacional implica tener la
capacidad de influir dentro de la misma comunidad y obtener el logro de los intereses
nacionales por tal razén el uso de la diplomacia publica representa una nueva
manera de tener participacion en las relaciones internacionales que permite fomentar
la construccion de alianzas estratégicas que fortalezcan la confianza mutua entre los
actores para lograr una credibilidad o buena imagen al momento de tomar acciones

ya que la diplomacia publica representa el accionar de los Estados hacia el exterior.

2. Diplomacia Puablica

internacionales vigentes en El Salvador, que han sido una efectiva herramienta para marcar el rumbo
de nuestro trabajo”.
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La diplomacia publica es entendida por Fabiola Rodriguez Barba (2015) como el
conjunto de actividades que son realizadas por distintos actores, mediante

propaganda relaciones publicas y medios de comunicacion.

Asi mismo, esta rama de la diplomacia se entiende como “la utilizacion de los medios
informativos y de la cultura como herramienta efectiva en la politica exterior” (Alfonso
Nieto, 2008, pag. 150).

La diplomacia publica en el marco de las Relaciones Internacionales toma de la
mano al desarrollo, y reestructura la forma de mejorar el entorno. Esto por medio de
la politica, cultura, educacién y al mismo tiempo busca posicionar a su gobierno, para
defender y promover su politica exterior ante la comunidad internacional, instando su
compromiso de promocionar una mejorada imagen nacional frente a los diferentes
actores que inciden en la opinidn extranjera. Lo que permite lograr a alcanzar a un
publico mas amplio e influir al momento de difundir expresiones culturales

nacionales.

2.1 Actores de ladiplomacia publica

Como punto de partida se plante6 sobre los desafios de la diplomacia, es indiscutible
gue los funcionarios y funcionarias diplomaticos cualquiera que sea su nacionalidad
se enfrentan a una multiplicidad de tematicas. Los fendmenos historicos, la
masificacion de los medios de comunicacion y de las tecnologias de la informacién
han transformado profundamente la funcion del diplomatico. Anteriormente la
diplomacia era el monopolio exclusivo de las Cancillerias, hoy en dia se enfrenta una
realidad en la que coexisten multiples actores estatales y no estatales que de un
modo u otro son participes de la Politica Exterior de los Estados, esto obliga a los

diplomaticos a interactuar con nuevos actores.
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Teniendo en cuenta que existe una diversidad de actores en el &mbito nacional e
internacional de un pais y existe también diversidad en los conceptos que se
conocen de Cooperacion Internacional en donde hasta la actualidad se plantea.

Asimismo, cabe destacar que a diferencia de la diplomacia tradicional en cuyos
actores internacionales intentan gestionar el entorno internacional interactuando con
otro actor internacional; en la diplomacia publica los actores internacionales hacen un

intento de gestionar el entorno internacional a traves del contacto con el extranjero.

Histéricamente, la diplomacia publica ha logrado una forma de contacto entre el
gobierno y los residentes de otro estado. No siempre busca una audiencia masiva
directamente, pero a menudo cultiva personas alfabetizadas en su audiencia

objetivo, quienes a su vez influyen en la comunidad de manera mas amplia.

Ademas, la diplomacia publica no siempre adopta la forma de un intento
inmediato de influir en el pablico extranjero. Escuchar las opiniones publicas
extranjeras y las prioridades cambiantes, e incluso cambiar las politicas de alto
nivel debido a tales intercambios también es parte de la diplomacia publica
(Cull, 2009, pag. 57) .

2.2 Ladiplomacia publicay la diplomacia cultural

La diplomacia cultural debe entenderse como una practica estrechamente
relacionada con la diplomacia publica. La diplomacia publica es un conjunto de
acciones gubernamentales dirigidas a la poblacién de otro pais y es la responsable
de como un pais se comunica con los ciudadanos de otros estados. Por eso la
diplomacia publica se basa en la atraccion. A diferencia de la diplomacia tradicional
gue puede ser descrita como las relaciones que se establecen entre instituciones al
mas alto nivel; la diplomacia publica se encarga de cdmo un pais se comunica con la
ciudadania de otros Estados, por lo que la diplomacia publica basa su fuerza en la

atraccion.
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La diplomacia cultural parte de la diplomacia publica, pero se diferencia de la
diplomacia tradicional porque contiene diferentes elementos a la hora de su
aplicacion. En primer lugar, estos elementos diferenciados son los destinatarios de la
diplomacia cultural en busca de orientacion, que es la poblacion de otros paises. Se
puede entender que su proposito no es influir a las agencias gubernamentales de
otros paises, sino que la opinion publica extranjera es el principal objetivo (Montiel ,
2010).

La confusién existente entre diplomacia cultural y diplomacia publica, es debido a
gque ambos términos estan incluidos en el concepto de "poder blando". En otras
palabras: "la capacidad de un pais para lograr sus objetivos no se debe a amenazas
y recompensas economicas, sino a la atraccion y persuasion de las politicas, la

cultura o los ideales de un pais” (Nye J. , 2004, pags. 9-10).

Este énfasis en la cultura llevara a la politica exterior de ciertos paises a llamarlo
poder blando en lugar de poder econdmico, militar o politico. El objetivo de varios
paises de "mejorar la imagen" lleva también a la confusién entre la diplomacia
cultural y la diplomacia publica. La utlizacion de una serie de estrategias de
informacion y / o publicidad que intenten generar, por ejemplo, una "marca nacional”
es mas propicio para la diplomacia publica que para la diplomacia cultural, porque
estas estrategias estan dirigidas principalmente a la opinion publica extranjera y al

publico de otros gobiernos con el fin de establecer la lamada imagen del pais.

Por el contrario, la diplomacia cultural se ubica en el ambito de los valores y
tradiciones, en forma de expresiones artisticas y culturales que expresan la identidad
nacional. Por lo que, los paises utilizan la cultura para difundir su imagen positiva en
el exterior, buscar simpatia politica en el exterior y mantener su reputacion en el

entorno internacional.
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En el siguiente cuadro se muestran las caracteristicas generales de la diplomacia
cultural y de la diplomacia publica, para que se tenga clara la diferencia entre ambas.

llustracion 1: Diferencia entre diplomacia publica y diplomacia cultural

Herramienta de la
Politica Exterior '~

Diplomacia
Publica
o'e

Fuente 2: Elaboracion propia tomando como referencia el libro de Rodriguez Barba (2015).

3. Diplomacia Cultural

Para hablar de diplomacia cultural tenemos que definir a la cultura, ya que la misma
presenta una relevancia en este contexto de la Relaciones Internacionales, segun
Saint — Pierre define cultura como “un conjunto complejo que incluye el conocimiento,
las creencias, el arte, las costumbres, el derecho, las tradiciones, asi como toda

aquella disposicion o uso adquirido (normas, valores y modelos de comportamiento)



para el hombre que vive en sociedad” (Saint-Pierre, 2003 citado en Rodriguez Barba,
2015, pag. 36).

Ademas, se sefiala que la cultura esta cada vez mas presente dentro de las
Relaciones Internacionales, ya que ha sido usado como un vehiculo para el
desarrollo de los paises por su vinculo con la economia, posibilitando cooperacion
econémica a la vez que cultural y generando relaciones a largo plazo. En este
sentido, el concepto de cultura estd enmarcado al campo de la politica exterior junto
a la diplomacia, dando origen asi a la diplomacia cultural.

La diplomacia cultural es una de las formas de diplomacia publica mas antigua, esta
forma de diplomacia publica es definida por Nicholas J. Cull (2009) como: “el intento
de un actor de gestionar el entorno internacional, haciendo que sus recursos y logros
culturales se conozcan en ultramar y/o facilitando la transmision cultural en el
extranjero” (pag. 57). Cuando hablamos de la diplomacia cultural, hablamos de una
actividad llevada a cabo entre naciones y personas, que persiguen lograr un

entendimiento.

Por lo que, la diplomacia cultural es considerada como la piedra angular de la
diplomacia publica, ya que ambas estan relacionadas con el denominado «poder
blando» (Soft Power), por Joseph Nye. La diplomacia publica, apunta a la sociedad
civii y desea establecer un canal de comunicacién de ida y vuelta donde
primeramente busca persuadir (Garcia de Alba, 2008). El poder blando es la
capacidad de lograr lo que uno quiere a través de la atraccion en lugar de la

coercion.
3.1 Poder blando (Soft Power)
Para Edmund Gullion y Joseph Nye, a los que pertenece el término, definen la

diplomacia publica como parte del poder blando, y definen el poder blando como:

“‘una forma indirecta de ejercer el poder mediante el convencimiento y la aceptaciéon
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de valores para impulsar propuestas y legitimar acciones de politica exterior” (Gullion
y Nye citados en Garcia de Alba, 2008, pag. 223).

Asi mismo Geraldine Galarza, en El poder blando de Joseph S. Nye (2016), amplia el
término de poder blando definiéndolo como “la habilidad de obtener lo que quieres a
través de la atraccion antes que a través de la coercidén o de las recompensas” (pag.
117).

3.2 Actores de la diplomacia cultural

Desde el final de la Segunda Guerra Mundial, la estructura de las Relaciones
Internacionales ha experimentado cambios importantes. Esta época fue testigo de la
aparicion de nuevos actores diplomaticos y del desarrollo de la tecnologia de la
informacion y la comunicacion. Las universidades y demas instituciones educativas
siguen siendo los principales actores no estatales en el campo de la diplomacia
cultural, porque estan estrechamente relacionados con los campos de la cultura y la
ciencia. Las universidades y los académicos siempre han sido enlaces importantes
para el dialogo y la comunicacion entre paises. Hoy, todavia se continGia evaluando a
ciertos paises a través de académicos y cientificos clasicos. Asimismo, se pueden

destacar actores como los siguientes:

Empresas, entidades bancarias, multinacionales comerciales

e Teatros, Escenarios, Centros Culturales

e Agentes, managers y plataformas independientes de circulacion

e Organizaciones no gubernamentales de caracter social, educativo y/o cultural.
e Fundaciones sin &nimo de lucro, privadas o mixtas

e Asociaciones y redes de apoyo a la cultura
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3.3 Objetivos de la diplomacia cultural

Como se mencion6 anteriormente, el objetivo principal de la diplomacia cultural es
influir positivamente en la opinién publica y las élites de la opinion extranjera,
construyendo puentes que encaminan al entendimiento mutuo a través de su cultura,

idioma, tradiciones y valores.

Aunque la estructura y composicion de las politicas exteriores varian de un pais a
otro, todos buscan los mismos objetivos a través de la diplomacia cultural, segun
Fabiola Rodriguez Barba (2014), define de un modo exhaustivo unos objetivos mas

relevantes, estos son:

a) Destacar los valores y costumbres, estilos de vida, manifestaciones
artisticas y culturales del pais;

b) Promover una imagen positiva del pais en el extranjero;

c) Posicionar al pais; vy,

d) Generar un clima de cooperacién propicio a los negocios e inversiones

(pag. 4).

Estos objetivos de diplomacia cultural se pueden lograr a través de multiples
herramientas, tales como: programas de intercambio cultural; becas e intercambios
en el campo de la ensefianza; el establecimiento de vinculos con reporteros,
académicos, lideres de opinidn extranjeros; programacion de visitas culturales de
artistas; la difusion internacional de eventos culturales; realizacion de conferencias,
simposios y talleres relacionados con temas culturales internacionales; promocion del
idioma, etc. (Saddiki, 2009).

3.4 Relacién de la diplomacia cultural con la politica exterior
Actualmente la diplomacia cultural, desempefia un papel fundamental como parte

integral de la politica exterior de un pais, en la forma de relacionarse con otros

actores de la comunidad internacional. Este nuevo tipo de diplomacia se ha
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convertido en una de las mas destacadas estrategias para proyectar una imagen
nacional a nivel internacional y asegurar que los intereses nacionales prevalezcan,
mediante el uso de recursos alternativos en contraposicion del uso de la coaccion y

el poder econdémico.

Para asegurar el cumplimiento de sus objetivos de politica exterior, los paises
cuentan con diversos medios, uno de los cuales es la diplomacia cultural, que utiliza
mecanismos alternativos para promover el interés nacional, este tipo de diplomacia
tiene como base tedrica, el realismo neoclésico, especialmente el término poder

blando, dando una nueva idea de como los paises pueden actuar en el exterior.

Para definir politica exterior puede resultar complicado, porque cada pais la define y
la ejecuta segun sus propias necesidades, pero existen autores de las Relaciones
Internacionales que coinciden sobre ciertos elementos que componen la politica
exterior y su definicion; Segun Plano y Olton (1969) definen a la politica exterior
como: “Una estrategia o programa de actividad planeado y desarrollado por los
creadores de decisiones de decisiones de un Estado frente a otros Estados o
entidades internacionales y encaminado a alcanzar metas especificas definidas en

términos de los intereses nacionales” (pags. 199-200).

Cabe destacar que la politica exterior es la herramienta basica de todo pais, ya que
permite interactuar con otros paises y establecer cualquier tipo de relacion
(cooperacion, economia, negocios, politica, diplomacia, consular, etc.), asimismo
mejorar las relaciones establecidas (Flores Villalta, Lazo Hernandez, & Miranda
Hernandez , 2021).
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4. La diplomacia cultural. Casos: Estados Unidos Mexicanos, Republica del
Perlt y la Republica de El Salvador.

4.1 Papel de la diplomacia cultural en la politica exterior de México

Desde sus inicios, la riqueza cultural siempre ha sido una de las caracteristicas del
Estado mexicano y siempre ha jugado un papel importante en la historia de México.
A fin de comprender el papel de la diplomacia cultural en la politica exterior de
México, es necesario revisar su origen y evolucion histérica dado que estos la

convierten en la politica nacional que es ahora.

Entre la década de los afos 40 y 50, se desarrolla el “Muralismo mexicano” que
destaca las raices precolombinas del pais, en estas décadas, se produce también la
llamada “Epoca de Oro” del cine mexicano, volviéndose populares a nivel
internacional, y demostrado aun mas la imagen de México en el ambito internacional
(Rodriguez Barba, 2008)

El auge de la diplomacia cultural mexicana y la llamada “época de oro” tuvo lugar con
el gobierno de Luis Echeverria Alvarez, principios de los afios 70, usando elementos

culturales del pais azteca, para proyectarlo como un pais moderno y atractivo.

Durante el gobierno de Carlos Salinas de Gortari, la diplomacia cultural de México
experimentd los siguientes cambios importantes: desplegando una estrategia de
poder blando durante la negociacién del Tratado de Libre Comercio, la Secretaria de
Relaciones Exteriores de México utilizdé los bienes culturales para atraer nuevos
socios comerciales. En el siguiente sexenio de Ernesto Zedillo Ponce de Lebn, se
caracterizé por dar prioridad a la proteccion del patrimonio cultural, promover la

creacion artistica y la difusion cultural.

Durante el mandato de Vicente Fox, el entonces canciller elevd de nivel la Direccién

de Asuntos Culturales colocando a la diplomacia cultural como un tema primordial
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dentro de la agenda. En este sentido, si bien en la politica exterior de México la
cultura ocupa un lugar importante, no fue hasta que el gobierno de Fox anuncia
claramente su estrategia gubernamental para una verdadera diplomacia cultural
(Rodriguez Barba, 2008).

Es fundamental conocer la evolucion histérica de la diplomacia cultural, ya que nos
permite comprender, vividamente su papel basico como herramienta para lograr los

objetivos estratégicos de la politica exterior de México.

4.2 La culturay las Relaciones Internacionales de México

En las Relaciones Internacionales, la cultura se ha vuelto cada vez mas importante e
incluso se ha convertido como uno de los pilares de la politica exterior de diversos
paises. México siempre ha aprovechado la cultura para formar sus relaciones con
otros paises de la sociedad internacional, especialmente aquellos con estatus
politico, traducido como una estrategia para establecer contactos y dialogar mas alla

de los temas financieros o de seguridad.

Con el establecimiento de la Oficina de Asuntos Culturales de la Secretaria de
Relaciones Exteriores, México ha llevado a cabo muchas actividades culturales para
incrementar su presencia en el mundo. Como muestra en su Plan de Desarrollo
Nacional 2013-2018, en unos de sus objetivos precisa el “promover el valor de
México en el mundo mediante la difusibn econdémica, turistica y cultural”’, donde
incluyen estrategias y lineas de accion para lograr el objetivo de su politica exterior, 0
sea, fortalecer la presencia de México en el mundo (DOF - Diario Oficial de la

Federacion Mexicana, 2013).

Las actividades culturales que realizan las embajadas y consulados reflejan los
esfuerzos del gobierno para incrementar la presencia de México en el exterior. En lo

referente al gobierno del presidente actual Lopez Obrador y del anterior mandato, el
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fortalecimiento de la presencia de México en el exterior, a través de la cultura, sigue

siendo parte de los objetivos principales del pais.

En virtud de lo anterior, se puede visualizar que tanto el gobierno de Enrique Pefa
Nieto como el actual presidente Lépez Obrador priorizan la cultura en las Relaciones
Internacionales para asegurar el cumplimiento de sus objetivos pese a ser de
diferentes partidos politicos, por este motivo la politica exterior del pais es mas de
Estado que de Gobierno.

4.3 Promocién cultural de México a nivel Internacional

La cultura a menudo es considerada como parte importante para la diplomacia, en
México se promueve el respeto a la diversidad cultural desde distintas plataformas
internacionales donde se ve plasmado en el establecimiento de relaciones con
muchos paises, para mantener la identidad y difundir su cultura nacional mas alla de

las fronteras.

Los paises utilizan la diplomacia cultural para mejorar las relaciones con otros paises
y permitir que se establezcan alianzas para posicionarse en un contexto regional o
global. Asimismo, proyectan su imagen positiva al exterior a través de la educacion y
la cultura, con el apoyo de instituciones nacionales como servicio exterior y el sector

privado.

Dentro de la politica cultural del expresidente Pefia Nieto, se tomo la promocion de la
cultura como una prioridad en su agenda de politica exterior, teniendo como
propdsito el promover relaciones mas estables con el resto de los paises y gobiernos
en las Relaciones Internacionales, sirviéendose de la cultura como lengua universal
del mundo. A partir de entonces, la diplomacia cultural y su promocion han pasado a
formar parte de la agenda nacional, destinando tareas y actividades a instituciones

del ambito.
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Uno de los mayores logros del gobierno de Pefa Nieto, es la creacion de la
Secretaria de Cultura y el incremento de los recursos financieros destinados al area
(Gutiérrez, 2018). El gobierno mexicano pretende que, a través de estas acciones, se
fomenta su riqueza cultural y continle siendo una herramienta de politica exterior
para establecer una imagen positiva en el exterior. Ademas, se ha promovido
enormemente el desarrollo de la cultura a través de institutos y centros culturales en
el extranjero. Por otra parte, se ha obtenido un fuerte compromiso y participacion

activa en foros internacionales en el campo de la cultura.

En las dltimas décadas, bajo la idea de cooperacion cultural, México ha realizado
intercambios y exposiciones de arte y literatura que incluyen al cine y los festivales
gastronémicos, presentandose como una oportunidad de mostrar al exterior el

patrimonio, la tradicién, costumbre y cultura mexicana.

De esta manera, gracias a los esfuerzos de los gobiernos mexicanos por promover el
desarrollo cultural y la cooperacion en el ambito, México ha conseguido posicionarse
en la region a través de elementos culturales y establecer relaciones con otros
paises por encima del aspecto politico o econémico al tiempo que le permite alcanzar

sus objetivos de politica exterior.

4.4 Papel de la diplomacia cultural en la politica exterior de Peru

Pera es uno de los paises mas diversos a nivel cultural en América y el mundo. Esta
variedad se remonta a lejanas épocas prehispanicas, tiene que ver con la extension y
variedad geografica de nuestro territorio y también, con los bagajes de quienes han
llegado en diferentes momentos a compartir este suelo con las poblaciones
originarias: espafioles y africanos en el siglo XVI, chinos y japoneses en el siglo XIX,
y tantos contingentes europeos en épocas mas recientes (Ministerio de Cultura de
Perua, 2014).
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La Republica de Peru se caracteriza por tener una gran diversidad cultural, que es
reconocida y vista en la comunidad internacional, por su proyeccion Unica, que
abarca tradiciones, costumbres, conocimientos ancestrales, asi como creaciones e
industrias culturales contemporaneas que han permitido que Per( se proyectara al
mundo. A su vez, es reconocido por su papel como pais intercultural y pluralista,
biolégico, social y ambiental, lo cual son caracteristicas de gran importancia para
lograr un desarrollo sostenible y calidad de vida peruana.

La diversidad cultural es un bien valorado, promovido y protegido en todo el mundo, y
se considera el pilar del desarrollo humano sostenible. EI marco legal del Peru esté
en constante evolucion, pero en primer lugar forma parte de los estandares

internacionales.

Es por lo descrito anteriormente, que es el Ministerio de Relaciones Exteriores, quien

desarrolla la politica cultural de este pais.

El Ministerio de Relaciones Exteriores de Peru es el ente encargado de representar,
preservar y promover los intereses nacionales, de coyuntura en el exterior, como
cumplimiento de la politica exterior determinada por el presidente de la Republica,

velando a su vez por ejecutar una gestion coordinada del Estado.

A su vez el Ministerio de Relaciones Exteriores (MRE) en Peru es la institucion
publica mas importante del pais y quien tiene la responsabilidad de proyectar la
imagen oficial de Peru al mundo; también la labor de esta institucion abarca ambitos
politicos, economicos, cultural, consular y migratorio a favor de peruanos que se

encuentran fuera de los limites territoriales de Peru (M. R. E., 2017)

Este Ministerio, forma parte del Organo ejecutivo peruano y tiene funciones
especificas dentro de los siguientes ambitos: politica exterior, Relaciones

Internacionales y cooperacion.
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El trabajo del Viceministerio de Interculturalidad, es hacer que las politicas y los
servicios publicos sean culturalmente practicos y garantizar sus derechos colectivos.
Para ello, se utilizan herramientas como métodos interculturales, métodos de

derechos humanos o métodos diferenciales (Ministerio de Cultura de Peru, 2014).

En la politica cultural exterior, Peru pretende que con el apoyo de instituciones
publicas e importantes programas privados, los valiosos e innumerables esfuerzos
realizados por el Ministerio de Relaciones Exteriores a lo largo de los afios sean
sistematizados y se les dé mayor prediccion y efectividad para promover la cultura

peruana.

El Ministerio de Cultura peruano en los Lineamientos de Politica Cultural (Ministerio
de Cultura de Pera, 2012), sefiala que dentro de la Politica Cultural existen

lineamientos fundamentales, estos son:

Impulsar una perspectiva intercultural,
Promover la ciudadania,

Fortalecer la institucionalidad,

Alentar la creacioén cultural,

Defensa y apropiacion social del patrimonio,

Apoyar a las industrias culturales, y

N o g bk~ w DN E

Promover y difundir las artes (pags. 9-29).

Los lineamientos mencionados anteriormente tienen relacién con los objetivos de la
Politica Exterior Cultural, que se menciona dentro del Plan de Politica Cultural del

Peru en el exterior. Dicho Plan manifiesta que:

Debe promover en el exterior de manera sostenida, articulada y coherente las
expresiones mas significativas de nuestra riqueza cultural. Al hacerlo, fortalece
el proceso cultural de nuestro pais y contribuye transversalmente, como
herramienta fundamental, al logro de los principales objetivos estratégicos de

la politica exterior, entre los que, precisamente, se sefala «la ejecucion de una
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politica internacional cultural por el prestigio que confiere a la accion exterior
del Perd y por su efecto multiplicador en los ambitos del turismo, las
exportaciones, el comercio y las inversiones (Ministerio de Relaciones

Exteriores de Peru, 2003, pag. 5).

De acuerdo con el Ministerio de Relaciones Exteriores de Pera (2003), el pais sigue

lineamientos dentro del &mbito cultural, estos son los siguientes:

Promover figuras y obras sobresalientes de la cultura peruana, enriquecer el
proceso cultural del Pert a través de los intercambios y la capacitacién
internacionales, proteger y promover el Patrimonio Cultural del Peru, asi como
privilegiar las relaciones culturales con los paises depositarios de patrimonios
culturales y naturales, incrementar la presencia del Perd en los medios
académicos del exterior, alentar el desarrollo de las industrias culturales
nacionales promocionandolas en el exterior, propiciar el fortalecimiento de los

valores culturales de las poblaciones andinas y las comunidades amazdnicas

(pag. 6).

La politica cultural del Pera en el exterior, es parte de la politica cultural del Estado y
es responsabilidad de la Cancilleria elaborar el Plan de Politica Cultural del Pert en
el Exterior, en conjunto con el Ministerio de Cultura y el Consejo Nacional de Ciencia

y Tecnologia.

La politica exterior peruana, busca fortalecer los lazos del pais con las comunidades
peruanas en el extranjero y su sentido de pertenencia al Peru; abogar por el principio
de no discriminacion y promover su insercién; ambicionando a mejorar la calidad de
los servicios consulares, fortalecer la participacion y contribucion de la comunidad

para promover el pais.
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4.5 La culturay las Relaciones Internacionales de Peru

En el orden internacional, todas las culturas y subsistemas especificos creados por el
hombre son creados por la sociedad humana y estas se pueden ver afectadas o
influenciadas por otros; esta situacion hace poco factible la difusion de las culturas de
los paises en desarrollo.

Teniendo en cuenta las circunstancias disponibles, la politica cultural del Peru en el
exterior debe dar prioridad a las relaciones bilaterales y multilaterales, especialmente
en el marco de las relaciones americanas, con la Comunidad Europea y los paises
asiaticos. También debe tener en cuenta los procesos de descentralizacion que se
estan llevando a cabo en otros paises para vincularlos al pais. Del mismo modo,
debido a su influencia en el desarrollo, el fortalecimiento de la democracia y la
promocion de la paz y el desarrollo, deben aprovechar el creciente y renovado
enfasis en los temas culturales por parte de los paises, agencias descentralizadas y
organizaciones internacionales en algunos paises y a su vez la politica también debe
considerar la importante presencia de comunidades peruanas establecidas en el

exterior.

Del mismo modo, las colonias extranjeras también realizan actividades de diplomacia
publica, incluido el establecimiento de contactos con compatriotas extranjeros para
comentar sobre el desarrollo conjunto de actividades -culturales, que buscan

esencialmente la identificacion con su pais (Pescoran Periche, 2019).

4.6 Promocién cultural de Peru a nivel Internacional

Perl establecio la Casa de la Cultura en 1962, y se transformd en el Instituto
Nacional de Cultura en 1971, y con base en la labor de promocién correspondiente,
desarroll6 sistematicamente la politica cultural nacional. A pesar de los logros, los
presupuestos insuficientes y la falta de vision politica, todavia no les permiten actuar

con la eficiencia requerida a pesar de los importantes avances logrados en el campo
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de la proteccion del patrimonio. Cabe destacar la importante labor de promocion
cultural que han desarrollado las universidades, empresas publicas y privadas en las
tltimas décadas. El campo de la promocion de la diplomacia publica, tiene como
objetivo establecer un contacto directo con el publico extranjero para lograr fines

educativos, sociales, culturales y turisticos.

Por tareas de promocién de diplomacia publica deben entenderse aquellos
programas de relaciones publicas preocupadas por establecer relaciones de
camaraderia, cooperacion y desarrollo, que implican un tipo de contacto mas
directo, personal, con grupos, individuos e instituciones en el exterior, con
presencia cultural poco relevante a nivel internacional fines educativos,

sociales, culturales y turisticos (Portugal, 2001, pag. 310).

Con la ayuda de los intercambios internacionales, millones de personas a través de
las fronteras nacionales ahora pueden disfrutar de la cultura y la educacion. La
diplomacia tiene un doble papel de defender y promover los intereses nacionales (la
propia identidad nacional de la persona); por otro lado, como agente responsable de
la configuracion de la comunidad internacional, no puede ni debe ignorar que esta
relacionada con la cultura, educacion y ciencia. Papel en tales actividades (Portugal,
2001, pag. 310).

Como afirma Carty (1970), los programas culturales orientados al exterior tienden a
generar ingresos econdmicos para los Estados; pero lo mas importante, ademas de
brindar cierto prestigio y poder, también ayudan a comprender mejor la comunicacion

entre pueblos de varios paises (pag. 312).

Estos programas culturales son ejecutados por entidades como el Centro Cultural del
Estado peruano. Los centros culturales son considerados el medio basico para que
los paises emprendan acciones diplomaticas, y se coordinan con los comisionados
culturales que operan en sus respectivas misiones diplomaticas para realizar las

siguientes tareas:
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e Intercambio en programas culturales.
e Estudios nacionales en universidades en el extranjero.

e Establecimientos de bibliotecas en el extranjero para uso de estudiantes e
investigadores.

Perl ha suscrito importantes convenios internacionales sobre promocién y proteccion
cultural, asi como acuerdos bilaterales de cooperacion y promocién del mismo
ambito, y actualmente es miembro del Consejo Ejecutivo de la UNESCO,
comprometido con el fortalecimiento de la organizacion y afianzar la posicion de Peru

en el mundo.

Dentro del Plan de Politica Cultural del Peru del Ministerio de Relaciones Exteriores,
existen politicas para la promocion cultural peruana en el exterior, entre ellos se
detalla: la promocion de las distintas expresiones de la cultura peruana en el
extranjero, de acuerdo con sus objetivos establecidos en el Plan. Sefiala que la
Direccion de Promocion Cultural, es la responsable de promover en el exterior, en
coordinacion con las instituciones pertinentes, las invenciones tecnoldgicas y la

investigacion cientifica de Peru (Ministerio de Relaciones Exteriores de Peru, 2003)

4.7 Papel de la diplomacia cultural en la politica exterior de El Salvador

Para poder estudiar sobre el papel que juega la diplomacia cultural en la politica
exterior de El Salvador, es importante abordar previamente, una perspectiva histérica
y una evolucion politica de la misma en el pais. Una de las primeras interacciones de
la cultura con mayor relevancia es la creacion de CONCULTURA junto a las

entidades especializadas.

Durante ese periodo, se cred la Politica Publica de Cultura 2014-2024, teniendo
como objetivo promover las capacidades personales e institucionales para propiciar
la participacion en procesos culturales como garantia de los derechos culturales de

las personas.
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Esto demuestra que todos los esfuerzos gubernamentales, incluyendo SECULTURA,
le apostaban en su mayoria a la integracion centroamericana y a la cultura vista de
manera local. Al mismo tiempo la politica publica de Cultura se enfoca en una de los
objetivos méas significativo que es el de promover las relaciones exteriores, la
integracién econdmica, social, cultural y la soberania e integridad territorial. Por lo
cual, en el Plan Quinquenal de Desarrollo (PQD) del expresidente Mauricio Funes no

se incluy6 la diplomacia cultural como instrumento de la politica exterior.

En la administracion del expresidente Salvador Sanchez Cerén, se crea el Ministerio
de cultura y se promueve la aprobacion de la Ley de Cultura. Se hace énfasis en el
desarrollo de las artes y la riqueza cultural que el pais posee, definiendo su vision en
la creacion de una primera ley de cultura, que cuya finalidad es que el ente juridico

creado promueva y proteja la cultura.

En el exterior este gobierno se enfoco en reforzar la integracion centroamericana,
pero sin embargo la vision cultural hacia el exterior es limitada y es mas enfatizada a
nivel local y no esta considerada como diplomacia cultural en la politica de Estado ni

parte de la politica exterior.

Actualmente el gobierno de Nayib Bukele, contempla a la cultura como parte principal
de su Plan Quinquenal denominado plan Cuscatlan, en el que plantea dentro de sus
ejes la ejecucion de la cultura, y dentro de sus estrategias tomar en cuenta a la

diplomacia cultural implementada desde las sedes diplomaticas hacia el exterior.

4.8 La culturay las Relaciones Internacionales de El Salvador

La cultura en El Salvador ha sido poco explorada debido a la falta de prioridades e
intereses, se puede notar que, con cada cambio de gobierno, las prioridades e
intereses se modifican, y la cultura se ha dejado en segundo plano. Es por tal razon

que los esfuerzos se centraron en instituciones, en primer lugar, en el periodo de
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Elias Antonio Saca con la creaciéon de CONCULTURA; posteriormente en el periodo
de Mauricio Funes se transformé a SECULTURA.

Con la administracién de Sanchez Cerén se conformé el Ministerio de Cultura como
ente competente y regidor de cultura, demostrando el interés de incluir este campo

social y desarrollarlo para potenciarlo.

Las relaciones diplométicas durante el periodo de Mauricio Funes y Salvador
Sanchez Cerén tenian en comdn una misma ideologia politica, por lo que su politica
exterior se reflejé en torno a qué alineacion giraba la politica exterior y la promocion
del pais en la region. Por ejemplo, el fortalecimiento de las relaciones diplomaticas
entre El Salvador y Venezuela, con la llegada de Mauricio Funes a la presidencia; y
el restablecimiento de las relaciones diploméaticas entre El Salvador y Cuba a pocas
horas de que el mismo presidente tomara posesion de su cargo, resaltando que en
estas Relaciones Internacionales de El Salvador hubo continuidad con la llegada de

Sanchez Cerén.

En la administracion Funes, la cultura pasé a ser vista como parte del area de
turismo y no como rama importante de la politica exterior, lo que significd que el pais
no tenia clara su vision en cuanto a lo que podia hacer con la cultura en el plano
internacional. Por otro lado, con Sanchez Cerén la vision en cuanto a la cultura se
destaca en el objetivo 8 en el PQD el cual establece Impulsar la cultura como
derecho, factor de cohesion e identidad y fuerza transformadora de la sociedad, que
a su vez propone el fortalecimiento de la institucionalidad publica relacionada con la
cultura, en el cual se incluye la creacion del Ministerio de Cultura y promover la

aprobacion de la Ley de Cultura.

Actualmente el gobierno en turno de Nayib Bukele, incluye a la cultura como
herramienta para la influencia internacional de El Salvador. Sin embargo, en el primer

afio de gestién no se ha reflejado el uso de esta herramienta. Generando que al
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momento de ejercer la diplomacia cultural se destaque la politica exterior de gobierno
y no de Estado, lo que demuestra un vinculo fragil entre cultura y politica exterior.

4.9 Promocién cultural de El Salvador a nivel Internacional

Las actividades en cuanto a la promocion de la cultura son de caracter importante
para el posicionamiento a nivel nacional como internacional. En el caso de El
Salvador, se cuenta dentro del Ministerio de Relaciones Exteriores, con la Oficina de
Asuntos Culturales (OAC), la cual lleva a cabo la gestion, promocién y divulgacion

del campo cultural en areas estratégicas para su promocion.

En el Plan Operativo Anual de 2016-2019 (POA), la OAC considera las actividades
que realiza el Ministerio de Relaciones Exteriores en cuanto a la promocion cultural
como diplomacia cultural, demostrando la falta de comunicacion y relacion entre las
actividades gubernamentales. Esto resulta en que la OAC se encuentre perjudicado

por la de falta politicas de Estado.

Segun el informe de trabajo del MRREE 2013-2014, la oficina de cultura llevo a cabo
de diferentes actividades encaminadas a promover la cultura y durante la gestion
presidencial de Mauricio Funes. El informe tiene varias areas estratégicas, entre ellas
destaca la imagen institucional y comunicaciéon interna. En cuanto a Salvador
Sanchez Cerén, las memorias de labores del MRREE 2015-2016 destaca la
promocion de la cultura en el area titulada “Mejora continua de la gestion

organizacional”, se puede observar que:

Un aumento en las actividades de la Oficina de Asuntos Culturales (OAC) en
los afios que corresponden a este periodo presidencial, de las cuales
destacan: la promocién y difusion de la nueva produccion de cine y
audiovisuales del pais que ademas son promovidos en festivales
internacionales en paises como Australia, Brasil, Canada, Cuba, Chile,

Ecuador, Espafia, Estados Unidos, Francia, Japon, Libano, México, entre



otros; exposiciones fotograficas y exposiciones de pintura. También se lanzo
la iniciativa denominada “Tacuba al mundo” con el fin de contribuir a potenciar,
a través de la cultura, el desarrollo social, productivo y turistico del municipio
ubicado en Ahuachapan (Ministerio de Relaciones Exteriores de El Salvador,
2016, pag. 200)

Las actividades realizadas por la OAC incrementaron en este periodo, sin embargo,
la mayoria de las actividades de promocién cultural se realizan en las instalaciones
del Ministerio de Relaciones Exteriores o en cooperacion con embajadas Yy
consulados de otros Estados, pero no contribuye a la promocién cultural en el
exterior, ya que dichas actividades son realizadas en el territorio salvadorefio.

4.10 Conclusioén del estudio de casos

A partir de lo detallado anteriormente, con respecto al desarrollo que México, Pera y
El Salvador han tenido en su diplomacia cultural, partiendo de la politica exterior y de
las relaciones internacionales, se ha realizado un cuadro resumen que marca
aspectos relevantes e importantes que han surgido de la comparacion de ambos

paises con El Salvador.

Tabla 2: Cuadro comparativo de la diplomacia cultural de México, Per( y El Salvador

México Pera El Salvador
Politica Cultural Si tiene No tiene No tiene
de Estado®
Area Estratégica Ha utilizado Implementacién y No se plasma
de politica herramientas para creacion del Plan de dentro de sus

5 Esta es una politica exterior de Estado debido a que trasciende los intereses de un gobierno y se
asume como una prioridad por los diferentes actores de la sociedad; mientras que, en el caso de El
Salvador y Perd, cuentan con una politica exterior de gobierno, porlo que, no se han logrado
implementar de manera consistente y sostenida acciones de diplomacia cultural (Flores Villalta, Lazo
Hernandez, & Miranda Hernandez , 2021).



exterior

Implementacién
de la Diplomacia

cultural

Actor o entidad
gue la ejerce o

ejecuta

Impacto

nacional

lograr sus objetivos Politica Cultural de
Peru, aprobado en
Julio del 2020, cuyo

objetivo es la

estratégicos: el Plan
de Desarrollo
Nacional 2013-2018,

uno de sus objetivos promocion de las

distintas expresiones
de la cultura peruana

en el extranjero.

en la promocién del

valor de México en el
mundo mediante la

difusién econdmica,

turistica y cultural.

Se ha considerado a  Peru a través de sus

la cultura como instituciones ejecuta

prioridad dentro de la acciones o

agenda nacional, actividades de la

destinados mano con las

actividades a misiones

instituciones. diplomaticas, como

por ejemplo
intercambios

culturales.
Ministerio de Ministerio de
Relaciones Exteriores Relaciones
Exteriores

Posee un amplio A nivel nacional se

desarrollo a nivel caracteriza por ser

institucional, cuenta intercultural y

con amplia tradicion pluralista lo que le

de culturay permite un mejor

desarrollo y calidad
de vida a sus

diplomacia. Tiene un

marco normativo que

permite florecer a la habitantes.

planes de politica
exterior en
administraciones
pasadas de
gobierno, y hasta la
fecha no existe un
plan de politica
exterior en

concreto.

Como pais no se
ha tomado a la
implementacion de
la diplomacia
cultural como eje
estratégico de la
politica exterior.

Ministerio de
Relaciones
Exteriores
Un campo por
completo
inexplorado y
centralizada en
instituciones
publicas; y en el
ambito social no

tiene un desarrollo
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diplomacia cultural. total, ya que no
habia sido incluido
en la agenda
nacional.
Gracias asuriqueza  Debido a la amplia A partir de lo

cultural presente una  diversidad cultural y anterior, se han

influencia a nivel la proyeccion de esta redoblado
internacional que a nivel internacional, esfuerzos para
caracteriza su posiciona a Peru tomar nuevas
Impacto cultura, presentando como uno de los iniciativas para

internacional una oportunidad para  paises con riqueza posicionar a nivel

explorar la cultura cultural. internacional la
mexicana. cultura salvadoreiia
y por ende

desarrollar una

diplomacia cultural.

Fuente 3: Elaboracion propia de datos obtenidos en esta investigacion.

Hipotesis o supuestos tedricos

e Necesidad de coordinar interinstitucionalmente entre diferentes secretarias de
Estado y el Ministerio de Relaciones Exteriores para impulsar temas culturales.

e Capacitar al personal para que desarrollen e implementen la diplomacia
cultural tanto en la sede del Ministerio de Relaciones Exteriores como en las
representaciones diplomaticas y consulares.

e Convertir la diplomacia cultural como un eje estratégico de la politica exterior
salvadorenia.

e Establecimiento de programas culturales sostenibles, desarrollado por
instituciones y autoridades de cultura.

e Cooperacion e intercambio cultural, educativo y cientifico en relaciones

bilaterales y multilaterales.



CAPITULO Ill: METODOLOGIA DE
LA INVESTIGACION
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Enfoque y tipo de investigacion
Segun la Vicerrectoria de Investigacién y Proyeccion Social de la Direccién de

Investigacion, el enfoque cualitativo:

Estudia el hecho o situacion, recogiendo informacién mediante entrevistas,
observaciones y otras técnicas no estructuradas y la informacién es analizada
cualitativamente, lo cual permite construir las variables e indicadores,
procesos y relaciones que dan las explicaciones al hecho o situacion objeto de
estudio (Universidad Evangélica de El Salvador, 2019, pag. 22).

El enfoque ha sido Cualitativo, ya que se realizé una recoleccién de datos de tipo
descriptivo, en el cual se comparan dichos datos con las definiciones de diferentes
autores, asi mismo de las observaciones del tema se ha podido descubrir de manera
discursiva las categorias conceptuales que se tienen, las variables e indicadores que

al conectarse explican el porqué de la problematica.

El tipo de investigacion empleada es descriptiva, debido a lo que se plantea en el
objetivo principal de la investigacion, ya que se busca comprender los retos de la
diplomacia cultural a manera de describir los retos que enfrenta el Gobierno de El

Salvador en su politica exterior.

Sujetos y objeto de estudio

El Objeto de la investigacion esta orientado a identificar cuéles han sido los retos de
la diplomacia cultural en ElI Salvador, tomando como base las experiencias, en la
implementacion de este tipo de estrategias de paises de México y Perd, asimismo a
través de la herramienta FODA se pretende analizar las acciones hacia el exterior,
implementadas durante la administracion gubernamental del presidente de la
Republica, Nayib Armando Bukele Ortez, en el periodo comprendido a partir del mes

de junio de 2019 hasta el mes de diciembre de 2020.
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El sujeto de estudio es la diplomacia cultural salvadorefia ejecutada por medio del
Ministerio de Relaciones Exteriores, el cual es la institucion responsable de ejecutar

las acciones hacia el exterior.

Unidades de anélisis. Poblacion y muestra

Para obtener una mejor claridad sobre las unidades de analisis se tomara la muestra
por conveniencia, ya que esta permite tomar a los especialistas segun el interés del

estudio.

Segun Tosen & Manterola (2017), el muestreo por conveniencia: “Permite
seleccionar aquellos casos accesibles que acepten ser incluidos. Esto,
fundamentado en la conveniente accesibilidad y proximidad de los sujetos para el

investigador”.
Se eligié el muestreo por conveniencia, ya que presenta un costo reducido para esta
investigacion y a la vez se trabaja con un namero reducido de sujetos para el estudio

gue facilitara la obtencién de resultados y conclusiones en el tiempo necesario.

Variables e indicadores

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLE DEFINICION DEFINICION
DIMENSIONES | INDICADORES
(S) CONCEPTUAL OPERACIONAL
Objetivo o _ Instituciones
o Sera medido a traves
empeiio dificil de o gubernamentales
de la revision _
llevar a cabo, y Poblacién en el
. documental, o .
gue constituye por y Objetivo o exterior
Retos ) observaciony .
ello un estimulo y . empeiio dificil | Equilibrio entre la
) entrevistas a o
un desafio para o poblacién interna
_ especialistas en el .
guien lo afronta y la poblacion en
tema _
(ASALE & RAE, el exterior
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2020).

Reestructuracion
de politicas
culturales
publicas

estatales

Diplomacia

Cultural

Un conjunto de
actividades
desarrolladas por
los Estados,
dentro o fuera del
marco de la
comunidad
internacional
organizada,
tendientes a
lograr una
interaccion
reciproca entre
los actores,
procesos y
resultados de su
labor cultural.
(Marcionni, 2004,
pag. 31).

Sera medido a través
de la revision
documental,
observacion y
entrevistas a

especialistas en el

tema

Actividades

desarrolladas

Centro de

idiomas

Ferias culturales

Exposiciones de

artes y literatura

Comunidad

Internacional

Cooperacion

internacional

inversion

extranjera

Alianzas

estratégicas

Labor cultural

Promocion de la
cultura en el

exterior

Representacione

s culturales

Agregados

culturales

Cuerpo
especializado en

cultura

Estructura/organi
zacion de la
cultura en el

exterior
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Manifestaciones

Politica

Exterior

culturales y

educativas

Es el conjunto de Relaciones
decisiones bilaterales 'y

tomadas por un
gobierno con
relacion a la
posicién del
Estado frente a
otros Estados o
dentro de
organizaciones
internacionales,
siendo la
diplomacia el
instrumento
mediante el cual
se ponen en
practica dichas
decisiones
(Sorensen, 1973,
pag. 53).

Sera medido a través
de la revision
documental,
observaciony
entrevistas a

especialistas en el

tema

Decisiones
tomadas por un
gobierno

multilaterales

Politicas publicas

en el exterior

Presupuesto
destinado

Ejecucion de la
politica exterior

Pilares y
orientacion de la

politica exterior

Diplomacia

Acciones

diplomaticas

Retos

Desarrollo en el

pais

Técnica, materiales e instrumentos (Técnicas y procedimientos para la

recopilacion de la informacion)

Las técnicas que se utilizaron fueron la recopilacién documental y bibliogréafica, que

consiste en “detectar, obtener y consultar bibliografia y otros materiales que parten

de otros conocimientos y/o informaciones recogidas moderadamente de cualquier
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realidad, de modo que puedan ser utiles para los propdsitos del estudio” (Bastis
Consultores, 2020).

Se utilizara la entrevista semiestructurada como técnica para recopilar informacién
por parte de personal especializado en el tema. Segun Hernandez Sampieri (2006),
las entrevistas implican que una persona calificada aplica el cuestionario a los
sujetos participantes, el primero hace las preguntas a cada sujeto y anota las
respuestas. La entrevista como técnica permitira obtener respuestas favorables y
vélidas a la presente investigacion, que a su vez ayudara a dar cumplimiento a los

objetivos planteados.

Asimismo, se utilizara la herramienta de analisis FODA (Fortaleza, Oportunidades,
Debilidades, Amenazas), que permite identificar a través de una matriz los problemas
y puntos débiles del objeto de estudio y transformarlo en fortalezas y oportunidades.
Esta técnica compuesta por factores internos y externos, ayudara a la presente
investigacion a identificar cuales fueron los retos de la diplomacia cultural dentro de

la politica exterior salvadorefa en el periodo establecido.

Procesamiento y analisis de lainformacién

En este apartado, se procesara el andlisis de la informacion mediante la elaboracion
de informes de contenido, como resultado de la obtencion de datos en las entrevistas
realizadas en la presente investigacion, esto con la finalidad de determinar la
relevancia y la veracidad de los datos planteados. Como menciona Hernandez
Sampieri (2014), el:

Andlisis de los datos, la accion esencial consiste en que recibimos datos no
estructurados, a los cuales nosotros les proporcionamos una estructura. Los
datos son muy variados, pero en esencia consisten en observaciones del
investigador y narraciones de los participantes: a) visuales (fotografias, videos,

pinturas, entre otras), b) auditivas (grabaciones), c) textos escritos



(documentos, cartas, etc.) y d) expresiones verbales y no verbales (como
respuestas orales y gestos en una entrevista o grupo de enfoque), ademas de
las narraciones del investigador (anotaciones o grabaciones en la bitacora de

campo, ya sea una libreta o un dispositivo electrénico) (pag. 418).

Por ultimo, el enlace entre la recoleccion y el analisis permitird evaluar los datos de
una manera flexible cuando se elaboran las conclusiones (Coleman y Unrau, 2005

citado en Herndndez Sampieri, 2014).
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Matriz de congruencia

Tema: “Retos de la diplomacia cultural en la politica exterior salvadorefia, en el periodo junio 2019 — diciembre 2020”.

Enunciado del Problema: ¢ Cuales son los retos de la diplomacia cultural en la politica exterior salvadorefia, en el periodo junio 2019 —
diciembre 2020?

Objetivo General: Comprender los retos de la diplomacia cultural en la politica exterior del Gobierno de El Salvador en el periodo de

junio 2019 a diciembre 2020.

Hipotesis General: Establecer la diplomacia cultural como area estrategia de politica exterior.

Tipos de
Objetivos Hipotesis Unidades . Operacionalizacién . Técnicas por
. . . Variables . Indicadores . Instrumentos
especificos | especifica | deandlisis de variables utilizar .
Por Utilizar
Definir  la | Elaboracién | Diplomacia Objetivo o empefio Se hara uso de
diplomacia | de una | cultural dificil de llevar a Instituciones la recopilacion
cultural politica cabo, y que gubernamentales | documental y
como cultural constituye por ello un bibliografica
Retos . ’
componente | estatal. estimulo y un desafio Se harduso de | Se utilizara la
de la para quien lo afronta Poblacién en el la recopilacion entrevista
diplomacia Politica (ASALE y RAE, exterior documental y como
publica y  la Exterior 2020). bibliografica instrumento
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prioridad en
la politica
exterior

salvadorena.

Comparar el
desarrollo de
la diplomacia
cultural de
los Estados
Unidos
Mexicanos,
la Republica
del Pera y la
Republica de
El Salvador
a través de

una matriz.

Capacitar al
personal
para que
desarrollen e
implementen
la diplomacia
cultural tanto
en la sede
del
Ministerio de
Relaciones
Exteriores
como en las
representaci
ones
diplomaticas

y
consulares.

para recopilar
informacion
por parte de
personal
especializado

en la materia.

Equilibrio entre la
poblacién interna
y la poblacion en

el exterior

Se utilizara la
entrevista
como
instrumento
para recopilar
informacion
por parte de
personal
especializado

en la materia.

Reestructuracion
de politicas
culturales

pUblicas estatales

Se hara uso de
la recopilaciéon
documental y

bibliografica
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Identificar
por  medio
del andlisis
FODA, las
acciones
diplométicas
realizadas
por el
Gobierno de
El Salvador
dentro de la
diplomacia
cultural y los
retos en su
politica

exterior.

Convertir la
diplomacia
cultural
como un eje
estratégico
de la politica
exterior

salvadoreia.

Diplomacia

cultural

Un conjunto de
actividades
desarrolladas por los
Estados, dentro o
fuera del marco de la
comunidad
internacional
organizada,
tendientes a lograr
una interaccion
reciproca entre los
actores, procesos y
resultados de su
labor cultural.
(Marcionni, 2004)

Centro de

idiomas

Se hara uso de
la recopilacién
documental y

bibliografica

Se utilizara la
entrevista
como
instrumento
para recopilar
informacion
por parte de
personal
especializado

en la materia.

Ferias culturales

Se hara uso de
la recopilaciéon
documental y

bibliografica

Se utilizara la
entrevista
como
instrumento
para recopilar
informacion
por parte de
personal
especializado

en la materia.
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Exposiciones de

artes y literatura

Se hara uso de
la recopilacién
documental y

bibliografica

Se utilizara la
entrevista
como
instrumento
para recopilar
informacion
por parte de
personal
especializado

en la materia.

Cooperacion

internacional

Se hara uso de
la recopilaciéon
documental y

bibliografica

Se hara uso de

inversion la recopilacion

extranjera documental y
bibliografica

Alianzas Se hara uso de

estratégicas

la recopilacién

68




documental y
bibliogréafica

Promocioén de la
cultura en el

exterior

Se hara uso de
la recopilaciéon
documental y

bibliografica

Se utilizara la
entrevista
como
instrumento
para recopilar
informacion
por parte de
personal
especializado

en la materia.

Representacione

Se hara uso de

la recopilacién

s culturales documental y
bibliografica

Se hara uso de

Agregados la recopilacion
culturales documental y

bibliografica
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Cuerpo

especializado en

Se utilizara la
entrevista
como
instrumento

para recopilar

informacion
cultura
por parte de
personal
especializado
en la materia.
Estructura/organi | Se hara uso de
zacion de la la recopilaciéon
cultura en el documental y
exterior bibliografica

Manifestaciones

Se hara uso de

la recopilaciéon

culturales y
. documental y
educativas o
bibliografica
Politica Es el conjunto de Relaciones Se hara uso de
exterior decisiones tomadas bilaterales y la recopilacién
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por un gobierno con
relacion a la posicion
del Estado frente a
otros Estados o
dentro de
organizaciones
internacionales,
siendo la diplomacia
el instrumento
mediante el cual se
ponen en practica
dichas decisiones.
(Sorensen, 1973)

multilaterales

documental y

bibliogréafica

Politicas publicas

en el exterior

Se hara uso de
la recopilacién
documental y

bibliografica

Presupuesto

destinado

Se hara uso de
la recopilaciéon
documental y

bibliografica

Ejecucion de la

politica exterior

Se utilizara la
entrevista
como
instrumento
para recopilar
informacion
por parte de
personal
especializado

en la materia.
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Pilares y
orientacion de la

politica exterior

Se utilizara la
entrevista
como
instrumento
para recopilar
informacion
por parte de
personal
especializado

en la materia.

Se hara uso de

Acciones la recopilacion
diplomaticas documental y
bibliografica
Se usara la
Retos de la matriz FODA
diplomacia para identificar

cultural en la

politica exterior

cuales son los
retos que el

actual gobierno
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enfrenta.

Desarrollo de la
politica exterior

en el pais

Se hara uso de
la recopilacién
documental y

bibliografica

Se utilizara la
entrevista
como
instrumento
para recopilar
informacion
por parte de
personal
especializado

en la materia.
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Cronograma de actividades
— CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DEL TALLER PARA PROYECTOS DE INVESTIGACION Y
PARA PROYECTOS DE INNOVACION PERIODO DE ENERO 2021- SEPT 2021*

Uiesm il Evangebon
o Flfabalie

Actividades/etapas Noviembre | Diciembre | Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Sept

Semanas 1|12|3|4|5(6|7|8|9]|-|10]| 11| 12| 13| 14| 15| 16| 17| 18| 19| 20| 21| 22| 23| 24| 25| 26| --| 27| 28| 29| 30| 31

Tramites administrativos,
formacion de grupos y
elaboracion del perfil.

Etapa |. ANTEPROYECTO DE INVESTIGACION O DE INNOVACION.

Capitulo I. Planteamiento del problema. En caso
de Innovacion, corresponde Capitulo I: Necesidad

y estado actual de la Innovacién. (Para ambos

iniciar con busqueda de antecedentes)

Justificacién, Objetivos e Hipétesis (esta Ultima si
fuera necesario).

En Innovacion: Necesidades o estado actual de la
innovacion. Propuesta de Innovacion. Objetivos,
justificacion.

CAPITULO Il. Fundamentacion Tebrica.

Capitulo Ill. Metodologia de la Investigacion

Para Innovacién: Disefio de propuesta y proceso
de implementacion. CAPITULO lIl. Resultados
esperados. Resultados de corto, mediano y largo
plazo, plan de socializacién de resultados.

Cronograma de actividades y presupuesto

Entrega de anteproyecto finalizado al CIC Facultad

o ala coordinacion de carrera

Entrega, Revisién CE y presentacion oral a CE

Correcciones al anteproyecto (si hubiera)




Etapa Il. EJECUCION DE LA INVESTIGACION O INNOVACION (Elaboracion del informe final)

Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Sep.
Semanas | | 6|7(8|9|—|10|11|12|13|14|15|16| 17| 18| 19| 20| 21| 22| 23| 24| 25| 26 27| 28| 29| 30| 31
CAPITULO IV. Andlisis de la Informacion
8 En Innovacién. Se retoma el capitulo Ill: Resultados de la innovacién.
9 Realizacién de la prueba piloto
10 Recoleccion de datos y elaboracion de base de datos
Para Innovacion: Desarrollo del proyecto innovador
Tablas, gréficos y/o pruebas estadisticas. Andlisis descriptivo e inferencial si es
11 | necesario.
Para Innovacién: Desarrollo del prototipo o proyecto innovador
12 | Prueba de hipo6tesis (cuando sea necesario)
Interpretacion y andlisis de la informacién obtenida
13 | Paralnnovacion Analisis de resultados de la innovacién, los mejores modelos,
el mejor prototipo, etc.
Discusion de resultados.
1 Para Innovacion: Escribir informe de resultados obtenidos.
Capitulo V. Conclusiones y recomendaciones
15 | Revision del borrador y del informe final
16 | Correccion de observaciones (si hubieran)
17 | Entrega del informe finalizado al CIC Facultad o a la coordinacién de carrera
18 | Entrega, Revision CE y correcciones.
19 | Correcciones al informe final (si hubiera)
20 | Entrega de ejemplares a biblioteca.
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Presupuesto

ITEM VALOR
1 | Mensualidad de la Universidad ($92.53 por c/u por | $2,220.72
8 meses)
2 | Seguro Estudiantil ($10.00 c/u) $30.00
3 | Defensa de trabajo de investigacion ($200.00 c/u) $600.00
Total $2,850.72

Estrategia de utilizacion de resultados

Sera de utilizacion para futuras investigaciones en el pais en el area de diplomacia
y/o politica exterior, asimismo se hara entrega de un informe final a la facultad de
ciencias juridicas de la Universidad Evangélica de El Salvador y a su vez se realizara
una defensa para presentar los resultados obtenidos en la presente investigacion en
la Universidad Evangélica de El Salvador. Asimismo, se plantea redactar un articulo

cientifico de investigacion para una de las revistas de la Universidad Evangélica de

El Salvador.
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CAPITULO IV: ANALISIS DE LA
INFORMACION
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Segun la Universidad de Barcelona (Sandin, 2003):

“El analisis de la informacion, es un proceso ciclico de seleccion, categorizacion,
comparacién, validacion e interpretacion inserto en todas las fases de la
investigacion que nos permite mejorar la comprension de un fenémeno de

singular interés” (pag. 1).

Fichas Bibliograficas

AUTOR: Ministerio de Relaciones | FECHA:
gg II\:AIE:RH(X Exteriores de El Salvador 24/06/2021
TITULO: Nombres de agregados
culturales de El Salvador en el servicio
exterior en el periodo 2019-2020.

1

CONTENIDO INDICADORES

Segun la oficina de Unidad de Acceso a la Informacion e Representaciones
Pablica del MRREE en el periodo del 2019-2020, no culturales

. . e Agregados culturales
existen nombramientos de agregados culturales.

ANALISIS:

El termino de agregados culturales no existe dentro del
Ministerio de Relaciones Exteriores, sino que son
llamados con Representantes Culturales en las

representaciones diplomaticas o consulares.




NUMERO AUTOR: Ministerio de Relaciones | FECHA:
DE FICHA Exteriores de El Salvador 24/06/2021
TITULO: Nombres de los
5 representantes de El Salvador ante la
UNESCO en el periodo 2019-2020.
CONTENIDO INDICADORES
Personal acreditado en la Misibn Permanente de El e Representaciones
culturales

Salvador ante la UNESCO en el periodo 2019-2020:

e Dra. Maria Lonera Sol de Pool (01/01/2019 -
15/11/2019)

e |lcda. Rosa Ester Moreira de Lemoine
(16/11/2019 - 03/12/2020)

ANALISIS:
Debido al papel que la UNESCO ocupa en el ambito

cultural a nivel internacional, ya que ellos son el Unico
organismo de las Naciones Unidas, encargada de la
cultura y principal foro de la diplomacia internacional
sobre la cuestion de la diversidad cultural, para
diversificar las acciones -culturales en los paises
latinoamericanos a través de la cooperacion y el

dialogo.
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NUMERO DE AUTOR: Ministerio de Relaciones Exteriores | FECHA:
FICHA de El Salvador 24/06/2021

TITULO: Planes operativos de la Oficina de

3 Asuntos Culturales en el periodo 2019-2020.

CONTENIDO INDICADORES

_ PLAN ANUAL OPERATIVO 2019 y P(,)“t.lcas
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Plan Operativo 2020

Q Oficina de Asuntos Culturales
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ANALISIS:

Es importante conocer la planificacion institucional, que
comprende la formulacion y ejecucién de actividades que estan
orientados a alcanzar los objetivos y metas proyectados en el Plan
Estrategico Quinquenal. En este caso la Oficina de Asuntos
Culturales a traves de su Plan Anual Operativo permite observar el
cumplimiento de las metas, asi como la toma de decisiones de las
autoridades de dicha oficina en el periodo establecido.




AUTOR: Ministerio de Relaciones Exteriores de | FECHA:
NUMERO | El Salvador 24/06/2021
DE TITULO: Actividades culturales desarrolladas
FICHA | en el Ministerio de Relaciones Exteriores de El
Salvador en coordinacibn con  Alianza
4 Francesa, Centro Cultural Espafiol, Ministerio
de Cultura en el periodo 2019-2020.
CONTENIDO INDICADORES
Actividades culturales realizadas por MRREE en ¢ Manifestaciones
coordinacion con otras instituciones en el periodo 2019- culturales y
2020, segun la OAC, no hay registro alguno de actividades educativas

realizadas.

ANALISIS:

El Ministerio de Relaciones Exteriores no realizo acciones
diplomaticas interinstitucionalmente  entre  diferentes
secretarias de Estado e instituciones culturales en el
periodo establecido.

e Promocién de la
cultura en el
exterior

e Acciones
diplomaticas
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NUMERO AUTOR: Ministerio de Cultura FECHA:
TITULO: Instituciones vinculadas al | 18/06/2021
DE FICHA .
gobierno que promueven la cultura
5 salvadoreiia y se encargan de la
gestion cultural.

CONTENIDO INDICADORES

Ministerio de Cultura es el ente rector en la gestion e Estructura/organizacion
de la cultura en el exterior

e Instituciones
gubernamentales

e Relaciones bilaterales y
multilaterales

y promocion cultura.

1. “...se informa que no existe en los archivos de la
Direcciéon Nacional de Casas de la Cultura y
Parques Culturales listado de instituciones que
estén vinculadas con el Ministerio de Cultura en
relacion de promover la cultura salvadorena”.

2. "...remitimos el listado de Convenios Vigentes
gue consta en los archivos de la Direccion de
Relaciones Internacionales y  Cooperacion,
incluyendo los convenios vigentes en el archivo de
la Unidad del Programa de Transferencia de
Recursos (PTR)”.

Los nombres de instituciones remitidas por la
Direccion de Relaciones Internacionales vy
Cooperacion son las que apoyan al Ministerio de
Cultura en su labor de promocionar la cultura
salvadorefia, por lo que estan vinculados por
medio de convenios suscritos por las respectivas

autoridades.

Instituciones:
1- Convenios Vigentes que constan en la Direccion

de Relaciones Internacionales y Cooperacion:




Ministerio de Justicia y Seguridad Publica
(MJSP)

Fondo de Inversion Social para el Desarrollo
Local de El Salvador (FISDL)

Vision Mundial El Salvador

Alcaldia Municipal de Tacuba

Instituto Nacional de los Deportes de El
Salvador INDES

Ministerio de Defensa Nacional

Alcaldia Municipal de San Vicente

Ministerio de Obras Publicas y de Transporte
MOP

Instituto Nacional de la Juventud INJUVE
Ministerio de Justicia MJSP y Centros Penales
Ministerio de Gobernacion y Desarrollo
Territorial

Ministerio de Vivienda

Fondo Especial de los Recursos Provenientes
de la Privatizacion de ANTEL

Instituto Salvadorefio para el Desarrollo de la
Mujer ISDEMU

Loteria Nacional de Beneficencia

Comision Ejecutiva Portuaria Autonoma CEPA

Alcaldia de San Francisco Morazan

2. Convenios vigentes que constan en el Programa

de Transferencia de Recursos (PTR)

A) ONG'S Beneficiadas con PTR 2018:

» Fundacion para el Desarrollo —FUNDESA

B) ONG'S Beneficiadas con PTR 2019:




» Asociacién Opera de El Salvador
C) ONG'S Beneficiadas con PTR 2020:

» Fundacion Educativa para las Artes de San
Esteban Catarina - Funde artes.

» Asociaciéon de Desarrollo SANVI PUEDE

» Asociacion Pro-Restauracion de la Catedral
de Santa Ana

» Parroquia Santiago Apostol del Municipio de
Chalchuapa

» Parroquia San Pedro Apdstol del Municipio
de Uluazapa, San Miguel

» Parroquia San Agustin de Usulutan

» Mejoramiento de Iglesia Catdlica Parroquia
Santa Catarina, Municipio y Departamento

de Usulutan

ANALISIS:

Es el Ministerio de Cultura la entidad encargada de
la gestion y promocion cultural, a pesar de que no
estén involucradas otras instituciones
gubernamentales en el ejercicio de la promocion
cultural salvadorefia, dicho ministerio cuenta con
apoyo de otras instituciones vinculadas por medio
de convenios para ejercer la funcion de promover

la cultura salvadoreria.
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NUMERO DE | AUTOR: Ministerio de Hacienda FECHA:
FICHA TITULO: Porcentaje asignado a la promocion | 09/06/2021
cultural dentro del presupuesto del Estado.

6

CONTENIDO INDICADORES

'Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019 e Presupuesto
Millones de délares destinado

PRESUPUESTO SALDO
DEVENGADO
MODIFICADO PRESUPUESTARIO

Ministerio de Cultura (Ramo de Cultura)

Direccion
administracion | pRyAYE) 2,731.10
institucional

Fomento ¥
conservacion de la}
culturay el arte

Apoyo a casas de
la cultura, ONG’S y [Z1,1%:) 565.2 35.6
otras entidades

INVERSION FisicA [ |aa0 o
21,550.00| 21,425.70 124.30

3 Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020
Millones de délares

PRESUPUESTO SALDOC
CONCEPTO DEVENGADO
MODIFICADO PRESUPUESTARIO

Ministerio de Cultura (Rame de Cultura)

Direcciony
administracion 3,027.40

institucional
Femento y - - : -
conservacion de la ST 2255 17,243.90 1,588.40
cultura y el arte '

2,796.70 230.7

Apoyoa ONG'Sy

otras entidades
INVERSION FisicA [ 05 50 f 100.1

TOTAL 22,955.80 20,936.60 2,019.20

946 846 100




ANALISIS:
El presupuesto permitira saber cuales son los ingresos y gastos

en este caso del ramo de cultura para el periodo determinado,
el monto que ha destinado el estado para el cumplimiento de

las metas planteadas, ademas de que se puede identificar en

gue se gasta el dinero en el ejercicio de los planes.

Entrevista Semi Estructurada

INDICADOR: POBLACION EN EL EXTERIOR.
ITEM 1: ¢Cudles fueron las principales acciones realizadas en la Oficina de Asuntos

Culturales del Ministerio de Relaciones Exteriores en cuestiones de diplomacia

cultural?

» Empapar a la gente del servicio exterior de lo que era diplomacia cultural y
diplomacia deportiva

» En un contexto donde el concepto de diplomacia cultural y por lo mas deportiva
era casi inexistente o nulo para las representaciones diplomaticas vy
representaciones consulares es importante resaltar que solamente la unidad
especializada en ese momento que era la oficina de asuntos culturales conocia el
término de diplomacia cultural y fue un desafio para ellas oficina el demostrar
ante todo el Ministerio de Relaciones Exteriores el impacto que podria tener en
implementar la diplomacia cultural y que era diplomacia cultural ademas esto era
un desafio grande debido a que abarcaba una pequefia parte de lo que es la
diplomacia publica.

» Con el cambio del actual Gobierno, se vino a implementar transformacién en una
nueva manera de realizar la diplomacia cultural usando el término de diplomacia
cultural sin saber que era diplomado cultural y sin tener estrategias claras de
cémo implementar esa diplomacia cultural.

» La diplomacia publica involucra ciertos términos como relaciones culturales poder
blando cooperacién cultural comunicacion politica internacional ejecucion de las

percepciones propaganda internacional dialogo de culturas didlogo de
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civilizaciones relaciones publicas internacionales y la comunicacion estratégica
todo esto dentro del marco de la diplomacia cultural.

Como oficina de asuntos culturales tuvieron que adaptarse a la limitacién de
recursos que se tenian para hacer conexiones con artistas salvadorefias en el
extranjero con las representaciones en embajadas y consulados de cada pais con
el fin de promover la diplomacia cultural o la cultura salvadorefia en el exterior.
Asimismo, con esto cabe destacar que por mas intentos que la oficina de asuntos
culturales y si era para conectar las embajadas y consulados con los artistas
escritores salvadorefios en el extranjero era que hace imposible era imposible
poder hacer ese tipo de conexiones debido a la poca fe que tenian las embajadas
y los consulados de lo que la diplomacia cultural podia ser.

Una iniciativa del personal de la oficina de asuntos culturales era el convencer a
las personas, un embajador o alguna persona en el exterior a través de la cultura
salvadorefia entregando algun recuerdo o regalo de Fernando Llort llevandolos a
comer a conocer y probar la comida tipica salvadorefia esto con el fin de
estrechar vinculos fuertes en las relaciones publicas con ese embajador o esa
persona en ambito de politica exterior.

Promover de material cultural a las embajadas y a los consulados.

Hacer alianzas estratégicas con otras embajadas para la promocion cultural en el

extranjero.

INDICADOR: CENTRO DE IDIOMAS, FERIAS CULTURALES, EXPOSICIONES DE
ARTE Y LITERATURA

ITEM 2: ¢Qué tipo de actividades culturales realizadas diferentes ferias exposiciones
literatura lo mismo va en conjunto con representaciones diplomaticas y consulares en
el exterior?

» La promocion de la literatura, promocion de artistas en cada uno de los paises,

apoyo a las representaciones diplomaticas en que se aprobard el dinero para las

actividades.
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INDICADOR: PROMOCION DE LA CULTURA EN EL EXTERIOR.

ITEM 3: ¢ Como se coordind el trabajo interinstitucional del Ministerio de Relaciones

Exterior entre la OAC y el Ministerio de Cultura?

» Administraciones anteriores relaciones muy abiertas entre ministerios y mucha
cooperacion, OAC enlace entre embajadas y consulados y ministerio de cultura.

Esta gestion ha sido un poco mas dificil la relacién entre ambos ministerios.

INDICADOR: EQUILIBRIO ENTRE LA POBLACION INTERNA Y LA POBLACION

EN EL EXTERIOR.

ITEM 4: ¢Hacia que publico en el exterior estuvieron dirigidas las acciones de

diplomacia cultural?

» En primer lugar, a los salvadorefios en el exterior para quitarla la nocioén basica de
la cultura salvadorefia y en segundo lugar al extranjero para renovar prejuicios

gue se tienen acerca de nuestro pais en el exterior.

INDICADOR: POBLACION EN EL EXTERIOR.

ITEMS 5: ¢ Considera que existe una estrategia de imagen positiva en El Salvador?

» En el periodo 2019 2020 trataron de implementar una estrategia de imagen
positiva a través de las embajadas calendarios imagenes exposiciones culturales
a su vez habia un plan improvisado de parte de los encargados de Cultura dentro
del Ministerio de Relaciones Exteriores ya que tenian que esperar la autorizacion
directa de casa presidencial y no del Ministerio al que correspondia. Durante este
periodo se usaba la marca pais como parte de la propaganda de en la imagen

positiva del pais.

INDICADOR: PILARES Y ORIENTACION DE LA POLITICA EXTERIOR

ITEM 6: ¢cual es la estrategia de posicionamiento marca pais y destino de el

salvador en el exterior?

» Marca destino inspirada en Fernando Llort, marca pais (anterior) El Salvador
impresionante

» Termino de lo hecho en gestiones pasadas, aun cuando lo anterior era bueno
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> No es prioridad la cultura, ni la marca pais ni la marca destino, no hay algo

» Porque no hay recursos ni estrategias

continuo ni estrategia para que se contine haciendo promocion cultural

INDICADOR: DESARROLLO DE LA POLITICA EXTERIOR EN EL PAIS
ITEM 7: ¢Existe alguna diferencia entre las acciones realizadas en periodos

anteriores administraciones gubernamentales con el periodo de estudio establecido?

> Trabajo independiente de cada ministerio (anterior administracién) Estrategias de

» Mayor comunicacion entre ministerios

trabajo en base a lo casa presidencial autorice (centralizacion)

Matriz FODA

FACTORES INTERNOS

FORTALEZAS

1. Riguezo notural y gestrondmico.

2. El Salvodor por su ubicacion geagrafica permite mostror

una amplia riqueza cultural

3. Se ha incorporado la diplomacia comoe parte de una
estrotegia de politica exterior.

4. El pois cuenta con una Oficino de Asuntos Culturoles,

5. Riqueza artistica, histdrica y arqueoldalca del pais gue
forman parte del tesoro culturol solvadorefa.

S I SRS

‘lFolto de Eorv;\;mcaaon snterif\;ti!ucmnl;ﬁent.‘e —

2 Folta de conoomiento en el desarrollo de la diplomacia
cultural en El Salvador.

3.Fortalecer la unidad encargado de diplemacia cultural

4.El drmbito de Lo diplomacia cultural es un concepto
mexplorado en el pois.

5.Folto de estrotegios en la politica extenor que incluyo a
lo diplomacio cultural

6.Poco credibilidad en la diplomacia cultural

7.Visién culturcl hacia el exterior limitada

OPORTUNIDADES

1.Crecer en diplomacia cultural pora el fortolecimiento de
lazos culturales con el mundo

2.Potenciar el valor cultural por medio de la diplomacia
culturol

3.El Solvadar presenta avonces significativos los cuales
representon la oportunidad de fortalecer la politica
exterior del pais e incluir lo diplomacia culturol como Soft
Power en lo proueccién internaclonal

4.Se ha iImplementado lo diplomacio cultural como un gje
de la politico exterior

1.Nao se destinan los recursos econdmicos suficientes para
desorrollor Lo diplomacia cultural

2. Imagen negotiva frente o nacionoles on el extranjero
<como a los extranjeros,

3. El poco desarrollo de la diplomacio cultural no permite
consolider estrategios de negociaciones en los diferentes
caompos

4. La poca credibilidad predispone a ta limitocidon del
presupuesto destinado o o diplomacio cultural

5. Con cada combio de gobierne, las prioridades o intereses

SONY31LX3 SFHOLOV4



Discusion de Resultados

Tras describir los resultados obtenidos en la investigacion Retos de la Diplomacia
Cultural en la politica exterior salvadorefia en el periodo junio 2019 — diciembre 2020,
se procede a realizar las discusiones correspondientes ya que estas tienen la funcion
de consolidar los datos obtenidos.

En el objetivo general planteado en la presente investigacion, se incluye la
identificacion de los retos de la diplomacia cultural en la politica exterior de El
Salvador en cierto periodo de tiempo, la discusion se centra en los aspectos

relevantes de la diplomacia cultural salvadorefia.

En este apartado vamos a tomar en cuenta la diplomacia cultural como componente
de la diplomacia publica y su papel fundamental como parte integral de la politica
exterior del pais, convirtiéendose en una de las mas destacadas herramientas para
proyectar la imagen nacional al exterior. Definida asi por Nicholas J. Cull (2009)
como: “el intento de un actor de gestionar el entorno internacional, haciendo que sus
recursos y logros culturales se conozcan en ultramar y/o facilitando la transmision

cultural en el extranjero” (pag. 57).

La diplomacia cultural es el instrumento que emplean los Estados en la consecucion
de sus intereses de manera mas sutil, siendo asi que utilizan los valores, el arte, las
costumbres, tradiciones para persuadir y generar una imagen positiva del pais. En el
caso de El Salvador, se tratd6 de implementar una estrategia de imagen positiva a
través de las embajadas con la realizacion exposiciones culturales, donde la Oficina
de Asuntos Culturales era la que conectaba a los artistas salvadorefios con las

embajadas y consulados de cada pais.

Asimismo, es importante destacar el desarrollo de la diplomacia cultural en paises de
Latinoamérica, para ello se ha tomado en cuenta el desarrollo que esta rama ha
tenido en paises como México y Peru con gran presencia cultural tanto a nivel

nacional como a nivel internacional.
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En el caso de México, desde sus inicios la cultura ha jugado un papel importante en
su politica exterior, incluso formando parte como uno de los pilares y estrategias de
politica exterior. México se ha posicionado a nivel internacional a través de su
cultura, debido a la importancia que esta tiene en la sociedad mexicana, la cual ha
permitido que México sea referente de la diplomacia cultural en Latinoamérica. Por
otro lado, el caso de Perl es bastante reconocida y vista en la comunidad
internacional por su interculturalidad. A la vez, esta diversidad cultural que la
caracteriza es un bien valorado, promovido y protegido por un marco legal, como lo

es su Plan de Politica Cultural. (Ministerio de Relaciones Exteriores de Peru, 2003,
péag. 3).

El campo de la diplomacia cultural en el Salvador es totalmente distinto, ya que es
por completo inexplorado, (GANA: Gran Alianza por la Unidad Nacional, 2019, pag.
32) aun cuando se posee producciones artisticas, literarias, expresiones folcloricas,
gastronomia, producciones musicales, historia e industrias culturales, no se ha

aprovechado estos recursos.

El gobierno de El Salvador, ha intentado desarrollar acciones de diplomacia cultural
con las distintas representaciones diplomaticas y consulares, a través de la
promocién de literatura, promocion de artistas, exposiciones fotograficas,
gastrondémicas, a fin de fortalecer alianzas estratégicas con otras embajadas para la

promocién cultural en el extranjero.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES
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Conclusiones

A modo de cierre, la diplomacia cultural en El Salvador, es un término utilizado
recientemente como una estrategia de politica exterior, sin embargo, esta se ha
manejado en gobiernos anteriores sin saber que se trata de diplomacia cultural. Por
ello es necesario destacar la incidencia que la diplomacia cultural tiene para el pais,
la cual va més alla de lo meramente cultural e influye en los &mbitos econémicos, de
cooperacion y politica. En este sentido, es importante establecer la diplomacia

cultural como area estratégica de politica exterior.

Es asi como, el objetivo de la presente investigacion esta encaminado a identificar
cuales han sido los retos de la diplomacia cultural en la politica exterior salvadorefia

en el primer afio y medio del gobierno en turno.

A partir de la matriz FODA, se ha podido analizar cuéles son los retos que se

enfrenta en materia de diplomacia cultura, los cuales podemos destacar:

Primero se tiene falta de comunicacion interinstitucional entre las secretarias de
Estado provocado por el reciente cambio de administracion, lo que conlleva a
adaptarse no solo a las nuevas autoridades sino también a los nuevos lineamientos

que se presentan.

El siguiente es la poca credibilidad en la diplomacia cultural esto viéndose reflejado
en el presupuesto, las responsabilidades y la prioridad que se le da en la politica
exterior del Estado. También el cambio de intereses con cada administracion debido
a que cada gobierno no sigue las lineas de accién del anterior, no se implementa de
manera consistente y sostenida, sino que cada periodo es un nuevo plan que

deshace al anterior.
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Continuando, también se tiene una limitada vision cultural hacia el exterior que
involucra a todas las partes como el gobierno, instituciones privadas, la poblacién,
gue no ven el potencial de la riqueza artistica, histérica y arqueoldgica que posee el
Salvador, y que puede ayudar a proyectar una imagen positiva del pais ante la

comunidad internacional.

Durante el proceso de recopilacion de informacion se presentaron algunas limitantes,
como la no obtencién de informacién sobre el monto de cooperacion e inversion que
la rama de cultura percibe del presupuesto nacional, mediante solicitud a la Oficina
de Acceso a la Informacion Publica de Casa Presidencial; asimismo se presentaron
imprevistos en la realizacion de la entrevista semi estructurada a profesional experto
en el area de diplomacia cultural, siendo que la falta de datos condiciono a las

aseveraciones sobre los objetivos planteados.

Finalmente, queda decir que la incursion sobre este tema apenas comienza, y los
avances que ha tenido el gobierno de El Salvador en diplomacia cultural, se han ido
construyendo durante los primeros dos afios del gobierno de Nayib Bukele, es decir,
se ha tomado este tiempo para armar el concepto y evolucionar de a poco a lo que
hoy se esta trabajando en cancilleria como diplomacia publica, un tema que todavia

se sigue explorando y aprendiendo de otros paises.
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ANEXOS

Tabla 3: Presupuesto General del ramo de Cultura

Presupuesto
modificado Devengarlo
$ 3,501,742.60 $ 50,252.8 $ 49,999.1
$ 2,651,014.0 $ 11,612.1 $ 11,609.3
$ 2,992,645.3 $ 12,631.5 $ 12,140.3
$ 3,214,131.3 $ 11,905.2 $ 11,892.9
$ 3,710,935.8 $ 13,248.6 $ 13,104.1
$ 3,314,372.0 $ 12,366.7 $ 12,366.7
$ 3,678,222.7 $ 12,689.4 $ 12,689.4
$ 4,906,144.9 $ 13,206.1 $ 13,183.0
$ 4,086,394.0 $ 14,234 .4 $ 14,081.0
$ 5,029,785.0 $ 17,264.8 $ 17,253.4
$ 4,495,116.9 $ 17,862.2 $ 17,752.1
$ 4,818,098.3 $ 18,735.1 $ 18,538.6
$ 5,959,492.2 $ 17,054 .4 $ 17,0394
$ 4,963,268.8 $ 19,022.6 $ 18,917.7
$ 4,988,592.3 $ 19,775.7 $ 19,446 .4
$ 5,390,095.70 $ 19,835.1 $ 19,605.7
$ 5,614,939.80 $ 20,266.5 $ 20,084.3
$ 6,829,796.50 $ 21,550.0 $ 21,425.7
$ 8,141,560.40 $ 22,955.80 $ 20,936.6

Fuente 4: Elaboracién propia con datos recogidos en Ministerio de Hacienda (Ministerio de Hacienda El Salvador,
2002 - 2020).
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Presupuesto destinado a la cultura anualmente en El Salvador del aiio 2002 al
2020
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Fuente 5: Elaboracién propia con datos recogidos en Ministerio de Hacienda (Ministerio de Hacienda El
Salvador, 2002 - 2020).
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FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS
Licenciatura en Relaciones y Negocios
Internacionales
'“"‘"'é’i’cifﬂﬁ';‘:::-_&%“* ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA

Entrevista para personal de la Oficina de Asuntos Culturales del Ministerio de Relaciones
Exteriores en el periodo 2019 — 2020.

La siguiente entrevista hace parte de un trabajo de investigacién de la
Licenciatura en Relaciones y Negocios Internacionales en la cual se busca
comprender cuales fueron los retos de la diplomacia cultural en la politica
exterior salvadorefia en el periodo de junio 2019 — diciembre 2020.

*La informacion suministrada serd solo con propositos académicos y manejada con estricta

confidencialidad.

ENTREVISTADA/O: Profesional experta en Diplomacia Cultural
SEXO: F[ x| M FECHA: 20/07/2021 HORA: 8:00 p.m.
LUGAR O M?DIO DEL Via Zoom

ENCUENTRO:

DURACION DE LA 40 — 45 MINUTOS

ENTREVISTA:

Nota aclaratoria: Cada una de estas preguntas estan dirigidas al periodo comprendido entre

junio 2019 y diciembre 2020.
PREGUNTAS

1. ¢Cudles fueron las principales acciones realizadas en la Oficina de Asuntos
Culturales (OAC) del Ministerio de Relaciones Exteriores en cuestiones de
diplomacia cultural?

2. ¢Qué tipo de actividades culturales realizo la OAC en las diferentes ferias,
exposiciones, literatura, etc., en conjunto con Representaciones Diplomaticas
y Consulares en el exterior?

3. ¢Como se coordind el trabajo interinstitucional del Ministerio de Relaciones
Exterior entre la OAC y el Ministerio de Cultura?

4. ¢Hacia que publico en el exterior estuvieron dirigidas las acciones de
diplomacia cultural?

5. ¢Considera que existio una estrategia de imagen positiva de El Salvador?

6. ¢Cual es la estrategia de posicionamiento marca pais y destino de El Salvador
en el exterior?

7. ¢Existe alguna diferencia entre las acciones realizadas en periodos anteriores
administraciones gubernamentales con el periodo de estudio establecido?
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