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Resumen

Introduccion: El proceso de atencion de enfermeria (PAE) es la herramienta
técnico cientifica,que permite en forma metddica, sistematica, racionaly planificada
realizar cuidados de enfermeria en el contexto de las funciones independientes,
permite ademas evidenciar el trabajo de los profesionales. Objetivo: Identificarla
aplicacion del proceso de atencion de enfermeria en el adulto basado en la teoria
de Marjory Gordon, con la finalidad de valorar los resultados esperados. Métodos:
Se realizd unarevision de caracter bibliograficaen las bases de datos de Google
académico y Scielo entre los meses de septiembre y octubre del 2020. En las
estrategias de busqueda se emplearon las siguientes palabras claves libres:
proceso de atencién de enfermeria, teorias en enfermeria, Marjorie Gordon, plan de
cuidados hospitalarios, proceso hospitalario, proceso enfermero. También, se hizo
usode descriptores del medical SubjectHeading (MeSH): Theory in nursing, nursing
care, hospital nursing care process; asi como también de los descriptores en
Ciencias de la Salud (DeCS) de BIREME en lengua castellana: Teoria de Marjorie
Gordon, Proceso hospitalario, Cuidados del paciente en hospital. Los operadores
booleanos que se emplearon para formularla cadenade busquedafueron: AND Yy
OR. Resultados: de los 9 articulos revisados, en 8 aplican los 5 pasos de la teoria
de Marjorie Gordon, utilizando los libros para elaborar los diagnésticos de
enfermeria (NANDA), criterios de resultados (Nursing Outcomes Classification)
NOC, y las intervenciones (Nursing Interventions Classification) NIC. Conclusion:
a nivel internacional se ejecuta el Proceso de atencion de enfermeria, aplicando la
teoria de Marjorie Gordon.

Palabras claves: proceso, enfermeria, adulto, cuidados, teoria.

Vi



Summary

Introduction: The nursing care process (PAE) is the scientific technical tool, which

allows in a methodical, systematic, rational and planned way to carry out nursing
care, inthe context of independentfunctions,italso allows evidence of nursingwork.

Objective: Identify the application of the nursing care process in adults based on
Marjory Gordon's theory, in order to assess the expected results. Methods: A
bibliographic review was carried out in the Google academic and Scielo databases
between the months of September and October 2020. The following free keywords
were used in the search strategies: nursing care process, nursing theories, Marjorie
Gordon, hospital care plan, hospital process, nursing process. Also, descriptors of
the medical Subject Heading (MeSH) were used: Theory in nursing, nursing care,
hospital nursing care process; as well as BIREME's descriptors in Health Sciences
(DeCS) in Spanish: Marjorie Gordon's Theory, Hospital Process, Patient Care in
Hospital. The Boolean operators used to formulate the search string were: AND and
OR. Results: Of the 9 articles reviewed, in 8 they apply the 5 steps of Marjorie
Gordon's theory, using the books to elaborate the nursing diagnoses (NANDA),
outcome criteria (Nursing Outcomes Classification) NOC, and the interventions
(Nursing Interventions Classification) NIC. Conclusions: At the international level,

the Nursing Care Process is carried out, applying the theory of Marjorie Gordon.

Keywords: process, nursing, adult, care, theory.
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INTRODUCCION

La Organizacion Mundial para la Salud (OMS)? refiere que la enfermeria abarca la
atencion autbnomay en colaboracion dispensada a personas de todas las edades,
familias, grupos y comunidades, enfermos o no, y en todas las circunstancias.

Comprende la promocion de la salud, la prevencion de enfermedadesy la atencién
a enfermos, discapacidadesy personas en situacién terminal.

Nightingale Florencia, considerada como la precursora de la enfermeria expresaba
que “La observacion indica como esta el paciente, la reflexion indica que hay que
hacer, la destreza practica indicacomo hayque hacerlo. La formacién y experiencia
son necesarias para saber cOmo observar y que observar, como pensary que

pensar”2

Y, Orem Dorothea, unateorista fundamental para la historia de la enfermeria define

el objetivo de esta profesion como:

Ayudar al individuo a llevar a cabo y mantener por si mismo acciones de
autocuidado para conservar la salud y la vida, y recuperarse de la
enfermedad y/o afrontar las consecuencias de dicha enfermedad. Ademas,
afirma que la enfermera puede utilizar cinco métodos de ayuda: actuar
compensando déficits,guiar, ensefiar,apoyar y proporcionar un entorno para
el desarrollo.

Luego, Rodriguez Bertha refiere que:

El proceso de atencién de enfermeria (PAE) es un conjunto de acciones
intencionadas que el profesional de enfermeria, apoyandose en modelos y
teorias, realiza en un orden especifico, con el fin de asegurar que la persona
gue necesita de cuidados de salud reciba los mejores posibles cuidados por
parte de enfermeria. Es un método sisteméatico y organizado para administrar
cuidados individualizados, de acuerdo con el enfoque basico de que cada
persona o grupo de persona responde de forma distinta ante una alteracion
real o potencial de la salud?.



Agregar, que el PAE segun Hallinicio en el afio de 1955, luego Johnson y Orlando
en 1961 lo consideraron como un proceso de tres etapas: valoracion, planeacion y
ejecucion; y en 1976 los autores Yura y Walsh agregaron otra etapa llamada
evaluacién y fue en 1974, 1975 y 1976 que los autores Aspinall, Bloch y Roy
establecieron las cinco etapas que en la actualidad existen, por lo tanto, cuenta con
cincoetapas que son: valoracion, diagnostico, planificacion, ejecucion,y evaluacion.

Por lo tanto, la primera etapa es la valoraciéon: que comienza con la historia clinica
de enfermeria, mediante la entrevista y el examen fisico, posteriormente termina
con el diagnostico. El propésito es identificary obtener datos acerca del pacientey
su familia; también se determina los problemas relacionados con la salud o la
enfermedad, si existen problemas, entonces el primer paso para obtener una
solucion es identificarlos. La segunda etapa es la de diagnéstico: que consiste en
diagnosticary describir problemas de salud reales o potenciales de enfermeria que,
en virtud de su educacidn y experiencia, esta capacitada y autorizada legalmente

para tratarlos, es decir, darles solucion.

La tercera etapa es la planificacion: que comprende una serie de pasos con los que
tanto la enfermera como el paciente, sientan las prioridades, objetivos y resultados
esperados para resolver o minimizar los problemas de salud detectados en la etapa
anterior; se trata de hacer propuestas de tratamiento con base cientificay con
orientacion de las metas de enfermeria. La cuarta etapa es la de ejecucion: se basa
en las tres que le preceden, en conjunto constituyen el ejercicio profesional de
enfermeria con la puesta en practica del plan de cuidados; la etapa de ejecucion es
determinante, por lo que se aclara que el personaje mas importante es quien recibira
los cuidados, el plan de cuidados puede ser ejecutado por la enfermera, auxiliares
de enfermeria, el paciente y personas allegadas a é€l, segun lo determina el

profesional de enfermeria.

La quinta etapa es la evaluacion: que es entendida como un solo proceso continuo
en el que se decide y se asignan valores a la situacidén que sucesivamente se va
obteniendo en cada etapa de todo el proceso; por lo tanto, la valoracion de la

respuesta del paciente a las intervenciones del personal de enfermeria y la



comparacion anterior con los objetivos que se trazaron en la planificacion en forma

priorizada.

Por lo tanto, el PAE es la herramienta técnico cientifica, que permite en forma
metodica, sisteméatica, racional y planificadarealizar cuidados de enfermeria para
avanzar en el reto de actuar en el contexto de las funciones interdependientes e
independientes de los profesionales de enfermeria. Ademas, ayuda a saber en qué

medida las decisionesy juicio son para el bienestar presente y futuro del individuo,
la familiay la comunidad a la que se atiende.

Esta herramienta ha sido disefiada a partir de estudios de implementacién en otros
paises basados en el modelo de los 11 patrones de Marjory Gordon, y a través de
estos se cre6 una teoria de valoracion de enfermeria conocida como patrones
funcionales de la salud, la cual busca fortalecer los mecanismos técnicos,

administrativos y gerenciales para propiciar el cuidado de enfermeria.

Este nuevoenfoque fueimplementado en El Salvador a partir del aiio 2001, y dentro
de su proceso sufrié cambios que en la actualidad se resumen en la aplicacion de
tres libros denominados NANDA en el cual incluye un listado de diagnésticos de
enfermeria, entre los cuales se pueden mencionar patrén percepcién de la salud,
patron nutricional, patrén de eliminacién entre otros, que tiene interrelacion con los
criterios de resultados (Nursing Outcomes Classification) NOC, y las intervenciones
(Nursing Interventions Classification) NIC. Por lo cual fue necesaria la
implementacion de un programa de evaluacion y seguimiento que permita validar
los efectos de este esquema en la prevencion y recuperacion de los usuarios con
diferentes estados de salud. Mencionartambién, que existe un Comité Nacional del
Proceso de Atencion de Enfermeriaa la personadel Ministeriode Salud cuya Mision

dice:

“Somos un comité de apoyo a la Unidad de Enfermeria del Ministerio de Salud,
integrado por enfermeras (0) de las areas de docenciay servicio, responsables de
proveer lineamientos técnicos cientificos a instituciones formadoras de recursos

humanos de enfermeria e instituciones de servicio a nivel nacional, regional e
internacional, para la ensefianzay aplicacién del



Proceso de Atencion de Enfermeria basado en el modelo de 11 patrones
funcionales de salud segun Abraham Maslow garantizando el cuidado con calidad,
calidezy el continuo del cuidado en la atencién ala personaen el curso de vida en

los hospitales de las Redes Integrales e Integradas de Servicios de Salud (RIISS).

Y la Vision: “Ser entes activos para la provision del cuidado de enfermeria dentro
del sistema de atencion a la salud integral, eficiente, y con calidad profesional a
través de la implementacién del Proceso de atencion de enfermeria con el modelo
de 11 patrones funcionales de salud de Marjory Gordon y la jerarquizacion de
necesidades de la nifiez segun Abraham Maslow, haciéndose énfasis a la
promocion, prevencion, atencion y rehabilitacion dela salud a la persona en el curso
de vida en los hospitales de la RIISS?.

También se implement6 un sistema orientado a problema conocido como SOAPIE:
que es un método sisteméatico para el registro e interpretacion de los problemas y
necesidadesde la personaen el que incorporalas etapas del proceso de enfermeria
al registro diario que se enfoca a problemas. Asi como observaciones,
intervenciones y evaluaciones que realiza el personal de enfermeria. Las siglas
SOAPIE corresponden a los siguientes contenidos: S: datos subjetivos. O: datos
objetivos. A: registro del diagnostico de enfermeria. P: plan de atencion, se registra
el resultado de la planificacion, que comprende lo que enfermeria planifica hacer. I
se registra las intervenciones realizadas a la persona, familia o comunidad. E:
evaluacion de los resultados esperados, se evalUa la eficacia de las intervenciones.
Para la atencion de la poblacién adulta y adolescente hospitalizada se aplican los
once patrones funcionales de Marjory Gordon, que fueron creados a mediados de
los afios 70, agrupados para valorar cada uno de los aspectos de salud del
individuo, familia y entorno en forma holistica, orientando a la identificacion logica
de los diagnosticos de enfermeria. Pero, los investigadores en practicas
hospitalarias han observado que no todos los profesionales siguen los lineamientos
para realizar el PAE, es por esto que surgio la siguiente interrogante como

planteamiento del problema: ¢ Los profesionales de enfermeria al realizar el proceso



de atencion de enfermeria en el adulto se basan en la teoria de Marjory Gordon?
Y, como objetivo general: Identificar la aplicacién del proceso de atencién de
enfermeria en el adulto basado en la teoria de Marjory Gordon, con la finalidad de
valorar los resultados esperados, y como objetivo especifico ndmero uno:
establecer las caracteristicas de los profesionales, identificando las competencias
técnicas para la aplicacion del proceso de atencién de enfermeria en los adultos, y
como objetivo especifico numero dos: determinar la teoria que aplican los
profesionales para realizar el proceso de atencion de enfermeria enfocado en la
recuperaciéon de los adultos en el area hospitalaria. Esta investigacion, se justifica
porque el adulto a medida va envejeciendo va desarrollando diferentes afecciones
las cuales se convierten en un fenomeno que esta afectando a unagran parte de
esta poblacion, y segun la OMS describe que las etapas del desarrollo de las
personas adultas tienen sus propios cambios y sus factores de riesgo, iniciando
desde el final de la adolescencia hasta el adulto mayor; ya que las tareas del
desarrollo de los adultos jovenes difieren de las de los adultos mayores, las cuales
se dividen en tres fases: el adulto joven que va desde los 20 a los 40 afios, el adulto

medio de los 40 a 65 afiosy el adulto mayor de los 65 afios en adelante.

Por lo que es necesario tener un control preciso del sistema afectado el cual puede
verse priorizado con el método conocido como proceso de atencién de enfermeria,
guees uninstrumento que proporcionalasherramientas precisas para unaatencion
oportuna a corto o largo plazo de acuerdo al patron afectado posterior a la
evaluacién, basandose en la teoria de los once patrones de Marjory Gordon, y asi
crear un plan de cuidados adaptado a las necesidades de los pacientes. Los
principales beneficiados con la investigacion fueron los estudiantes investigadores
ya que se obtuvo conocimiento sobre el método cientifico, y sobre todo la
experiencia al realizar una investigacion sin ir al campo, si no que de tipo
bibliografica. La relevancia de esta investigacion es que el proceso de atencién de
enfermeria es una herramienta que se viene utilizando desde hace afios y es
aplicada a nivel nacional e internacional, dicho proceso beneficia no solo a los
pacientes al ser tratados con cuidados mas especificos segln sus necesidades,



sino que también el personal de enfermeria ya que aplica su propio criterio como

profesional, dandole independencia en sus actividades.

Ademas, la investigacion fue viable ya que el tema en si, cuenta con suficiente
informacidn tanto en libros como en internet; con la ejecucion de la investigacion no
se alterd, ni causo ningun dafio a un individuo, comunidad, ni ambiente, mas bien
se indago si el personal de enfermeria utilizalas bases para realizar un PAE basado

en la teoria de Marjory Gordon.
METODOS

Se realiz6 unarevision de caracter bibliografica entre los meses de septiembre y
octubre del 2020.

Procedimientos de busqueda

Se consultaron los diferentes sitios web como el e-recursos, Google académico, y
Scielo, comparando las diferentes investigaciones que fueron validadas por las

autoridades competentes de cada region o pais para su respectiva publicacion a
nivel internacional sobre el proceso de atencion de enfermeria.

Se desplegaron estrategias de busqueda sensiblesy acordes con cada base de
datos. Todos los registros obtenidos como resultado de dicha busqueda se
fusionaronen un solodocumento, con el objetivo de eliminarlos duplicados después
de comprobarlos manualmente. Una vez eliminados los duplicados, se procedi6 a

la evaluacion de laidoneidad de inclusiéon de cada uno de los restantes articulos.

En las estrategias de busqueda se emplearon las siguientes palabras claves libres:
proceso de atencién de enfermeria, teorias en enfermeria, Marjorie Gordon, plan de
cuidados hospitalarios, proceso hospitalario, proceso enfermero. También se hizo
usode descriptores del Medical SubjectHeading (MeSH): Theory in nursing, nursing
care, hospital nursing care process; asi como también de los descriptores en
Ciencias de la Salud (DeCS) de BIREME en lengua castellana: teoria de Marjorie
Gordon, Proceso Hospitalario, cuidados del paciente en el hospital. Los operadores
booleanos que se emplearon para formularla cadenade busquedafueron: ANDy
OR



Criterios de seleccién

Como se mencion6 anteriormente todos los articulos identificados se unificaron en
un solo documento para proceder a su revision manual y poder eliminar los
duplicados. Cada articulo fue analizado portitulo y resumen, y se excluyeron todos
aguéllos con idioma o tipo de documentos diferentes a los establecidos en el objeto
de estudio de la presente revision, manteniendo los restantes como potencialmente

relevantes, que se analizaron a texto completo en términos de su elegibilidad.

La seleccion de los articulos para esta revision bibliografica se establecio teniendo

en cuentalos siguientes criterios de inclusion:

Participantes: articulos de investigaciones publicadas en revista de

investigacion nacional o internacional a nivel hospitalario.

e Variable independiente: proceso de atencion de enfermeria.

e Ambito de estudio: articulos cientificos enfocados al proceso de atencién de

enfermeria aplicando la teoria de Marjory Gordon.

e Resultados medidos: estudios cuya variable resultado sea el proceso de

atencion de enfermeria aplicando la teoria de Marjory Gordon.

e |dioma: articulos a texto completo escritos en inglés o castellano.

Tiempo de publicacion de los articulos: del afio 2015 al 2019.

Como criterio de exclusion se estableciéo el tipo de publicacion, incluyendo
Unicamente estudios originales.No setuvieron en cuentarevisiones, cartas al editor,
resimenes de congresos que no abordaran estudios originales, material editorial,
capitulos de libro o correcciones. En lafigura No. 1. se muestra el diagrama de flujo

correspondiente al proceso de seleccion.
Codificacion de variables

La informacion de cada articulo incluido en larevision se sintetizé segun las



siguientes caracteristicas: autor, titulo, afio de publicacion, muestra, enfocado a,

nivel académico, tiempo de laborar, aplicacion de la teoria de Marjory Gordon.

RESULTADOS

Tras el proceso de busqueda en las bases de datos se obtuvo un total de 60
registros, de los cuales 30 (50%) correspondieron ala coleccion principal de Scielo
y 30 (50%) a Google Académico. Después de eliminar los 10 duplicados de los
registros inicialmente identificados, se procedié a analizar por titulo y resumen los
50 registros restantes, y 50 estudios permanecieron como potencialmente
relevantes. De estos estudios, 10 se excluyeron considerando los criterios de

inclusién previamente.

Finalmente, el proceso de revision dio lugar a la inclusién de un total de 9 articulos.

c
tg Registros identificados mediante la busqueda en base de datos (n=60)
g -Scielo (n=30)
?'é -Google académico (n=30)
[0}
= Registros identificados después de eliminarlos duplicados (n=50)
e Registros excluidos en base al titulo y resumen (n=10)
© . ..
o] -No eran estudios originales (n=10)
O
Articulos a texto completo evaluados para su elegibilidad (n=50)

©
o
e} Articulos a texto completo excluidos por no cumplir los criterios de
E)D inclusion establecidos (total n= 41). Motivos de exclusion:
- -Estudios que muestran la aplicacion del PAE con la teoria de Marjory

Gordon, pero el aflo de publicacién es mayor al establecido (n=10)
S -Estudios que no especifican la teoria para aplicar el PAE (n=11)
2 -Estudios que utilizan otras teorias para aplicar al PAE (n=20)
s}
=

Articulos incluidos en la revision (n=9)

FiguraNo.1. Diagramade flujo del proceso de seleccion de estudios.



Esta tabla contiene los articulos seleccionados para la investigacion que cumple con las 5 etapas del PAE y con los once

patrones de la teoria de Marjory Gordon a nivel mundial.

Tabla 1. Articulos relacionados con la aplicacién del PAE y lateoria de Marjory Gordon a nivel mundial.

Total, de resultados de articulos: 9 Total de articulos revisados: 60

No Autor y afo

1 -N.
Hernandez,
G.
Hernandez,
M. Sanchez
- 2017

2 -N. Apolo

-2018

3 -G. Armijos

-2018

Titulo

Proceso
Atencion de
Enfermeria
desde la
perspectiva
Docente

Caracteristicas
clinicas
epidemioldgicas
en pacientes
con neumonia y
aplicacion del

proceso de
atencion de
enfermeria
Proceso de
atencion de
enfermeria en el
riesgo de
gestante con
VIH/SIDA

Objetivo

Argumentar el
contenido sobre el
Proceso Atenciéon
de Enfermeria
desde la
perspectiva
docente.

Conocer las
caracteristicas
clinicas
epidemiolégicas
de pacientes con
neumonia y aplicar

el proceso de
atencion de
enfermeria.
Establecer el
proceso de
atencion de

enfermeria en el
riesgo de gestante
con VIH, mediante
revision
bibliografica
disponible.

Muestra

25
Publicaciones
sobre el PAE

Paciente

Paciente

Método de
analisis
Revision
bibliografica

Estudio
cualitativo vy
revision de
articulos
cientificos

Revision
bibliogréafica

Total de articulos seleccionados: 60

Resultados
Aplica la
teoria de
Marjory
Gordon
Aplica la
teoria de
Marjory
Gordon
Aplica la
teoria de
Marjory
Gordon

Hallazgos

Por ser una revisién bibliografica
analizaron las etapas del PAE
para su aplicacién y el uso de
NANDA, NIC y NOC

Es esta investigacion aplican las
5 etapas del PAE, pero no
mencionan el uso de los libros
NANDA, NIC y NOC

En esta investigacion aplican las
5 etapas del PAE, pero no
mencionan los libros de NADA
NIC y NOC



-J. Castro, A.

Ramirez,
A.Tonguino,
L. Vargas

-2019

-M. Mejia

-2017

-J. Torres

-2017

Conocimiento
del proceso de
atenciéon de
enfermeria por
parte de los
enfermeros

de la Clinica
La Inmaculada

Proceso de
atenciéon de
enfermeria en
el prey post
operatorio de
tiroidectomia
total

Plan de
cuidados de
enfermeria
para el adulto
gran quemado
en el servicio
de urgencias

Identificar

el grado de
conocimiento de
los
profesionales de
enfermeria
sobreel

PAE Y su
aplicabilidad en
la Clinica La
Inmaculada y
promoveren los
profesionales de
enfermeria el
uso del PAE.
Describir un
Plan de
Atencion de
Enfermeria para
paciente en el
pre — post
operatorio de
tiroidectomia
total.

Elaborar un plan
de cuidado de
enfermeria para
el paciente
adulto Gran
Quemado en su
primer contacto
con el servicio
de urgencias
hospitalizacién.

12
Profesionales
de
enfermeria

Paciente

Paciente

Estudio

no
experimental,
de tipo
transversal y
alcance
exploratorio

Revision
bibliografica

Revision
bibliografica

Aplicala
teoria de
Marjory
Gordon

Aplicala
teoria de
Marjory
Gordon

Aplicala
teoria de
Marjory
Gordon

En este articulo cumplen conlas 5
etapas del PAE, hacen referencia a
los 11 patrones de Marjory Gordony
también a NANDA, NIC y NOC.

Realizaron plan de cuidados de
enfermeria aplicando las 5 etapas
del PAE, utilizando también los 11
patrones de Marjory Gordon mas el
apoyo de NANDA, NIC y NOC

Aplican PAE cumpliendo conlas 5
etapas del PAE y los 11 patrones de
Marjory Gordon, basandose en la
taxonomia de NANDA, NIC y NOC
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-V,
Cedefio,
L. Chaca

-2015

-V.
Orellana

-2019

-L. Garcia

-2018

Aplicacion del

proceso de
atencion de
enfermeria en
pacientes con
ulcera por presion
en el Hospita

Universitario

Proceso de
atencion de
enfermeria en una
adolescente con
trastorno de la
conducta
alimentaria:
Bulimia

Proceso de
Atencion de
Enfermeria a
paciente con
Enfermedad de
Alzheimer en
Atencion
Primarial4d

Determinar la
participacién del
personal de
enfermeria en la

aplicacion del
proceso de
atencion de

enfermeria para la
prevenciony
cuidado de los

pacientes con
ulceras por
presion en el
Hospital
Universitario de la
ciudad de
Guayaquil.
Identificar los

factores de riesgo
asociados a los
trastornos

alimentarios en
una adolescente,

el rol de
enfermeria ante la
prevencién y
manejo de

este

Diseflar un Plan
de Cuidados de
Enfermeria

individualizado, a
una paciente con
EA en el ambito
de Atencion
Primaria (AP).

Fuente: informacién de diferentes sitios web

45
Profesional
es de
enfermeria

Paciente

Paciente

No
experimental

de tipo

descriptivo

Revision
bibliografica

Revision
bibliogréafica

Aplica la
teoria  de
Marjory
Gordon
Aplica la
teoria  de
Marjory
Gordon
Aplica la
teoria  de
Marjory
Gordon

En esta investigacion aplican el PAE
pero Unicamente hacen mencién de
2 etapas que son valoracién y
gjecucion, también utilizan la
taxonomia de NANDA, NIC y NOC

Cumplen con las 5 etapas del PAE y
hacen referencia a la taxonomia de
NANDA, NIC y NOC

Aplican PAE utilizando las 5 etapas
basados en los 11 patrones de
Marjory Gordon y la teoria del auto
cuidado de Dorotea Orem, hacen
referencia ala taxonomia de NANDA,
NIC y NOC
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La siguiente tabla se elabor6 para buscar las caracteristicas de los profesionales de enfermeria que realizaron las

investigaciones sobre la aplicacion del PAE segun la teoria de Marjory Gordon.

Tabla 2. Caracteristicas de los profesionales de enfermeria que aplican PAE.

No

Titulo

Proceso Atencién de
Enfermeria desde la
perspectiva

Docente

Caracteristicas clinicas

epidemiolégicas en pacientes
conneumonia y aplicaciondel
proceso de atencion de
enfermeria

Proceso de atencién de
enfermeria en el riesgo de
gestante con VIH/SIDA
Conocimiento del proceso de
atencion de

enfermeria por parte de los
enfermeros

de la Clinica La Inmaculada
Proceso de atencién de
enfermeria en el pre y post
operatorio de tiroidectomia
total

Plan de cuidados de
enfermeria para el adulto gran
quemado en el servicio de
urgencias

Lugar

Cuba

Ecuador

Ecuador

Colombi

a

México

México

Muestra

25
publicacio
nes sobre
el PAE
Paciente

Paciente

12
Profesion
ales de
enfermeri
a
Paciente

Paciente

Caracteristicas

Enfocado a:

Pte Personal
Articulos
cientificos
sobre el
PAE

Pte

Pte
Profesional
es de
enfermeria

Pte

Pte

Nivel académico

Lic

ND

ND

ND

ND

ND

ND

Tecno

Tec

Tiempo
laborar
<5a

de Teoria de

>52a

Marjory Gordon
Si No

Si

Si

Si

Si

Si

Si
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Aplicacion del proceso de
atencién de enfermeria en
pacientes con ulcera por
presibon en el Hospita
Universitario

Proceso de atencion de
enfermeria en una
adolescente con trastorno
de la conducta alimentaria:
Bulimia

Proceso de Atencion de
Enfermeria a

paciente con Enfermedad
de Alzheimer en

Atencién Primaria

Ecuador

Ecuador

Espafa

45
Profesionales
de
enfermeria

Paciente Pte

Paciente Pte

Fuente: informacion de varios sitios web.

Profesionales Lic

de
enfermeria

ND

ND

Si

Si

Si
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El objetivo de esta revision bibliografica fue identificar la aplicacion del proceso de
atencion de enfermeria en el adulto basado en la teoria de Marjory Gordon, con la
finalidad de valorar los resultados esperados, y se obtuvieron resultados positivos
en cuanto a la busqueda de articulos bibliograficos sobre la aplicacion del PAE.
Es de sefalar que en los articulos revisados no se encontré ninguna revision
bibliografica de El Salvador.

La teoria de Marjory Gordon establece en la primera etapa la valoracién: que
comienza con la historia clinica de enfermeria, mediante la entrevista y el examen
fisico, en los 9 articulos revisados aplican la primera etapa, esta es importante
porque permite valorar al paciente en todas sus dimensiones.
Posteriormente, la segunda etapa: que es el diagnostico, para el cual se utilizalas
etiquetas del NANDA, NIC y NOC, en 2 articulos revisados de Ecuador no
mencionan lataxonomiade NANDA, NIC y NOC, pero si aplican esta etapa y en un
articulo revisado omitié esta, por lo cual limita los cuidados de enfermeria de los
patrones afectados segun la teoria de Marjory Gordon.
La tercera etapa es la planificacion: la cual permite formular los planes de cuidados
en base al patron afectado, de los articulos revisados solo 1, correspondiente al pais
de Ecuador omitio esta etapa, por consiguiente, si no se aplica esta etapa se puede
aumentar la estancia hospitalaria del usuario, y se expone a padecer otras
afecciones lo cual no contribuye a su recuperacion si no se realiza esta etapa.
La ejecucion es la cuarta etapa: y se basa en las tres que le preceden, en conjunto
constituyen el ejercicio profesional de enfermeria con la puesta en practica del plan
de cuidado, por lo tanto se verifica que los 9 articulos cumplieron con esta etapa, la
etapa de ejecucion es determinante, por lo que se aclara que el personaje mas
importante es quien recibiralos cuidados, el plan de cuidados puede ser ejecutado
por la enfermera, auxiliar de enfermeria, el paciente o personas allegadas a él, lo
cual pone en marcha las acciones o los cuidados que fueron descritos segun la
etiqueta diagnostica, la taxonomia de NANDA y posterior el plan de cuidados

siguiendo las intervenciones NIC y los resultados NOC.
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La quinta etapa: es la evaluaciéon que es entendida como un solo proceso continuo
en el que se decide y se asignan valores a la situacidén que sucesivamente se va
obteniendo en cada etapa de todo el proceso, dentro de los articulos revisados uno
correspondiente a Ecuador omitio esta etapa los restantes si cumplieron con esta,
por lo cualla desventaja de omitir esta etapa es que no les permitio hacer un anélisis
de los resultados esperados de acorde al plan de cuidados de enfermeria
planificados conforme a los hallazgosde las necesidadesdel usuariolo que delimito

conocer la efectividad de los mismos.

Los autores Hernandez N, Hernandez G, Sanchez MS®, 2017, realizaron una
investigacion bibliogréafica, que llevo por titulo Proceso Atencion de Enfermeria
desde la perspectiva Docente, en la cual encontraron que el PAE desde esa
perspectiva ha contribuido a comprender y adaptar un trabajo permanente con los
estudiantes de forma diaria a la integracion docencia-asistencia, por lo tanto, se
evidenciaque aplicaron las 5 etapas del PAE y el uso de los libros NANDA, NIC y
NOC.

El autor Cornejo A. NT7, 2018, realizo una investigacion cualitativa, denominada:
Caracteristicas clinicas epidemiolégicas en pacientes con neumoniay aplicacion
del proceso de atencién de enfermeria, en Ecuador hubo un total de ingresos
hospitalarios por neumoniatanto en hombres 15.448 (3,70%) y en mujeres 14.546
(1,88%), encontrando que es importante la aplicacion del PAE y el rol de enfermeria
con el uso del conocimiento cientifico, es por esto que la teoria de Marjory Gordon
permite realizar planes de cuidados enfocados a las alteraciones funcionales de los
pacientes, y se evidenciael uso de las 5 etapas del PAE, aunque no se observa el
uso de la taxonomia de NANDA, NIC y NOC, ya que estas literaturas contribuyen
a laelaboracion delos planesde cuidados de enfermeria, y al no haceruso de estas
literaturas, no se puede realizar los diagndésticos de enfermeria con base cientifica,
y seria contradictorio con las exigencias de la teoria de Marjory Gordon para realizar
el PAE.

El autorPacheco Armijos GA8, 2018, Proceso de atencién de enfermeria en el riesgo

de gestante con VIH/SIDA, este autorrealizo unainvestigacion bibliografica, en este
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articulo indica que mediante en lalabor de parto se ocasiona el 65% de transmision
vertical debido a que el neonato se encuentra expuesto con sangre y fluidos
corporales contaminados con el virus, se concluye que detectar el virus es de vital
importancia para poder prevenirla transmision vertical, y el personal de salud debe
estar capacitado para ofrecer cuidados estandarizados que beneficien a la
progenitora y el recién nacido, por lo tanto, se evidencio que aplican las 5 etapas
del PAE, pero no se menciona el uso de NANDA, NIC y NOC, ya que estas
literaturas son la base cientifica para realizar planes de cuidados de enfermeria, y
al omitir el uso de estas no se cumple con las etapas del PAE, nilas exigencias de
la teoria de Marjory Gordon.

Los autores Sanchez-Castro J, Ramirez-Martinez A, Tonguino-Tonguino A%, 2019,
realizaron una investigacion no experimental denominada Conocimiento del
proceso de atencién de enfermeria por parte de los enfermeros de la Clinica La
Inmaculada, en esta investigacion encontraron que evaluar los conocimientos de
enfermeria acerca del PAE permitié analizar que los profesionales de enfermeria
presentan oportunidades de mejoramiento en esta tematica, por lo tanto se

evidencio que aplican las 5 etapas del PAE y el uso de la taxonomia de NANDA,
NIC y NOC.

El autor Rodriguez Mejia HM19, 2017, realizo unainvestigacion bibliogréafica titulada
Proceso atencién de enfermeria en el pre y post operatorio de tiroidectomia total, al
realizar programas de exploracion fisica de cuello por el profesional de enfermeria
y detectar oportunamente lesiones tiroideas ya que se tiene una prevalencia por
palpacion (6.4% en mujeres y 1.6% en hombres), el tratamiento con mayor
frecuencia es tiroidectomia total o parcial, este autor concluye que el PAE permite
la planificacion de intervenciones con sustento tedrico por medio de los diagndsticos
de enfermeria y asi lograr el ejercicio de lenguaje claro, la aplicacion,
sistematizacion y mejora la calidad de atencién, se evidencio que aplican las 5
etapas del PAE y el usode NANDA, NIC y NOC.

El autor Morales Torres J11, 2017, realizo unainvestigacion bibliograficacon el titulo

de Plan de cuidados de enfermeria para el adulto gran quemado en el servicio de
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urgencias hospitalarias, el autor concluye que esta situacion genera la necesidad
de contar con un documento para el personal de enfermeria que direccione su
actuar ante el paciente gran quemado empleando el lenguaje y metodologia
especificade la profesion,y se evidencian la aplicacion de las 5 etapas del PAE y
el usode NANDA, NIC y NOC.

Los autores Cedefio Quinapallo VA. Molina Chaca LB12, 2015, realizaron una
investigacion no experimental de tipo descriptivo con el titulo de Aplicacion del
proceso de atencion de enfermeria en pacientes con ulceras por presion en el
hospital universitario, en Ecuador el 55% de los casos de ulceras por presion se
presenta en el grupo de edad de 50 a 74 afios que deben permanecer en cama por
tiempo prolongado, los autores encontraron que la implementacion del proceso de
atencioén de enfermeria en el quehacer diario de los profesionales se encuentra con
mayor frecuencia ciertas etiquetas diagnosticas, por lo tanto, se evidencia la
aplicacion de solamente 2 etapas del PAE, al omitir las demas etapas no se le puede
brindar al paciente cuidados especificos a su necesidad y a raiz de esto
perjudicamos al pacienteya que se puede prolongarla estancia hospitalaria, porque

los cuidados de enfermeria son los contribuyen a la recuperacion del paciente,
también se evidencio el uso de bases cientificas de NANDA, NIC y NOC.

El autor Orellana P VA3, realizo unainvestigacion bibliografica Proceso de atencién
de enfermeria en unaadolescente con trastorno de la conductaalimentaria: bulimia,
el autor concluye que dentro de las conductas compensatorias en adolescentes con
bulimia, esta la induccién al vomito, lo que provoca un flujo retrogrado del alimento,
en los ultimos 50 afios se ha producido un incremento en el nimero de casos por
bulimiaen adolescentesy poblacién joven,con cifrasque oscilan entre 0.9% a 4.1%,
por lo tanto la aplicacion del PAE es importante con estos tipos de pacientes ya que
se realiza un plan de cuidados de acorde a las necesidades del paciente, se
evidencio que aplicaron el PAE con las 5 etapas y utilizaron NANDA, NIC y NOC
para la elaboracion de los diagndsticos de enfermeria.

El autor Medina Garcia L4, realizo unainvestigacion bibliogréafica titulada Proceso

de atencion de enfermeria a paciente con enfermedad de Alzheimer en atencion
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primaria, la enfermedad de Alzheimer es la forma mas comun de demencia, se
calculaque representaentre un 60%Yy un 70% de los casos, el autorconcluye que
se ha desarrollado de forma satisfactoria el plan de cuidados de enfermeria a la
paciente seleccionada, llevando a cabo todas las fases de esta, por lo tanto se
evidencio que aplicaron las 5 etapas del PAE y el uso de NANDA, NIC y NOC,
también se pudo evidenciarque se utilizaron dos teorias como lo es la de Marjory
Gordon y la teoria del autocuidado de Dorotea Orem, dando un proceso mixto por
ser de origen hospitalarioy el seguimiento en primer nivel, asi mismo le brindaron
las herramientas al pacientey a la familia para el autocuidado en el hogar, en este
caso enlazaron dos teorias al momento de ejecutar el PAE, en este caso el autor
tomo en cuentaque se le podia dar cuidados de enfermeria especificos al momento
de su estancia hospitalaria segun el modelo de Marjory Gordon, pero asi mismo
analizo que posterior al alta del paciente ya no iba a tener personal de enfermeria
qgue pudiesedarle los cuidados en base a esto utilizola teoria de Dorotea Orem que

explica que el ser humano tiene que saber cuidar de si mismo, sin depender de
alguien mas.

Finalmente agregar que, de los 9 articulos revisados solamente 8 de ellos, entre los
paises de México, Espafia, Colombiay Ecuador, cumplen con las 5 etapas que la
teoria de Marjory Gordon exige para la aplicacion del PAE en el adulto, pues al
aplicar el proceso cumpliendo estas etapas, es importante porque genera un
impacto positivo al paciente directamente y se contribuye a su recuperacion, al omitir
una de estas etapas se estd generando que los cuidados de enfermeria no se
cumplan al 100%, y en segundo plano el personal de enfermeria que aplica este
proceso genera un empoderamiento a nivel profesional, dichaherramientaes propia
de enfermeria, ademas estas son acciones independientes que el personal de

enfermeria ejecuta de acuerdo a la atencion y cuidados de pacientes.

Dentro de las limitantes que los investigadores encontraron, fue que no habia
suficiente informacion relacionada a las caracteristicas de los profesionales que

aplican el PAE, por lo tanto, no se pudo caracterizar a los profesionales que aplican
PAE a nivel internacional.
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Durante la busqueda de articulos en El Salvador se verifica que las publicaciones
en cuanto a la aplicacion del PAE es nula en comparacion a otros paises como:
Ecuador, Colombia y México, que tienen articulos de investigacion publicadas en
paginas webs confiables.

Conclusion

Después de revisar los articulos seleccionados el grupo de investigacion concluy6

gue a nivelinternacional se ejecuta el Proceso de atencion de enfermeria, aplicando
la teoria de Marjorie Gordon, pues de los 9 articulos seleccionados, en 8 se ejecuta
de manera sisteméatica, siendoestaunaevidenciade la aplicacién correcta del PAE.
En los articulos incluidos a nivel internacional, en ninguno de ellos se obtuvieron
registros para medir los pardmetros en cuanto al nivel académico o competencias
técnicas que los profesionales de enfermeria que realizaron el PAE, deben tener, lo

cual fue unalimitante en el cumplimiento del segundo objetivo.

Por ultimo, se logré determinar la teoria que fue aplicada por los profesionalesy el
enfoque que se le brinda al plan de cuidados con la finalidad de lograr la
recuperacién de los pacientes en edad adulta en las areas hospitalarias que fue
comprobado en base a la evaluacion positiva de sus planes ejecutados para cada
alteracion del patron afectado obtenidoen la anamnesisy el examen fisico realizado
en la primera etapa.

Recomendaciones
El grupo investigador en base a los resultados obtenidos recomienda que:

¢ Que los profesionales de enfermeria que aplican el PAE no omitan ninguna de
las 5 etapas, nilos 11 patrones de la teoria de Marjory Gordon, tal como lo
describe esta teorista, ya que al omitir unade estas etapas ya nose logra cumplir
la finalidad u objetivo de la aplicacién del PAE, porque no se elabora un plan de
cuidadosde enfermeriaindependiente de acorde alos hallazgos segun el patrén

afecta, para dar respuestas a las necesidades del usuario.
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e AIMINSAL queseagarante, que en el pais tengan relevancialasinvestigaciones
de enfermeria en especial las relacionadas al PAE, para que el profesional no lo
perciba como una carga laboral ya que esto limita a que el profesional no se
interese por la investigacion, si que se tome como unaherramienta de trabajo
que facilite las atenciones de enfermeria, por lo anteriormente mencionado
durante el proceso de la investigacion los hallazgos fueron casi nulos, mas sin
embargo en el pais se cuentacon hospitales especializadosdonde se puede dar

el mayor apoyo a que se realicen dichasinvestigaciones.
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