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INTRODUCCIÓN 

 

El presente trabajo de investigación tiene como objetivo exponer el contenido 

pertinente al tema titulado: Interpretación sobre la inversión de remesas y su 

aporte en la economía familiar en el departamento de San Salvador, municipio 

de San Salvador, durante 2019-2021. Respecto a las remesas, primero se 

debe entender qué son y posteriormente cómo se invierten en los diferentes 

sectores de la economía, identificando si estos recursos son utilizados para el 

desarrollo de la economía familiar, o si estos se invierten en otras áreas que no 

beneficien a dicha economía. 

A continuación, se hace una breve descripción del contenido de los capítulos: 

En el capítulo I se describe el planteamiento de la investigación, la situación 

problemática, el enunciado del problema, los objetivos, el contexto y la 

justificación de la investigación. En el capítulo II se abordan aspectos teóricos e 

históricos relacionados al tema, donde se presenta el contexto histórico y la 

evolución de las remesas, a su vez se desarrollan subtemas los cuales son: 

En primer lugar, se aborda el contenido histórico relevante en el desarrollo de 

las remesas, dentro del cual se menciona a la migración de como factor 

fundamental; en segundo lugar, se abordan los tipos de migración que existen 

actualmente, al igual que la calidad de vida de salvadoreños a partir de la 

recepción de remesas, en tercer lugar, se abordan las diferentes legislaciones 

nacionales e internacionales que regulan los comportamientos de las remesas, 

dentro y fuera del territorio nacional. 

En el capítulo III se plantea la metodología de la investigación, la cual se realiza 

mediante el enfoque cualitativo, ya que se orienta desde lo general a lo 

específico. La técnica de recolección de información que se ha utilizado es la 

entrevista semiestructurada y como instrumento se ha utilizado la recopilación 

documental.  En el capítulo IV se puede observar el proceso de la metodología 

de la investigación, aquí se muestra a detalle cómo se ha ido recabando datos 

e información de diferentes sujetos de estudio, cómo estos relatan sus 

experiencias y conocimiento acerca de la problemática planteada.  
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Se observa las respuestas a las interrogantes y objetivos planteados al inicio 

de la investigación. Por último, se observa el capítulo V, donde se confirma y se 

analizan las respuestas obtenidas por parte de los sujetos de estudio, uniendo 

todas las respuestas se llega a diferentes conclusiones para cada objetivo 

escrito, donde se explica a detalle diferentes puntos de vista obtenidos. 
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CAPÍTULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 
 

1.1. Situación problemática 

El Salvador es una de las economías con mayor recepción de remesas a nivel 

mundial, representando un porcentaje alto en el producto interno bruto, siendo 

la quinta economía receptora de remesas en América Latina y el Caribe, según 

un estudio realizado en el año 2018 sobre la importancia, dependencia y 

riesgos de las remesas en El Salvador, el ingreso de remesas procedentes del 

exterior alcanzó 4,270 millones de dólares de Estados Unidos.  

Las remesas han mejorado los niveles de vida de un número muy importante 

de hogares salvadoreños y han disminuido sus niveles de pobreza, al contribuir 

al financiamiento de su gasto de consumo, educación, salud, vivienda y en 

algunos casos también de negocios familiares. Actualmente la mayor parte de 

las remesas se gastan en consumo y muy poco se invierte para el desarrollo 

laboral de las personas que reciben las remesas.  

El uso productivo de las remesas enfrenta algunas dificultades, hay que 

recordar que la gran mayoría de remesas enviadas por nacionales en el 

exterior son enviadas a sus familiares, es decir son fondos privados, y los 

Gobiernos muy difícilmente pueden influenciar el gasto de dicho dinero, por lo 

cual esto se convierte  en una problemática que deja la economía con un reto 

importante, el mayor flujo económico depende de las remesas que provienen 

del exterior, la principal fuente de remesas es Estados Unidos con un 

porcentaje de 95.6%, le sigue Canadá, España, Italia y México, lo cual este 

porcentaje de remesas se destinan únicamente al consumo y no a la inversión, 

la economía sigue dependiendo de las remesas en su totalidad al igual que los 

cambios económicos que se puedan enfrentar en el país emisor de remesas. 
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1.2. Enunciado del problema 

¿Cómo se invierten las remesas familiares en la economía salvadoreña en el 

departamento de San Salvador, municipio de San Salvador, durante los años 

2019-2021? 

1.3. Objetivos de la investigación 

1.3.1. Objetivo General 

Describir los ámbitos económicos en las que se invierten las remesas familiares 

y cómo estas aportan a la economía salvadoreña en el departamento de San 

Salvador, municipio de San Salvador, durante los años 2019-2021. 

1.3.2. Objetivos Específicos 

1.3.3 Especificar los aportes a la economía salvadoreña por parte de las 

familias, mayormente dependientes de la recepción de remesas 

familiares. 

1.3.4 Mencionar como afectan a las familias receptoras de remesas el alza y 

la disminución de las mismas, a partir de los índices de empleo y 

desempleo de los salvadoreños en los Estados Unidos.  

1.3.5 Indagar las alternativas que desarrollan las Instituciones para incentivar 

una inversión eficaz sobre las remesas.  

1.4. Contexto de la investigación 

Para entender las bases de las remesas familiares en El Salvador, se debe 

remontar a hechos históricos que propiciaron la migración, debido a que las 

migraciones sentaron las bases de las remesas familiares, salvadoreños que 

residen en el exterior en busca de mejores oportunidades, comienzan a enviar 

ayuda económica el país, que se traducen en remesas. Debido a que los flujos 

migratorios incrementaron en un porcentaje considerable, por ende, las 

remesas que ingresaban al país sufrieron un aumento.  

A pesar de las pérdidas y la inestabilidad económica que se dieron debido a los 

problemas sociales que se enfrentaban en la época, las remesas sirvieron 

como base económica y ayudaron al incremento de PIB según el Banco 

Mundial de Reserva. Durante el periodo de auge de las remesas familiares, en 

El Salvador se enfrentaba un periodo de crisis social, debido a guerras internas 

con fines políticos, un claro ejemplo es durante los años 80, dentro de El 

Salvador se dio una migración internacional significativa, debido a causas 
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económicas, sociales y políticas; a pesar de la finalización de la guerra en 

1992, mediante la firma de los Acuerdos de Paz. 

El fenómeno migratorio sigue siendo relevante, por diferentes causas, aunque 

la inestabilidad social debido a las guerras llegó a su fin, las migraciones no se 

detuvieron, y hasta la actualidad hay un flujo considerable de migrantes, que 

siguen siendo la base económica del país, representando un porcentaje 

relevante del PIB en la actualidad. 

Actualmente, la migración ha contribuido en mejorar la calidad de vida de 

muchas personas tanto en el país de origen como en el de destino, no 

obstante, no todos los movimientos se producen en circunstancias favorables. 

En los últimos años, se ha registrado un aumento de las migraciones y 

desplazamientos provocados por conflictos, persecuciones, situaciones de 

degradación y cambio climático, además de la falta de oportunidades y 

seguridad humana (OIM, 2018; Rodicio y Sarceda, 2019). 

Es por ello que, los estudios que contribuyan a identificar el impacto que tienen 

las migraciones y sobre todo el flujo de ingresos que generan las remesas, son 

vitales, ya que a medida que se obtengan datos detallados y significativos, se 

hará más fácil identificar la relación de modelos económicos, los cuales 

fomentarán a las naciones a convertir las remesas en instrumentos que faciliten 

a las economías receptoras, un mayor crecimiento económico y un mayor 

desarrollo. 

Las remesas familiares ocupan un lugar importante dentro de la economía 

salvadoreña, ya que muchas familias viven solamente del dinero que les envían 

sus familiares en el extranjero. Los hogares receptores de remesas destinan a 

satisfacer las necesidades básicas, particularmente alimentarías y que no 

contribuyan especialmente a generar ahorro; sólo una pequeña porción de los 

hogares destina éstas al ahorro y la inversión, refiriéndose a las mejoras del 

hogar. 

 1.5. Factibilidad de estudio 

Sobre la temática seleccionado se ha realizado diferentes estudios delimitados 

por zonas con mayor flujo de ingresos provenientes de remesas, para la 

consulta sobre el tema seleccionado existen organizaciones gubernamentales y 
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no gubernamentales que se dedican a realizar investigaciones sobre el tema, 

además la investigación se enriquecerá con información solicitada al Ministerio 

de Relaciones Exteriores y se consultará publicaciones sobre el tema en 

internet que sea confiables y con bases teóricas. 

Para la realización del trabajo se cuenta con equipo informático como 3 laptops 

y sus impresoras, acceso a internet y entre otros. 

1.6. Justificación 

El papel de las remesas familiares es contribuir a darle sostenibilidad a la 

economía salvadoreña como recurso adicional, que de una forma sostiene el 

desarrollo económico del país. Las remesas familiares han logrado desde sus 

inicios, incrementar los ingresos de una buena parte de la población que en 

este país no se tienen oportunidades de alcanzar esas cantidades de dinero. 

Sin embargo, en El Salvador, que cuenta con una población de 6.486.201 

personas, donde reside su mayor parte en la capital, las familias reciben 

remesas familiares.  

Donde lastimosamente estas se ocupan en su mayoría para el consumismo 

propio de las familias, no se invierten en situación más productivas y 

duraderas.  Es por ello por lo que es de importancia realizar un estudio 

analítico, identificando diferentes factores que puedan llegar a cambiar o 

mejorar el manejo de las inversiones de las remesas que ingresan al país. Es 

importante saber cómo las personas utilizan de los recursos que disponen para 

poder ofrecer u orientar a una mejor administración de los recursos que tienen.  

Se espera con la presentación este proyecto difundir a la mayor cantidad de 

personas posibles receptoras de remesas para que puedan optar un 

pensamiento más crítico al momento de la inversión de remesas, y así obtener 

el mayor aprovechamiento de ellas. Todo esto llevado a cabo por medio de 

diferentes estudios analíticos, donde se establecerán las medidas utilizadas por 

todas aquellas personas que se encuentran recibiendo remesas familiares y 

adquiriendo así el tipo de inversión que realizan. 

 

 



15 
 

CAPÍTULO II: FUNDAMENTACIÓN TEÓRICA 

 

2.1. MARCO HISTÓRICO  

2.1.2. Antecedentes de la migración como factor histórico en las remesas 

familiares en El Salvador 

La migración ha sido un factor fundamental en el flujo de remesas, desde los 

primeros problemas sociales dentro de El Salvador, ya que dichos problemas 

repercutieron en que miles de salvadoreños migraran hacia otros países con el 

objetivo de buscar mejores oportunidades, la independencia y el desarrollo del 

capitalismo repercutieron directamente en los procesos económicos y sociales, 

y por añadidura en los procesos de guerra y migración en El Salvador 

poblacionales del país, al insertarse en el mercado mundial como productor y 

exportador de café.  

En los 80, los flujos migratorios responden tanto a la búsqueda de mejores 

ingresos y niveles de vida, como a la violencia imperante en las zonas de 

origen. Con el conflicto armado surgen los desplazados y los refugiados, ya 

que por los diferentes problemas sociales que se enfrentaban en la época, El 

Salvador no se consideraba un territorio que brindara oportunidades de vida, ni 

una estabilidad social, debido a todos los problemas sociales que enfrentaba el 

país. 

La primera oleada de desplazados se da en marzo de 1980 con la 

implementación de la Reforma Agraria. El segundo movimiento fue en enero de 

1981 con la "ofensiva final" lanzada por el FMLN. Otro más, en 1983 con el 

cambio de táctica guerrillera al conformar ejércitos más grandes y militarizados, 

la siguiente con la intensificación de los bombardeos masivos en las zonas 

conflictivas por parte del ejército salvadoreño a mediados de 1984. (Instituto, 

1985, p81; Montes, 1985, p13). 

Durante los últimos veinte años, el impacto de los desplazamientos de 

población hacia el extranjero o al interior del país, en El Salvador ha sido de 

grandes proporciones y de muy variada naturaleza. De esos desplazamientos 

se implementó el envió de las remesas que provienen desde el extranjero 

especialmente de los Estados Unidos, representan una fuente importante de 
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ingreso de divisas después de las obtenidas por las exportaciones de café 

(Instituto, 1985, p). 

2.1.3. Migración de salvadoreños hacía Estados Unidos 

El Salvador durante los años 80 presentó una migración internacional 

significativa, debido a causas políticas y económicas. A pesar de la finalización 

de la guerra en 1992, mediante la firma de los Acuerdos de Paz, el fenómeno 

migratorio seguía vigente. La migración constante de salvadoreños, 

especialmente a Estados Unidos, es el reflejo de la búsqueda de mejores 

oportunidades desde el punto de vista económico. 

Durante la década de los sesenta, el crecimiento de la economía 

norteamericana incrementó la inmigración salvadoreña a los Estados Unidos, 

principalmente la de los obreros temporales. Los emigrantes económicos 

fueron atraídos por mejores oportunidades en el Norte, esperando regresar a El 

Salvador una vez ahorrado suficiente dinero para invertir en actividades 

comerciales en sus empresas tales como la compra de maquinaria, semillas o 

tierra.  

Los últimos años de la década de los 70, se caracterizaron por una emigración 

sin precedentes de El Salvador. Desde ese momento se presentó un flujo 

constante de salvadoreños a los Estados Unidos comenzando en 1971, 

continuando hasta la fecha y particularmente en los primeros años de la 

década de los 80, cuando el conflicto interno llegó a su apogeo. Las tensiones 

políticas se incrementaron en 1980, resultando en una guerra civil entre la 

coalición popular izquierdista FMLN y el gobierno de El Salvador. (Instituto, 

1985, p81; Montes, 1985, p13). 

Dicho conflicto, aunado al efecto negativo de la violencia, incrementó la 

emigración de salvadoreños, la cual continuó durante la década. De acuerdo a 

la CELADE, el número total de emigrados salvadoreños escaló de 165,000 a 

200,000 en el período de 1980-1981 a 400,000 en 1985 y a 1, 250,000 en 

1987. Durante este período, les fue negado asilo político en los Estados Unidos 

a un número creciente de salvadoreños.  

Por ejemplo, entre 1979 y 1984, sólo se les concedió residencia permanente 

como refugiados a 99 centroamericanos y a 247 salvadoreños les fue otorgada 



17 
 

la residencia permanente como asilados políticos. El país que recibe el mayor 

número de salvadoreños es Estados Unidos.  

2.1.5. Las remesas y su importancia en la economía salvadoreña. 

La economía salvadoreña no decayó durante la época de la guerra y creció en 

los años 90 debido al flujo sin precedentes de remesas provenientes de 

salvadoreños en el exterior, esto representa la importancia de las remesas en 

la época, que propiciaron al desarrollo y la recuperación de la economía, de 

acuerdo a datos estadísticos presentados por el Banco Mundial de Reserva 

dentro de su resumen anual publicado en su página web, esta acción se debe 

al porcentaje de remesas que ingresaban a El Salvador durante el periodo de 

1970 a 1990. 

Según la Encuesta de Hogares de Propósitos Múltiples del Ministerio de 

Economía (2004) durante los años 80, el valor anual de las remesas familiares 

sobrepasó la cantidad promedio de $300 millones que El Salvador recibía en 

concepto de ayuda económica de los Estados Unidos y excedió el valor total de 

divisas generadas a través de la exportación de café, el producto principal de 

exportación. Los informes del Banco Central de Reserva sobre la balanza de 

pagos de El Salvador estiman que el valor de las remesas familiares en 1991 

fue de $547 millones y de $748 millones en 1992. 

Las remesas familiares significaron un avance económico en la economía 

salvadoreña, generando divisas que sobrepasaron el valor total de las 

exportaciones. Durante la década de los 90, el envío de las remesas familiares 

llegó a magnitudes tales que empezaron a sustituir rápidamente, y con creces, 

las donaciones oficiales que se daban en esos momentos; fue tal la magnitud 

de las remesas, que estas llegaron a incidir en las direcciones de política 

económica, esto se debe a que el incremento de remesas en El Salvador 

constituía un ingreso relevante a la economía salvadoreña, al igual que la 

manutención de las familias que vivían mayormente de los ingresos que 

recibían de sus parientes en el exterior. 

Con la crisis del modelo económico agro exportador (café y algodón) a 

mediados de los 80 y tras la presión que ejerció en las primeras grandes 

migraciones de salvadoreños y salvadoreñas (principalmente población de la 
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zona rural que se dedicaba a actividades agropecuarias) hacia lejanas tierras 

con más oportunidades para sobrevivir, sobre todo hacia Estados Unidos 

surgen las remesas familiares como parte del sostén de la economía 

salvadoreña.  

Pero es en el transcurso de los años y en la actualidad se visualiza el grado de 

importancia y necesidad de las remesas para el funcionamiento de la 

economía. El tema de las remesas familiares es de gran importancia para la 

región centroamericana, ya que la mayoría de estos países son receptores 

netos de remesas familiares, flujos que han dado como resultado una serie de 

transformaciones a nivel económico y social. Las remesas son parte 

fundamental de la vida económica y social de El Salvador, ya que representan 

más del 17% del Producto Interno Bruto, según el Banco Central de Reserva. 

Las remesas constituyen un monto considerable de recursos según informes 

dados por el Banco Central de Reserva de El Salvador; sin embargo, son 

pocos los estudios que analizan este fenómeno a profundidad, principalmente a 

nivel de hogares, donde se observa de manera más clara el papel relevante de 

las remesas. Es de recalcar que la poca investigación del tema no sólo se da 

en los países latinoamericanos, sino también a nivel mundial; es decir, se 

cuenta con poco análisis que explica la influencia que tienen las remesas en la 

economía de los hogares receptores de tal recurso.  

Es por ello que, los estudios que contribuyan a cuantificar el impacto que tienen 

las migraciones y sobre todo el flujo de ingresos que generan las remesas, son 

vitales, ya que a medida que se obtengan datos detallados y significativos, se 

hará factible la relación de modelos, cuya puesta en marcha lleven a las 

naciones a convertir las remesas en instrumentos que faciliten a las economías 

receptoras, un mayor crecimiento económico y subsecuentemente un mayor 

desarrollo. 

La migración para países como El Salvador, se vuelve un recurso que la 

población ha decidido utilizar en busca de mejores oportunidades, a pesar de 

los riesgos que esta implica, como un medio para solventar las necesidades 

básicas. Las familias que han emigrado suelen tener oportunidades que hacían 

falta en su país de origen. A través de su trabajo y sacrificio muchos 
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emigrantes se han hecho suficientemente prósperos y junto a otros que todavía 

están en una situación precaria, envían ayuda a sus familiares y en menor 

medida a sus comunidades. 

Esto de alguna manera contribuye a reducir los índices de pobreza y a mejorar 

los de desarrollo humano. A través de la migración muchos salvadoreños han 

podido abrirse camino en lugares nuevos, donde las oportunidades son mucho 

más amplias que las de sus lugares de origen. Debido a circunstancias 

sociales, políticas o económicas, los países emisores de migrantes no pueden 

ofrecer las mismas oportunidades, lo que lleva al desarrollo de las migraciones, 

por lo tanto, este fenómeno se traduce en la recepción de remesas familiares, 

las cuales son una de las bases fundamentales de la economía en El Salvador. 

2.2. MARCO TEÓRICO  

El siguiente marco teórico, permite conocer sobre la realidad de la migración, 

sus tipos, los factores, entre ellos la permanencia en el lugar de destino, la 

situación legal, las intenciones de la salida de su territorio, los motivos ya sea 

económicos, sociales, culturales y políticas. También permite conocer el uso de 

remesas familiares, la calidad de vida y el consumo de mercancías que tienen 

gracias a las remesas, la importancia del empleo de los migrantes en El 

Salvador y cómo afecta el flujo directo de remesas. Y por último, se definirá el 

constante crecimiento de las remesas que siguen aportando muchos beneficios 

a la economía familiar en El Salvador. 

2.2.1. Migración  

 La migración se puede definir como los cambios de residencia de las personas 

desde un lugar a otro, cruzando los límites geográficos, por ejemplo: de una 

región a otra, de una comuna a otra. Además, la migración es entendida por 

Valente (2012) como “el derecho ejercido por los individuos con la perspectiva 

de mejorar su situación o enfrentar circunstancias adversas, que puede 

producir cambios ligeros o hasta radicalmente bruscos en estas personas. 

Asimismo, indica que todo sujeto está expuesto a migrar en algún momento de 

su vida y aunque puede que esto no ocurra.  

Existe siempre una expectativa latente de migración susceptible en cualquier 

lapso de tiempo. Actualmente la migración en El Salvador ha ayudado en 
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mejorar la calidad de vida de muchas personas, para llegar a esa situación ha 

sido difícil dado que muchos salvadoreños se vieron en la necesidad de 

renunciar a su lugar de origen en búsqueda de obtener un buen desarrollo para 

sus familias. 

Según Montesino (2011), el proceso de migración afecta la eficiencia 

económica de la siguiente manera: 

1. Al desarticular de modo total el Sistema Económico impulsando 

principalmente los sectores de servicios y comercio, y deprimiendo los 

sectores reales de la economía que constituyen la base material del 

sistema. 

2. Al permitir la finalización del proceso de adaptación, independientemente 

de que esto pueda durar muchos años, lo que haría desaparecer las 

remesas del trabajo en una economía que, a consecuencia del deterioro 

de la fuerza de trabajo, fue provocando paulatinamente la destrucción 

del aparato productivo interno. 

3. Al impulsar un proceso más rápido de migración que sobrepasa los 

límites hasta los cuales puede generar ventajas.  

2.2.2. Tipos de Migración 

El salvadoreño migrante debe enfrentar diferentes problemáticas, entre ellos 

los factores económicos, riesgo social, político y la falta de oportunidades 

laborales. No obstante migrar se vuelve también un riesgo para las personas 

que optan de salir del país entre ellos los controles fronterizos se hacen cada 

vez más estrictos y riesgosos, cruzar las fronteras es más peligroso aún porque 

se debe enfrentar al engaño y a la utilización forzosas de actos ilícitos para no 

ser dañados físicas o deportados en el menor de los casos. Para los migrantes, 

las recomendaciones de los organismos de apoyo a los migrantes y los viajeros 

es no viajar de forma ilegal.  

La OIM (2021) define los siguientes tipos de migración: 

a) Migración forzada 

Movimiento de personas que se han visto forzadas u obligadas a escapar o huir 

de su hogar o de su lugar de residencia habitual. 

b) Migración voluntaria 
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Es cuando el migrante decide desplazarse por voluntad propia.  

c) Migración externa o internacional 

Cuando el desplazamiento es fuera del país del migrante.  

d) Migración temporal 

Se refiere cuando un migrante se establece en su lugar de destino sólo por un 

tiempo, y después se desplaza a un lugar diferente o regresa a su lugar de 

origen.  

e) Migración permanente 

Es el migrante que se establece en un nuevo lugar de forma definitiva.  

f) Migración legal o regular 

Es cuando el migrante cumple con todos los requisitos legales para entrar en 

un nuevo país o territorio. 

g) Migración ilegal o irregular 

Se refiere cuando el migrante no tiene los documentos necesarios para estar 

en el lugar de destino de forma legal, pero aun así logra entrar y mantenerse en 

el territorio.  

Ante lo anterior se puede concluir que para evitar o disminuir la migración el 

Estado debe brindar las condiciones de seguridad de oportunidades laborales y 

desarrollo económico a las familias salvadoreñas, así como el acceso a 

servicios de calidad como salud, educación, empleo digno y bien remunerado.  

2.2.3. Remesas familiares 

Remesas  

Constituyen recursos económicos que obtiene una familia por una actividad 

económica que realiza uno de sus miembros en el extranjero y que permiten o 

posibilita “la reproducción material y simbólica de la familia y de cada uno de 

sus integrantes” (Canales 2008 citado en Stefoni 2011:8). En relación con eso, 

las remesas forman de manera principal y tienen como función y uso principal 

cubrir gastos de alimentación, educación, salud, vestuario entre otros.  

Si las remesas es el uso principal para las familias, también pueden ser 

utilizadas para el ahorro familiar y la inversión cuya asignación o monto 

dependerá de los ingresos totales que posean las familias. Las remesas han 
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sido fundamentales y de los principales rubros de las transferencias corrientes 

en la balanza de pagos de muchos países en desarrollo o de reciente 

industrialización, lo cual se busca explotarlos como una fuente de 

financiamiento del desarrollo.  

Estos son los distintos organismos internacionales de ayuda al desarrollo, 

como el Fondo Monetario Internacional (FMI), el Banco Interamericano de 

Desarrollo (BID) y el Banco Mundial (BM), Estos organismos internacionales 

ven las remesas como instrumentos para que pueda reducir la pobreza y 

contribuir al desarrollo de los países donde forma la migración. 

Quiroa (2020) explica las ventajas y desventaja que conforma las remesas: 

Ventajas de las remesas: 

1. Aumenta el ingreso de divisas. 

El aumento del ingreso de divisas en un país es muy importante, porque 

permite que el tipo de cambio se mantenga a un nivel de precio adecuado, 

sobre todo en los países subdesarrollados; esto implica que se logre cierta 

estabilidad en el tipo de cambio. En este sentido Quiroa confirma que las 

remesas son parte de la sostenibilidad económica de un país receptor; y El 

Salvador no es la excepción ya que el ingreso de remesas ha contribuido al 

desarrollo económico del país, permitiendo esto la estabilidad económica de la 

familia salvadoreña en tiempo de crisis. 

2. Reducción de la pobreza. 

Del mismo modo, se observa una reducción de la pobreza, especialmente 

porque las personas que reciben las remesas disponen de más dinero para 

poder gastar en servicios médicos y educativos. También se incrementan las 

inversiones especialmente en el mercado de construcción, por esa razón se 

aumentan las oportunidades de empleo y se mejoran las condiciones de vida 

en forma general.  

Ante lo mencionado, se puede observar en todo el territorio salvadoreño, el 

desarrollo de los municipios con mejoras específicamente en infraestructura y 

cambio de vida de las familias que estaban en condición de pobreza extrema, 
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además con las remesas se ha mejorado unidades de salud, escuelas entre 

otras a fin de que brinden mejores condiciones en sus comunidades. 

Desventajas de las remesas: 

1. Desestimula el deseo de trabajar. 

Sobre todo, en los núcleos familiares que tienen un ingreso considerable de 

remesas, los motiva a ya no trabajar, fomentando el conformismo y poco 

interés por contribuir al sistema productivo del país. 

En este sentido se puede considerar que la remesa ha fomentado el 

consumismo, el ocio, la vagancia y la falta de una visión de superación de 

algunos habitantes receptores de remesas, creando dependencia de esta 

fuente de ingreso perjudicando así especialmente a los jóvenes desmotivando 

y desinteresándolos por la educación y obtener un título. 

2. Aumenta la dependencia económica. 

Especialmente en los países subdesarrollados, un gran porcentaje del PIB está 

formado por el ingreso de divisas, lo que mantiene el ritmo de crecimiento del 

país. Por consiguiente, si por alguna razón se produce una disminución del 

ingreso de remesas, el país podría ver afectado su nivel de crecimiento 

económico.  

Referente a lo anterior, en El Salvador por ser un país dependiente 

económicamente de las remesas se corre el riesgo que al disminuir se 

produzca una desaceleración económica y la familia dependiente demandaría 

al Estado, mayor satisfacción de sus necesidades básicas y económicas por el 

hecho de no tener esa fuente de ingreso. 

2.2.4. Empleo de los migrantes en El Salvador y cómo afecta el flujo 

directo de remesas.  

Desde hace mucho tiempo, los encargados de hacer política en Estados 

Unidos han hablado de detener el flujo de trabajadores sin documentos. No 

obstante, la economía ahora depende más de ellos; ponerle fin a este tipo de 

inmigración, según muchos estudiosos del tema, podría provocar la pérdida de 
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empleos en general, el cierre de algunas empresas y la contracción de la 

economía estadounidense. 

En años recientes, la seguridad fronteriza se ha vuelto una cuestión mucho 

más estricta, mientras que una economía más fuerte ha reducido el desempleo. 

Muchos empleadores, en especial los que ofrecen trabajos con salarios bajos, 

afirman que no tienen muchas opciones además de contratar trabajadores sin 

documentos legales. Los inmigrantes no autorizados están 

sobrerrepresentados en empleos que requieren poca preparación, como la 

agricultura, la construcción y el cuidado infantil. 

Uno de los más importantes mecanismos para afrontar la situación por parte 

tanto de los remitentes de remesas como de sus familias es incrementar la 

porción de ingresos destinada a bienes y servicios vitales mediante la 

utilización de fondos que hubieran sido destinados al ahorro o la inversión.  Sin 

embargo, existen límites sobre el grado en que esas medidas pueden 

compensar un menor ingreso.  

Desde una perspectiva de desarrollo, las remesas que se destina al ahorro o la 

inversión son vital para que una familia pueda alcanzar su independencia 

financiera a largo plazo. Utilizar mayor cantidad de fondos para adquirir bienes 

y servicios esenciales hoy tiene un precio en términos de ingresos potenciales 

en el futuro. Inevitablemente, las cifras agregadas de remesas no reflejan 

necesariamente los diferentes impactos que la crisis tiene en distintas regiones 

de cada país, ni tampoco a nivel familiar.   

Mientras que pueden existir reducciones porcentuales de remesas a un país en 

general, el impacto será mayor en los hogares de aquellos que se ven 

imposibilitados de enviar dinero alguno. Las remesas sostienen a millones de 

familias por sobre la línea de pobreza en toda la región, y una significativa 

reducción de este flujo, disminuirá la efectividad de las remesas como mitigador 

de pobreza, elevando por consiguiente la demanda de servicios sociales y de 

redes de apoyo familiar.  
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Tanto los trabajadores migratorios como sus familias son extremamente 

importantes para las economías de sus lugares de origen mediante lo que se 

denomina las cinco T: turismo, transporte, transacciones comerciales 

(nostálgicas), telecomunicaciones y transferencias (de remesas). Estas 

actividades de los inmigrantes crean un importante vínculo económico 

transfronterizo que tiene efectos sobre economías locales, empresas, e incluso 

sobre las economías nacionales.  

 Ahora que los trabajadores migratorios se ven bajo presión, disminuirán sus 

gastos en cada una de estas actividades, reduciendo las remesas a sus 

familias sólo como último recurso. Capturando remesas Sorprendentemente, 

las contribuciones económicas tanto en los países huéspedes como en los de 

origen se consideraban de escasa significación poco más de una década atrás. 

Sin embargo, mediante una serie de estudios sobre países tanto emisores 

como receptores de remesas entre 2001 y 2008, el FOMIN arrojó luz por 

primera vez sobre la verdadera dimensión de estos flujos.  

Como resultado, la mayoría de los bancos centrales de la región actualmente 

monitorean e informan sobre flujos de remesas.  Sin embargo, a pesar de la 

sustancial mejora en el registro de estos flujos, estos tienen características 

únicas que los pueden hacer difíciles de estimar, no sólo existe una significativa 

porción de remesas que se llevan a través de la frontera en forma de efectivo o 

bienes conocidas como remesas “en especie”, sino que existe también un 

creciente abanico de formas y tecnologías disponibles para realizar envíos de 

dinero a casa.   

Lo que sí está claro es que el grado de caída de las remesas se verá afectado 

por la duración y profundidad de la crisis financiera y por la capacidad de los 

trabajadores inmigrantes, de los sectores en que se desempeñan y de las 

economías de sus países huéspedes para hacer frente a la tormenta.  

El hecho de que las remesas no son sensibles a las dinámicas del mercado, 

pero se adecuan a las necesidades familiares asegura su relativa robustez, 

incluso en tiempos difíciles. 
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 Además, a diferencia del turismo y las exportaciones, las remesas tienden a 

tener un impacto más fuerte sobre la economía local, ya que el turismo y las 

exportaciones a menudo se apoyan más en la participación externa. La 

estabilidad de las remesas en tiempos turbulentos también actuará como 

colchón contra shocks adversos sobre la balanza de pagos a nivel agregado. 

Dado los riesgos de baja, las remesas declinarán en términos de dólar a lo 

largo del año.  

Los flujos de remesas reflejan, por su propia naturaleza, una profunda 

obligación familiar que las tornas más robustas que otros tipos de flujos de 

capital, y a la vez más esenciales para las familias receptoras. Con siete países 

que reciben más del 12% de su PIB de los trabajadores inmigrantes en el 

exterior, las remesas son tan esenciales para la salud de las economías 

receptoras como para las familias que las reciben. La inversión externa directa 

y los ingresos por exportaciones y turismo posiblemente sigan bajo presión a lo 

largo del año, incrementando la importancia de este crucial flujo.  

Las remesas son una importante herramienta de reducción de la pobreza, ya 

que más del 60% de las mismas se utiliza para cubrir necesidades diarias tales 

como alimentos, vestimenta y alojamiento. El resto del dinero se ahorra o se 

invierte en vivienda, pequeños negocios, salud o educación. Aunque los 

actuales desafíos que enfrentan los remitentes de remesas y sus familias 

tendrán un impacto sobre el balance de cuánto se gasta en necesidades diarias 

y cuánto puede destinarse a invertir para el futuro, el mercado para servicios 

financieros sigue prácticamente sin utilizarse. 

2.2.5. Calidad de vida y consumo de mercancías 

Es difícil reconocer que a las familias salvadoreñas se les hace complicado 

manejar muy bien sus ingresos, lastimosamente la mayor parte de las remesas 

se gasta en consumo y que muy poco se invierte en el desarrollo laboral. Es 

fundamental saber que las remesas no sólo forman parte de una aportación 

financiera para las familias más necesitadas del país, sino también pueden 

contribuir a elevar el estatus social y calidad de vida. Según los estudios 

realizados por Canales (2004) y Corona (2007) concentrado en analizar el uso 

de las remesas. 
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Las remesas no se utilizan de una forma apropiada en función de darle una 

sostenibilidad a la familia, como la creación de pequeños negocios o el ahorro 

que pueden generar mayores beneficios para la sociedad en general; después 

del consumo para satisfacer necesidades básicas en las familias, las 

principales prioridades son la reparación o compra de vivienda. 

Según Hinds (2006) las personas consideran que las remesas generan una 

disminución de mano de obra disponible porque una gran parte de la población 

del país decide dejar de trabajar al recibir remesas, pero se establece que el 

tamaño de la fuerza de trabajo depende de otras variables además de las 

remesas, como la tasa de crecimiento de la población y la composición por 

edades de esta. En un país donde la mayoría son niños/as y ancianos/as, la 

fuerza laboral será menor en comparación a aquellas sociedades donde la 

mayor parte de la población está en edad de trabajar. 

En El Salvador, parte de la población económica activa recibe remesas, es 

decir, tiene un doble ingreso que le asegura un mejor nivel de vida en 

comparación a quienes trabajan y no reciben un ingreso extra. La economista 

Barrera (2021) explicó que los salvadoreños tienen muy poca cultura del ahorro 

"nunca ha superado el 2 %, por eso es un reto para el país lograr que haya un 

mejor destino de estas remesas, hacia actividades más productivas, 

inversiones, negocios que vengan a suplir la falta de oportunidades y que sean 

fuentes de ingreso para el futuro".  

Merlin Barrera economista salvadoreña mencionó que "este comportamiento de 

consumo refleja de alguna manera que ante la falta de empleos y 

oportunidades que tiene la población la remesa es lo que les permite vivir en 

este país". Aunque reconoce que "son un alivio, una ayuda a la reactivación de 

la economía". Aunque las remesas llegan a todos los rincones del país, 

especialmente a través de empresas remesadoras, la intensidad de recepción 

de remesas es más alta en departamentos que han experimentado altos 

niveles de migración. 

En la actualidad la remesa es considerada como una de las fuentes principales 

en los hogares para la obtención de la canasta básica, juega un papel 

importante para la seguridad alimentaria en la familia salvadoreña. Ya que 
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cierto sector de la población que recibe remesas estaba considerado en 

situación de pobreza relativa; y sus ingresos no eran suficientes para satisfacer 

la necesidad elemental como es la alimentación de los miembros de la familia, 

llegando algunas veces a cruzar la línea de pobreza extrema. 

 En El Salvador el último estudio del Centro para la Defensa del Consumidor 

revela que el salario mínimo actual es insuficiente para cubrir el costo de la vida 

en El Salvador, es por eso que muchos salvadoreños toman la decisión de 

poder migrar hacia a otro país debido a la situación económica de su lugar de 

origen sabiendo que existe una crisis económica que no alcanza ni para 

obtener la canasta básica y mucho menos para poder cubrir la canasta básica 

ampliada. 

Es necesario, por tanto, cambiar los hábitos de los salvadoreños del mal uso de 

sus ingresos económicos sobre del ingreso por remesas familiares, se debe 

promover y fomentar la utilización productiva de las mismas. Tomando en 

cuenta las situaciones precarias y las dificultades económicas de un alto 

porcentaje de familias salvadoreñas. 

2.2.6. Economía familiar en El Salvador 

El constante crecimiento de las remesas familiares sigue aportando muchos 

beneficios a la economía de los salvadoreños, ayudando a financiar la compra 

de los bienes y servicios necesarios para los hogares del país, y en otros casos 

a impulsar el desarrollo de actividades productivas de los receptores. En El 

Salvador se trata de una economía basada en las remesas como estructura del 

aparato productivo y comercial.  

Por ende, desde los años 80, se comienza a depender cada vez más de las 

remesas, y en la medida que la economía depende cada vez más de esta 

ayuda, se vuelve más vulnerable. De tal forma que, a pesar de las ventajas 

apuntadas, en relación con el equilibrio de la balanza de pagos y el impacto 

positivo sobre la tasa de cambio, la entrada masiva de divisas, sin un 

acompañamiento de mayor ahorro, puede aumentar la dependencia de la 

economía con el país receptor de migrantes. 

Las remesas forman parte al desarrollo económico en la medida que se invierte 

en nuevos negocios o que se pueda expandir negocios familiares ya existentes. 
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Funcionan como fuente de financiamiento en pequeños negocios, debido a que 

las familias pobres no tienen acceso efectivo al crédito porque no se acepta la 

riqueza humana como garantía. Es levemente menos preponderante la 

pobreza entre los hogares receptores de remesas que entre el total de hogares 

del país.  

A la vez, es más alta la proporción de los hogares que viven en condiciones de 

vulnerabilidad económica entre los hogares receptores de remesas. Debido a 

que no hay diferencias significativas entre las proporciones de aquellos que se 

pueden considerar como clases media y alta entre los hogares receptores de 

remesas y todos los hogares, esto sugiere que los ingresos por concepto de 

remesas contribuyan a no caer en condiciones de mayor pobreza.  

2.3. MARCO CONCEPTUAL 

Las remesas son un factor fundamental para la economía de muchos países, 

ya que representan un porcentaje ingreso de económico alto, al igual que estas 

economías depende en su mayoría de los flujos de remesas provenientes de 

países en el exterior, sabiendo que el mayor emisor de remesas hacia El 

Salvador actualmente es Estados Unidos, donde residen el mayor número de 

salvadoreños, los cuales se encuentran dividido en los diferentes estados de 

dicho país, por lo que la economía salvadoreña depende de ese país para la 

sostenibilidad. 

De acuerdo al Banco central de Reserva, el mayor porcentaje del PIB depende 

del ingreso de remesas, Estados Unidos no es el único país donde provienen 

las remesas pero sí el cual tiene el mayor porcentaje de emisión de remesas 

hacia El Salvador según estudios actuales. Por lo que las familias receptoras 

se ven beneficiadas por el llamado “efecto multiplicador de las remesas”. 

Básicamente, las familias al tener una fuente adicional de ingresos, estas 

pueden dedicar un porcentaje a mayor a rubros importantes para el desarrollo 

humano como, por ejemplo: Alimentación, vivienda, salud, inversión en 

pequeños negocios, etc.  

Ya que sabemos que este ingreso adicional ayuda a poder tener una mejor 

base económica, lo que da pauta al consumismo y no a la inversión de 

remesas como tal, en rubros económicos que ayuden a la economía a no ser 
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dependiente en su totalidad de remesas. Por lo que, para poder entender el 

modelo de investigación enfocado al consumo de las remesas que ingresan al 

país, debemos analizar y entender, conceptos relevantes dentro de la temática 

para comprender los comportamientos de las remesas familiares en la 

dinámica actual dentro de la economía salvadoreña.  

2.4. MARCO LEGAL 

Para estudiar la reglamentación jurídica que El Salvador tiene en temas de 

remesas familiares, debemos entender primero que no existe una regulación 

directa sobre ellas, sin embargo, podemos encontrar diferentes artículos que 

ayudan a la regulación y el movimiento de las remesas. Existen diferentes 

artículos acerca de la regulación de las remesas. El Banco Central de Reserva 

tiene papel protagónico en la materia, como proveedor de información y 

autoridad, como lo es su ley orgánica.  

El Banco Central de Reserva funciona como un regulador del Sistema 

Financiero el cual ha aprobado diferentes normas con el propósito de que el 

mercado continúe con un ambiente transparente y eficiente en el que las 

operaciones de envío o recepción de dinero se realicen de manera segura y 

confiable. Existen normas que ayudan a la operatividad de las entidades que 

realizan el envío y recepción de dinero a nivel local e internacional, permitiendo 

así una libre y limpia competencia entre los proveedores de este servicio.  

Además, mediante estas normas se crea un ambiente transparente y eficiente 

para que dichas operaciones se realicen de manera segura y confiable, 

beneficiando así a la población que recibe o envía dinero a través de empresas 

de transferencia de dinero. La importancia de regular este tipo de operaciones 

se debe a que en el mercado salvadoreño operan 39 empresas de 

transferencia de dinero, que envían o reciben dinero de salvadoreños en el 

exterior mediante diferentes tipos de contratos. 

Según Banco Central de Reservas se encarga de regular el sistema financiero, 

elaboró la Ley de Supervisión y Regulación del Sistema Financiero, siendo 

efectivo a partir de julio del 2015. Para disponer del dato de remesas familiares 

que ingresan al país en efectivo el Banco Central de Reserva realiza cada dos 

años una encuesta a salvadoreños residentes en los Estados Unidos. Dentro 
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de los objetivos de la encuesta se encuentra el de estimar el coeficiente de 

dinero en efectivo contenido en las remesas familiares que llegan al país, el 

cual sirve a la vez para tener una inferencia sobre el valor monetario de las 

remesas que ingresan a El Salvador en esa forma. 

2.4.1. Ley Orgánica del Banco Central de Reserva de El Salvador 

Como antes dicho, en primer lugar, tenemos a la Ley Orgánica del Banco 

Central de Reserva de El Salvador, donde se encuentran diferentes artículos 

relacionados al manejo de las remesas familiares que entran a El Salvador. 

Estas Normas establecen el marco legal para realizar operaciones de envío o 

recepción de dinero mediante un proceso donde se previene procesos de 

lavado de dinero y activos o financiamiento al terrorismo. 

● Art. 23, literal J): Emitir el Reglamento de Trabajo y las normas laborales 

aplicables al personal del Banco y los demás reglamentos, normas e 

instructivos que requiera la administración interna del Banco. 

● Art. 59: El Banco podrá exigir información por escrito a todas las 

instituciones que realicen compra y venta de moneda extranjera, así 

como otras operaciones internacionales, por medio de formularios que 

éste señale al efecto. 

● Art. 64: El Banco deberá elaborar y publicar, oportunamente, las 

principales estadísticas macroeconómicas de carácter monetario, de 

balanza de pagos, de cuentas nacionales e indicadores de corto plazo, 

de comercio exterior; y otras que estime necesario el Consejo, 

definiendo éste los medios en los que se divulgarán. 

● Art. 67: El Banco velará por el normal funcionamiento de los sistemas de 

pagos y de liquidación de valores, especialmente por aquellos que son 

fundamentales para la eficiencia y estabilidad del sistema financiero.  

Asimismo, dictará las normas técnicas que definirán el ingreso, la 

participación, la suspensión y la exclusión de los participantes y 

administradores de los sistemas de pago y de liquidación de valores. 

Estos artículos se centran en un objetivo, velar por la estabilidad de la moneda 

y, como su finalidad esencial, promover y mantener las condiciones monetarias 

para la estabilidad de la economía nacional. Partiendo de esto, podemos 

aclarar también que las remesas son parte de este proceso de estabilidad, 



32 
 

donde esta institución es la principal intermediaria para cubrir y proteger el 

tráfico de remesas que ingresa al país. Internacionalmente se encuentra el 

Fondo Monetario Internacional, el cual se cataloga como el principal proveedor 

de estadísticas sobre las remesas internacionales, que se basa en los datos de 

los bancos centrales, en el caso de El Salvador, se basa en los datos del 

Banco Central de Reserva (BCR). 

Normas para el Registro de Operaciones Externas. 

Y, por último, pero no menos importante, se encuentran las Normas para el 

Registro de Operaciones Externas autorizadas en Sesión de Consejo Directivo, 

No. CD 49/2000, del 27 de diciembre de 2000. Donde van de la mano junto con 

la Ley Orgánica del Banco Central de Reserva de El Salvador (BCR). 

2.4.2. Acuerdos y Tratados Internacionales 

Cuando hablamos de remesas implica igual la migración, según Eduardo 

Geronimi, en su artículo “Sector De La Protección Social Programa De 

Migraciones Internacionales”, Ginebra (2013), existen diferentes acuerdos y 

tratados con El Salvador para la regulación de esta mismo. De los cual se 

pronuncian: 

Acuerdos bilaterales de migración laboral: Convenios celebrados entre dos 

Estados, que son jurídicamente vinculantes y se refieren esencialmente a la 

cooperación interestatal en materia de migración laboral. Tales como:  

- Acuerdos de integración regional: Marco de la Unión Europea (UE), el 

Mercado Común del Sur (Mercosur), la Comunidad Andina de Naciones 

(CAN), o la Comunidad del África Oriental, que prevén mecanismos e 

instrumentos de libre circulación, establecimiento y acceso al mercado 

de trabajo de nacionales de los países miembros, algunos de los cuales 

se encuentran en vigor.   

En este tipo de acuerdos multilaterales la migración es tratada como una 

variable más de un proceso de integración regional, o alguna de sus 

formas (área o zona de preferencia económica, área o zona de libre 

comercio, unión aduanera, mercado común o unión económica). 

Admisión humanitaria: Proceso que ofrece una vía de admisión en un país con 

carácter temporal o permanente a personas o grupos de personas que 
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requieren protección. La admisión humanitaria suele ser un proceso acelerado 

que se aplica en el caso de las personas que necesitan protección, incluidos, 

entre otros, los refugiados, las personas con necesidades apremiantes de 

protección, los migrantes en situación de vulnerabilidad, los miembros de la 

familia extendida o las personas que necesitan asistencia y cuidados médicos. 

- Actos unilaterales, en tantos actos autónomos fuente de obligaciones. 

Mediante la promesa unilateral un Estado puede comprometerse a 

adoptar cierta conducta en relación con otro u otros Estados, mediante 

la concesión de ciertos derechos a los trabajadores migrantes.  Para que 

produzca efectos jurídicos, la promesa debe ser inequívoca, y no 

necesita contraprestación, aceptación, réplica ni reacción alguna por 

parte de los demás Estados, lo que no se compadecería con la 

naturaleza unilateral del acto jurídico en cuestión.  Ejemplo de ello es la 

promesa unilateral de Argentina de suspender las medidas de expulsión 

o conminación a hacer abandono del país respecto de los migrantes en 

situación irregular procedentes de sus países limítrofes.  

Según un informe realizado por el Fondo Monetario Internacional (2017), las 

remesas son una importante fuente de ingresos y pueden estimular el consumo 

en los países de origen cuando la economía atraviesa una situación difícil. Por 

ejemplo, se observa que los emigrantes tienden a enviar más dinero a casa 

luego de desastres naturales. Al igual, se observa que las remesas pueden 

apuntalar la estabilidad financiera al reforzar la capacidad de reembolso de los 

prestatarios, y ayudan a generar ingresos para el gobierno, la migración y las 

remesas pueden ayudar a reducir la pobreza y la desigualdad, ya que las 

remesas tienen como destino principal hogares de bajo ingreso. 

CAPÍTULO III: METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

 

3.1. Enfoque y Tipo de Investigación 

Según la Vicerrectoría de Investigación y Proyección Social de la Dirección de 

Investigación, define el enfoque cualitativo como: 

 

El estudio de hechos o situaciones, recogiendo información mediante 

entrevistas, observaciones y otras técnicas no estructuradas y la información es 
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analizada cualitativamente, lo cual permite construir las variables e indicadores, 

procesos y relaciones que dan las explicaciones al hecho o situación objeto de 

estudio (Universidad Evangélica de El Salvador, 2019, pág. 22). 

El enfoque de la investigación es cualitativo, ya que la recolección de 

información se basará en recolectar opiniones, criterios, decisiones y 

razonamientos, en el cual se comparan información con las definiciones de 

diferentes autores, así mismo, en las observaciones del tema se ha podido 

descubrir de manera discursiva las categorías conceptuales que se tienen, las 

variables e indicadores que al conectarse explican el porqué de la 

problemática. 

 

El tipo de investigación empleada es descriptiva, puesto que pretende analizar, 

evaluar y proponer las áreas en las que se invierten las remesas familiares y 

cómo estas aportan a la economía salvadoreña en el departamento de San 

Salvador, municipio de San Salvador, durante los años 2019-2021, además 

analizar la mejora de la calidad de vida a través de las remesas y las causas 

que generaron la migración. 

 3.2. Sujetos y Objeto de Estudio 

El sujeto de estudio son 2, por un lado, estás las familias receptoras de 

remesas y los expertos que son el Banco Central de Reserva, dentro de las 

familias receptoras de remesas estas son las características que estamos 

buscando: las áreas en las cuales las familias invierten sus remesas, el aporte 

a la economía familiar y la mejora de la calidad de vida en el departamento de 

San Salvador, municipio de San Salvador.  

El objeto de la investigación se orienta a analizar los diferentes sectores en los 

cuales se invierten las remesas, al igual que analizar si estos contribuyen al 

desarrollo económico de las familias, por lo tanto, el estudio del fenómeno 

migratorio como factor relevante en el flujo de remesa, y las investigaciones 

realizadas por las diferentes instituciones que estudian este fenómeno como 

son los organismo de apoyo gubernamentales y no gubernamentales, 

consultas a estudios etnográficos realizados por las universidades existente en 

nuestro país. 
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3.2.1. Unidades de Análisis 
Las unidades de análisis de la investigación son los sectores que se ven 

beneficiados por el flujo de remesas, como: 

● Empleo y desempleo en los Estados Unidos como elemento que influye 

el alta y la disminución de las remesas.  

● El uso de las remesas como elemento de la calidad de vida. 

● La remesa como aporte a la economía familiar.  

● Inversión de remesas en emprendedurismo.  

 

3.2.2. Población  

Según Pineda (1994) la población es el conjunto de personas u objetos de los 

que se desea conocer algo en una investigación. "El universo o población 

puede estar constituido por personas, animales, registros médicos, los 

nacimientos, las muestras de laboratorio, los accidentes viales entre otros". 

Dentro de la presente investigación, la población de análisis está compuesta 

por las familias receptoras de remesas, que residen en el departamento de San 

Salvador, municipio de San Salvador, al igual que ejecutivos del Banco Central 

de Reserva.  

 

3.2.3. Muestra 

Según López (2004) la muestra es un subconjunto o parte del universo o 

población en que se llevará a cabo la investigación, por lo tanto, la presente 

investigación con el objetivo de obtener una mejor claridad sobre las unidades 

de análisis se utilizará la muestra por conveniencia, ya que esta permite 

entrevistar a los especialistas según el interés del estudio.  

 

Según Tosen & Manterola (2017), el muestreo por conveniencia: “Permite 

seleccionar aquellos casos accesibles que acepten ser incluidos. Esto, 

fundamentado en la conveniente accesibilidad y proximidad de los sujetos para 

el investigador”.  

 

Se eligió el muestreo por conveniencia, ya que presenta una factibilidad para la 

obtención de la información, al igual que un costo reducido para esta 

investigación y a la vez se trabaja con un número reducido de sujetos para el 
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estudio que facilitará la obtención de resultados finales y conclusiones en el 

tiempo necesario. 

 

La población objeto de estudio será colaboradores del Banco Central de 

Reserva, que asisten en de departamento de investigación económica y 

financiera, estas personas tienen acceso a información referente al 

comportamiento de las remesas en El Salvador, al igual que se pretende 

entrevistar a familias promedio receptoras de remesas, se tiene visualizado una 

familia, que reside dentro del municipio de San salvador, entre las edades de 

18 a 60 años. 

 

3.2.4. Variables e Indicadores 

 

Objetivo Específico 
Variable de 

Estudio 
Definición conceptual Indicadores 

Especificar los 

aportes a la economía 

salvadoreña por parte 

de las familias, 

mayormente 

dependientes de la 

recepción de remesas 

familiares. 

 

Aportes a la 

economía 

salvadoreña. 

Economía es la manera 

en que las sociedades 

utilizan los recursos 

escasos para producir 

mercancías valiosas y 

distribuirlas entre los 

diferentes individuos.  

Samuelson y Nordhaus 

(2012) 

 

 

Estudio de los 

aportes 

económicos. 

 

Economía 

familiar. 

 

Recepción de 

remesas 

familiares. 
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Objetivo Específico 
Variable de 

Estudio 
Definición conceptual Indicadores 

Mencionar cómo 

afectan a las familias 

receptoras de 

remesas el alza y la 

disminución de las 

mismas, a partir de 

los índices de empleo 

y desempleo de los 

salvadoreños en los 

Estados Unidos. 

Factores que 

determinen el 

alza y 

disminución 

del flujo de 

remesas. 

Remesas son 

transferencias de 

recursos económicos 

desde lugares donde 

residen los migrantes 

hacia sus familias y/o 

comunidades en el país 

de origen (Delgado, 

2009; Martínez, 2008, 

Canales, 2008). 

Flujo de 

remesas. 

 

Índices de 

empleo y 

desempleo de 

los 

salvadoreños 

en Estados 

Unidos. 

 

Objetivo Específico 
Variable de 

Estudio 
Definición conceptual Indicadores 

Indagar las 

alternativas que 

desarrollan las 

Instituciones para 

incentivar una 

inversión eficaz sobre 

las remesas 

Alternativas 

para incentivar 

una inversión 

eficaz de las 

remesas 

familiares.  

Peumans (1967), 

señala que “la inversión 

es todo aquel 

desembolso de 

recursos financieros 

que se realizan con el 

objetivo de adquirir 

bienes durables o 

instrumentos de 

producción (equipo y 

maquinaria), que la 

Mejoramiento 

de la calidad de 

vida. 

 

Incentivos para 

una inversión 

eficaz de las 

remesas. 
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empresa utilizará 

durante varios años 

para cumplir su 

objetivo”. 

 

3.3. Técnicas e Instrumentos de la Investigación 

Tamayo (1999), define técnicas de investigación como "la expresión operativa 

del diseño de investigación y que específica concretamente cómo se hizo la 

investigación." (p. 126). 

Las técnicas que se utilizarán son la recopilación documental y bibliográfica, 

que consiste en “detectar, obtener, consultar bibliografía y otros materiales que 

parten de otros conocimientos o informaciones recogidas moderadamente de 

cualquier realidad, de modo que puedan ser útiles para los propósitos del 

estudio” (Bastis Consultores, 2020).   

Se utilizará la entrevista semiestructurada como técnica para recopilar 

información por parte de personal especializado en el tema. Las entrevistas 

implican que una persona calificada aplica el cuestionario a los sujetos 

participantes, el primero hace las preguntas a cada sujeto y anota las 

respuestas. La entrevista como técnica permitirá obtener respuestas favorables 

y válidas a la presente investigación, que a su vez ayudará a dar cumplimiento 

a los objetivos planteados, como se muestra en el anexo A1 y A2. 

3.4. Categorías y Subcategorías de Análisis 
 

Categorías de análisis Subcategorías 

 

Economía salvadoreña. 

 

 

 

● Estudio de los aportes 

económicos. 

● Economía familiar. 

● Recepción de remesas 

familiares.  
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Salvadoreños en el exterior ● Flujo de remesas. 

● Consecuencias a la economía 

familiar a partir de la 

disminución y alza de 

remesas. 

● Empleo y desempleo en 

Estados unidos 

 

Población receptoras de remesas 

 

● Mejoramiento de la calidad de 

vida. 

● Reducción de la pobreza. 

 

 

3.5. Línea de Investigación  

A las familias salvadoreñas receptoras de remesas, se les dificulta el manejo 

de ellas, por lo que la mayor parte de las remesas se gasta en consumo y muy 

poco se invierte en el desarrollo económico. Es fundamental saber que las 

remesas no sólo forman parte de una aportación financiera para las familias 

más necesitadas del país, sino también pueden contribuir a elevar el estatus 

social y calidad de vida. Según los estudios realizados por Canales (2004) y 

Corona (2007) concentrado en analizar el uso de las remesas. 

En ellos se ha determinado que el mayor porcentaje de las remesas recibidas 

se destina al consumo de bienes (como equipos tecnológicos, vestuario, 

diversión entre otros), aunque un porcentaje menor oriente las remesas 

recibidas en la mejora o compra de vivienda, iniciar emprendimientos, 

educación y salud. Como se observa, las remesas no se utilizan de una forma 

apropiada en función de darle una sostenibilidad a la familia, como la creación 

de pequeños negocios o el ahorro que pueden generar mayores beneficios 

para la sociedad en general; después del consumo para satisfacer necesidades 

básicas en las familias, las principales prioridades son la reparación o compra 

de vivienda. 
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Como base fundamental de la investigación, es proponer alternativas de 

inversión eficaz de las remesas en sectores productivos, sabiendo que las 

remesas forman parte al desarrollo económico de las familias, como modelos 

de inversión de las remesas se pueden identificar, la creación de nuevos 

negocios o la expansión de negocios familiares ya existentes; esto con el 

objetivo de fomentar mejores prácticas a la utilización de las remesas familiares 

y evitar en cierta medida mal uso de estas. 

3.6. Supuestos Teóricos de Análisis, Técnicas e Instrumentos  

Las teorizaciones servirán para orientar el trabajo en terreno y descubrir 

categorías, propiedades y relaciones entre clases a partir de los datos 

recabados por medio de los instrumentos de recolección. Guidano (1997) 

● Al analizar los aportes a la economía de las familias salvadoreñas 

ayudará a comprender la utilización de las remesas. 

● Al evaluar los factores que determinan el alza y disminución de las 

remesas, éstas puedan hacer mejores adaptaciones a los cambios que 

esto implica. 

● Al sugerir alternativas de inversión las familias salvadoreñas mejorarán 

su calidad de vida. 

Para evaluar todo ello, se llevará a cabo por medio de la metodología de la 

entrevista. Se entiende por entrevista, como un acto comunicativo que se 

establece entre dos o más personas y que tiene una estructura particular 

organizada a través de la formulación de preguntas y respuestas; lo que en 

efecto será lo que se realizará para recabar todas aquellas conclusiones que 

darán confirmación a los supuestos teóricos. 

3.7. Procesamiento de Análisis de la Información 

“El análisis de la información es un proceso cíclico de selección, 

categorización, comparación, validación e interpretación en todas las fases de 

la investigación que nos permite mejorar la comprensión de un fenómeno de 

singular interés”. (Sandín, 2003). 

La información se recolectará a través de instrumento del cuestionario, que 

será utilizado en la técnica de la entrevista semiestructurada, esta información 

será clasificada en cuadros de vaciado de datos, a partir de la clasificación, así 
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como se muestra en el anexo A1 para expertos en el área y A2 para familias 

receptoras de remesas. Se procesará el análisis de la información mediante la 

elaboración de informes de contenido, como resultado de la obtención de datos 

en las entrevistas realizadas en la presente investigación, esto con la finalidad 

de determinar la relevancia y la veracidad de los datos planteados. 

A partir de los instrumentos que se van a realizar, serán necesarios dos 

cuadros de vaciado de información, un cuadro para familias al igual un cuadro 

para expertos; los cuadros tendrán tres columnas, el primero donde trascribirán 

el ítem del cuestionario, segunda columna será destinada a la recolección de 

información por parte de las familias y expertos y el tercero es donde el equipo 

investigador hará sus análisis de las respuestas obtenidas, con esta 

información se podrá desarrollar las conclusiones o las comprobaciones 

pertinentes. 

3.8. Estrategias de Utilización de Resultado 

“Es el proceso a través del cual una organización formula objetivos, y está 

dirigido a la obtención de los mismos. Estrategia es el medio, la vía, es el cómo 

para la obtención de los objetivos de la organización” (K. J. Halten 1987). 

La estrategia a desarrollar a partir de la investigación, estará basada en los 

cuadros de vaciado de información, se analizarán y se comparan las 

respuestas entre las familias beneficiadas de las remesas y los expertos en 

economía para determinar la concordancia entre las respuestas, a partir de 

dicha información se elaborará un informe escrito con toda la información 

obtenida a lo largo del desarrollo de la investigación, con el objetivo de poner a 

disposición todos los resultados obtenidos a instituciones que consideren un 

aporte relevante a la disminución de la problemática investigada
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3.9 Matriz de Congruencia 
Tema: Interpretación sobre la Inversión de Remesas y su Aporte en la Economía Familiar en el Departamento de San Salvador, Municipio de San 

Salvador, durante 2019-2021. 

Enunciado del Problema: ¿Cómo se invierten las remesas familiares en la economía salvadoreña en el departamento de San Salvador, municipio de San 

Salvador, durante los años 2019-2021? 

Objetivo General: Describir los ámbitos económicos en las que se invierten las remesas familiares y cómo estas aportan a la economía salvadoreña en el 

departamento de San Salvador, municipio de San Salvador, durante los años 2019-2021. 

Hipótesis General: Proponer áreas de inversión de las remesas que aporten al desarrollo de la economía familiar. 

Objetivos 

específicos. 

Hipótesis 

específica 

Unidades de 

análisis 
Variables 

Operacionalización de 

variables 
Indicadores 

Técnicas a 

utilizar 

Tipos de 

Instrumentos 

a Utilizar 

Especificar los 

aportes a la 

economía 

salvadoreña por 

parte de las 

familias, 

mayormente 

dependientes de 

la recepción de 

remesas 

familiares. 

 

Mencionar como 

 

Determinar los 

aportes de las 

remesas a la 

economía de 

las familias 

salvadoreñas.  

 

 

 

 

 

 

 

Aportes a la 

economía 

salvadoreña. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Aportes a la 

economía 

salvadoreña. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Economía es la manera en 

que las sociedades utilizan 

los recursos escasos para 

producir mercancías 

valiosas y distribuirlas entre 

los diferentes individuos.  

Samuelson y Nordhaus 

(2012). 

 

 

 

 

 

Estudios de los 

aportes 

económicos. 

 

 

Economía 

familiar. 

 

 

 

 

 

 

Recopilación 

documental y 

bibliográfica. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Textos 

escritos, 

documentos y 

cartas. 
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afectan a las 

familias 

receptoras de 

remesas el alza y 

la disminución de 

las mismas, a 

partir de los 

índices de 

empleo y 

desempleo de los 

salvadoreños en 

los Estados 

Unidos. 

 

 

Indagar las 

alternativas que 

desarrollan las 

Instituciones para 

incentivar una 

inversión eficaz 

sobre las 

remesas. 

Identificación de 

los factores que 

determinen el 

alza y 

disminución de 

remesas 

familiares. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Estudio de las 

propuestas 

sobre 

alternativas de 

inversión de 

remesas 

familiares. 

 

Factores que 

determinen el 

alza y 

disminución 

de remesas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Alternativas 

implementada

s por las 

instituciones 

para incentivar 

una inversión 

eficaz de las 

remesas 

Factores que 

determinen el 

alza y 

disminución 

de remesas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Alternativas 

implementada

s por las 

instituciones 

para incentivar 

una inversión 

eficaz de las 

remesas 

Remesas son 

transferencias de recursos 

económicos desde lugares 

donde residen los migrantes 

hacia sus familias y/o 

comunidades en el país de 

origen (Delgado, 2009; 

Martínez, 2008, Canales, 

2008). 

 

 

 

 

 

 

 

Peumans (1967), señala 

que “la inversión es todo 

aquel desembolso de 

recursos financieros que se 

realizan con el objetivo de 

adquirir bienes durables o 

instrumentos de producción 

(equipo y maquinaria), que 

Recepción de 

remesas 

familiares. 

 

 

Flujo de 

remesas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Consecuencias a 

la economía 

familiar a partir 

de la disminución 

y alzas de 

remesa. 

 

Mejoramiento de 

Recopilación 

documental y 

bibliográfica. 

 

 

 

 

 

Entrevista. 

 

 

 

 

 

 

 

Recopilación 

documental y 

bibliográfica. 

 

 

 

 

 

Textos 

escritos, 

documentos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Documentos. 
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familiares. familiares. la empresa utilizará durante 

varios años para cumplir su 

objetivo” 

calidad de vida. 

 

Oportunidades 

de desarrollo 

económico. 

3.10. Cronograma  

Plan de Desarrollo para Talleres de Investigación para Egresados. 

INTERPRETACIÓN SOBRE LA INVERSIÓN DE REMESAS Y SU APORTE EN LA ECONOMÍA FAMILIAR EN EL DEPARTAMENTO DE 
SAN SALVADOR, MUNICIPIO DE SAN SALVADOR, DURANTE 2019-2021 

Mes Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio 

Actividad/Semana 
S
1 

S
2 

S
3 

S
4 

S
1 

S
2 

S
3 

S
4 

S
1 

S
2 

S
3 

S
4 

S
1 

S
2 

S
3 

S
4 

S
1 

S
2 

S
3 

S
4 

S
1 

S
2 

S
3 

S
4 

S
1 

S
2 

S
3 

S
4 

S
1 

S
2 

S
3 

S
4 

Elaborar perfil de 
investigación  

  
                                                              

Entrega de perfil de 
investigación 

  
                                                              

Periodo de 
investigación 

  
                                                              

Reuniones de equipo                                                                 

Entrega de proyecto                                                                 

Visitas a las familias                                                                 

Reuniones con 
ejecutivos 

  
                                                              

Elaboración de 
informes 
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3.11. Presupuesto  

PRESUPUESTO DE TALLER DE INVESTIGACIÓN 

Etapa Descripción de 

actividad 

Cantidad Precio 

unitario 

Total Total por 

actividad 

  

Diseño 

metodológico 

Creación de Diseño 

metodológico 

1 $200.00 $ 200.00 $ 200.00   

Levantamiento  

 

de información 

Búsqueda 

bibliográfica 15 $20.00 

$ 300.00 $ 1,260.00   

Creación de Archivo 1 $100.00 $ 100.00   

Transporte 6 $60.00 $ 360.00   

Entrevistas con 

entidades/organizac

iones referentes 10 $15.00 

$ 150.00   

Viáticos para visitas 

de campo 10 $15.00 

$ 150.00   

Realización de 

entrevistas/grupos 

focales 10 $20.00 

$ 200.00   

Análisis de 

Información 

Sistematización de 

información 1 $50.00 

$ 50.00 $ 370.00   

Transcripción de 

entrevistas 10 $20.00 

$ 200.00   
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Creación de Informe 

preliminar 1 $50.00 

$ 50.00   

 
 

Creación de tablas 

de resultados 

preliminar 1 $70.00 

$ 70.00   

Entrega de 

Informe Final 

Depreciación de 

equipo de computo 3 $50.00 

$ 150.00 $ 3,070.72   

Gastos 

Administrativos 6 $45.00 

$ 270.00   

Papelería 4 $35.00 $ 140.00   

Gastos de defensa 1 $200.00 $ 200.00   

Asesor de 

investigación 3 $740.24 

$ 2,220.72   

Presentación de 

investigación y 

resultados a 

cooperantes 6 $15.00 

$ 90.00   

      TOTAL $ 4,900.72   
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CAPÍTULO IV: ANÁLISIS DE LA INFORMACIÓN 

El presente capítulo tiene como objetivo realizar un proceso de análisis de los 

principales resultados obtenidos a través del desarrollo de la investigación. 

Dichos resultados, son un conglomerado de datos que se obtuvieron mediante 

el instrumento de la entrevista semiestructurada, compuesta por preguntas 

abiertas, las cuales se realizaron de manera presencial con las familiares 

receptoras de remesas y los expertos en la temática; las entrevistas fueron 

realizadas a tres familias del departamento de San Salvador, municipio de San 

Salvador y desde el punto de los expertos conocedores de la temática se 

realizó la entrevista con la Licda. Xiomara Carolina Hurtado Jefa del 

departamento del sector externo dentro del Banco Central de Reserva. 

 

Posteriormente a la realización de las entrevistas, se realizó la transcripción 

puntual de cada una de ellas; Los datos obtenidos se organizaron en una tabla 

de vaciado de datos (la cual se aprecia en anexos A1 y A2), la cual se desglosó 

en tres columnas, la primera columna contiene los indicadores que se 

pretender medir por medio de la realización de las preguntas, la segunda 

columna contiene las preguntas a realizar (las cuales se aprecian en anexos A1 

y A2), la tercera columna contiene la interpretación del equipo investigador a 

partir de las respuestas obtenidas.  

 

Se decidió utilizar el instrumento de la tabla de vaciado de datos, ya que esta 

permite realizar un análisis exhaustivo de los datos recolectados y da la 

posibilidad de mostrar las respuestas de manera más extensa. Posteriormente 

de la recolección de datos se realizaron análisis de carácter descriptivo el cual 

consta de la descripción del instrumento de recolección de información utilizado 

en la presente investigación, demostrando las categorías bajo las cuales se 

creó el cuestionario de preguntas utilizado en la entrevista semiestructurada. 

 

Posteriormente se realizó un análisis inferencial o cualitativo dentro del cual se 

genera una comparación entre la información plasmada en el capítulo II y los 

datos obtenidos a través de las entrevistas, generando así un análisis entre la 

teoría y práctica.  
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Dicho análisis genera una comparación entre la teoría investigada de acuerdo a 

la información teórica plasmada en el presente trabajo y la información 

recolectada por parte de las familias receptoras de remesas, al igual que 

generar una comparación con la información obtenida por parte de la experta 

en la temática del Banco Central de Reserva.  

De igual manera se desarrolla la discusión de resultados, la cual se presenta a 

través del desarrollo de las 5 categorías del trabajo de investigación, dichas 

categorías se presentan a través de un análisis individual, dando a conocer la 

información recopilada y reflejándose a manera de discusión. 

4.1 Análisis descriptivo 

El tema que se ha desarrollado en la investigación se denomina “Interpretación 

sobre la inversión de remesas en el departamento de San Salvador municipio 

de San Salvador, durante 2019-2021”, teniendo en cuenta que la información 

que se ha obtenido, es para la comprensión y descripción del fenómeno, de 

esta manera la recolección de información se ha realizado por medio del 

instrumento de la entrevista semiestructurada que consiste en una guía de 6 y 

5 preguntas abiertas y preguntas emergentes en caso hayan sido necesarias.   

Se comprende cómo la población de análisis a las familias seleccionadas por el 

equipo investigador, las cuales son receptoras de remesas dentro del 

departamento de San Salvador, municipio de San Salvador al igual que la 

experta en la temática de remesas. Licda. Xiomara Carolina Hurtado jefa del 

departamento del sector externo del Banco Central de Reserva. Conforme a lo 

mencionado anteriormente, las entrevistas se realizaron en modalidad 

presencial tanto con las familias beneficiadas por remesas, al igual con la 

experta en la temática.  

Conforme a lo mencionado anteriormente, se establecen las siguientes 

categorías de análisis 1. Calidad de vida, 2. Empleo y desempleo en Estados 

Unidos, 3. Áreas de inversión, 4. Oportunidades de desarrollo, 5. Alza y 

disminución de remesas. Con el objetivo de dar respuesta a la problemática 

principal de la presente investigación. 
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4.1.1 Cuadros de vaciados de datos de acuerdo a la información obtenida 

por parte de los expertos del Banco Central de Reserva. 

Indicador Pregunta Interpretación del investigador 

Calidad de vida Según los estudios de los 

aportes económicos de las 

remesas familiares, ¿cómo 

mejora la economía familiar 

de aquellos que reciben 

remesas?, y ¿cuál es la 

comparación en relación con 

las familias que no reciben 

remesas? 

Con la respuesta dada por la 

experta del tema se puede concluir 

que la familia que recibe remesas 

puede mejorar su consumo, 

obteniendo una calidad de vida 

mucho mejor como es el 

mejoramiento de la alimentación de 

la familia, tener un hogar digno, 

obtienen acceso a la educación y 

salud, esto hace que la familia 

receptora tenga un gran beneficio en 

su economía, también menciona la 

experta en el tema que desde punto 

de vista macroeconómico es un 

crecimiento capital humano porque 

algunos hogares las remesas les 

permite tener pequeños negocios 

como una pupuseria, tiendas etc., 

son pequeños negocios que les 

permita incrementar sus ingreso y 

les hace no depender de las 

remesas. 

Empleo y 

desempleo 

¿Cómo afectan el empleo y 

desempleo de los 

salvadoreños en Estados 

Unidos, en el alza y 

disminución de las remesas? 

Donde exista más empleo eso 

reflejaría más remesas, pero esto 

depende de cómo se está 

generando el empleo y  como son 

los sectores que trabajan las 

personas, en el caso de los 

salvadoreños que migran hacia 

Estados Unidos los sectores más 

comunes para trabajar es en 
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servicios como en construcción, 

hoteles y restaurante, servicios 

personales  como cuidados de 

personas, transporte, jardineros etc, 

pero para las personas que han 

estudiado y término su carrera 

universitaria tiene a ganar más 

dinero porque las personas que 

tiene mayor nivel educativo consigue 

mejores trabajos, la experta en el 

tema mencionó algo importante y 

dijo que las remesas tienen un 

comportamiento anticíclico. 

Áreas de 

inversión 

¿En cuáles ámbitos de la 

economía se recomiendan 

invertir las remesas para 

logar un mejor desarrollo 

económico, y por qué ellos? 

Las remesas son pequeños montos 

económicos, pero que suben el 

ingreso disponible en las familias. 

Estas se pueden invertir en 

pequeños negocios, no serán 

inversiones de grandes magnitudes, 

ya que de acuerdo al porcentaje que 

reciben las familias, es como se 

puede invertir, con el principal 

objetivo  que ayuden a erradicar la 

dependencia de las remesas en El 

Salvador, en el caso de las personas 

que residen en el área rural se 

pueden realizar inversiones en 

cultivos, en la mejora de la 

productividad de la tierra, huertos 

caseros que permita la producción 

de hortalizas para la venta a 

pequeña escala, etc.  

Con el objetivo de reducir la 

dependencia de las familias hacia 
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las remesas, se pueden implementar 

pequeñas actividades economías 

que se realicen con el propio 

esfuerzo de las familias receptoras, 

permitirá que las remesas no sean el 

único ingreso que tengan 

mensualmente. 

Mejoramiento a la 

calidad de vida. 

¿Qué medidas está tomando 

el gobierno para difundir una 

cultura de inversión 

productiva de las remesas en 

el país? Si no existen, ¿Qué 

estrategias se están tomando 

para fomentarla? 

PROESA cuenta con planes 

estratégicos que ayudan a la 

educación de las familias 

receptoras, al igual que tienen 

planes de acción que ayudan a la 

inversión de las remesas, el 

ministerio de economía ha 

desarrollado investigaciones sobre 

las remesas.  

Actualmente se han realizado 

diferentes estudios sobre la 

inversión de las remesas, pero no 

existen estrategias o políticas 

públicas que garanticen una 

educación de salvadoreños 

receptores de remesas, para que 

puedan invertir estas remesas en 

actividades productivas.  

Oportunidades de 

desarrollo 

económico 

¿Cómo se manifiestan las 

oportunidades de desarrollo 

económico a partir de la 

recepción de remesas? 

Entre más receptores de remesas, el 

desarrollo económico mejorará, es 

un elemento positivo para las 

familias cuando las remesas se 

ocupan para una inversión en 

emprendimientos donde estos 

pueden crecer, por lo tanto, el 

balance económico se mantiene o 

se incrementa cuando el 
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emprendimiento se desarrolla 

constantemente. Sin embargo, este 

puede ser algo negativo, ya que las 

remesas se ocupan como un único 

ingreso donde solo genera 

estabilidad y sin necesidad de 

poseer un empleo, y debido a esto, 

no hay un crecimiento económico. 

 

4.1.2 Cuadros de vaciado de datos, en referencia a las entrevistas 

realizadas a familias receptoras de remesas en municipio de San 

Salvador, departamento de San Salvador. 

Indicador Pregunta Interpretación del investigador 

Aportes 

económicos 

Según los estudios de los 

aportes económicos de las 

remesas familiares, ¿cómo 

mejora la economía familiar de 

aquellos que reciben remesas?, 

y ¿cuál es la comparación en 

relación con las familias que no 

reciben remesas? 

La persona que recibe remesas 

al comentar de los gastos que 

realiza se puede concluir que no 

depende únicamente de las 

remesas, con el envío de las 

remesas ha podido establecer 

un negocio que en el futuro 

podría ser la única fuente de 

ingreso, además de eso, al 

pagar los servicios básicos con 

la remesa minimiza la carga 

económica de egreso a su 

negocio lo que le permite 

realizar más compras e 

inversiones a su negocio. 

Empleo y 

desempleo en 

Estado Unidos.  

¿Cómo afectan el empleo y 

desempleo de los salvadoreños 

en Estados Unidos, en el alza y 

disminución de las remesas? 

Con la respuesta del receptor se 

puede concluir que el estatus 

migratorio de las personas que 

envía remesas es importante 

para encontrar un trabajo bien 

remunerado que le permita un 

estilo de vida para la familia. 
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Áreas de 

Inversión. 

¿De las diversas áreas 

de inversión, a que sectores 

considera 

usted que invierte más los 

ingresos de las remesas, y por 

qué? 

 

No se realiza ningún tipo de 

inversión por el momento, ya 

que las familias receptoras al 

recibir las remesas, por parte de 

sus familiares en el exterior, 

estas son ocupadas para el 

pago más que todo de 

necesidades básicas del hogar 

y deudas establecidas, por lo 

tanto, no hay un aprovechando 

de estas, ni ningún tipo de 

inversión. 

Mejoramiento 

de calidad de 

vida. 

¿Cómo las remesas, han 

influido a la mejora en su 

calidad de vida durante 

el tiempo que las ha recibido? 

 

Según respuestas de las 

familias receptoras en podemos 

concluir que estas no han 

llegado a tener un mejoramiento 

diferencial en su calidad de 

vida, ya que las remesas son 

ocupadas mayormente al pago 

de deudas y al consumo de 

servicios básicos, por lo tanto, 

no hay una reserva específica 

de las remesas destinadas para 

un mejoramiento drástico en la 

calidad de vida de la familias. 
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Oportunidades 

de desarrollo 

económico. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

¿Invierte algún porcentaje en 

actividades económicas que le 

permita obtener ganancias? en 

el caso que no siga recibiendo 

el mismo monto. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

De acuerdo a las repuestas 

propiciadas por las familias 

receptoras de remesas 

entrevistadas del área de San 

Salvador, muy poco porcentaje 

de los ingresos percibidos son 

destinados a la inversión en 

actividades económicas que a 

largo plazo se puedan convertir 

en una base para ya no 

depender del flujo de remesas, 

ya que mencionan que el mayor 

porcentaje está destinado a 

pagar deudas del hogar como: 

luz, agua, teléfono, y 

colegiaturas.  

 

Algunas familias mencionaron 

que del sobrante de los ingresos 

de las remesas tienden a 

ahorrar, pero no se ha 

visualizado una manera de 

invertir esos ingresos y que 

estos generen ganancias.  
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Consecuencias 

a la economía 

familiar a partir 

de la 

disminución y 

alzas de 

remesa. 

 

 

 

 

 

 

Al no recibir remesas ¿Cómo ha 

planificado solventar esas 

necesidades que se cubría con 

las remesas?  

 

 

La mayoría de familias 

entrevistadas opinaron que 

dependen mayormente del flujo 

de remesas que envía sus 

familiares en el exterior, por lo 

cual no tiene una segunda 

opción disponible para solventar 

todas las deudas que cubren las 

remesas, mencionan que dichos 

ingresos influyen demasiado en 

la calidad de vida, pero otras 

familias cuentan con un ahorro 

que les permitirá sustentarse al 

no recibir la misma cantidad de 

remesas.  

 

Este pequeño ahorro solventa 

sus deudas por un periodo 

determinado, pero siempre 

depende del flujo de remesas 

para mantener todos los gastos 

en el hogar. 
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4.2. Análisis Inferencial 

A) Calidad de Vida 

Según información obtenida de estudios realizados por expertos, la cual se 

encuentra en el capítulo II de la presente investigación, en la cual se sostiene 

que según los estudios realizados por Canales (2004) y Corona (2007) 

concentrado en analizar el uso de las remesas. 

Dentro de los supuestos teóricos se afirma que el mayor porcentaje de las 

remesas obtenidas no se invierten en sectores productivos que ayuden a las 

familias receptoras de remesas a poder erradicar la dependencia de los 

ingresos que son enviados por parte de sus familiares en el exterior.  

A continuación, se presenta una matriz comparativa, en la cual podemos ver 

los resultados obtenidos por parte de las familias receptoras, al igual que la 

opinión de los expertos en como las remesas mejoran la calidad de vida de las 

familias receptoras.  

 

Familias receptoras de remesas 

dentro del departamento de San 

Salvador en el periodo del 2019– 

2021. 

 

Experta en la temática de remesas 

dentro del Banco central de 

reserva. 

 

Según las entrevistas realizadas a 

diferentes familias receptoras de 

remesas dentro del municipio de San 

Salvador, se pudo corroborar que el 

ingreso de remesas presenta una 

mejora considerable a la calidad de 

vida, ya que las familias sostienen 

que de acuerdo a los ingresos que 

reciben de sus familiares en el 

exterior, pueden cubrir sus 

necesidades básicas como la luz, 

internet, pago de vivienda, 

 

Según la experta entrevistada, la 

mejora en la calidad de vida es 

indiscutible, esto se ve tanto en las 

familias que reciben, al igual que 

dentro de su misma comunidad, esto 

se debe hay que hay sectores en El 

Salvador en donde la mayoría de 

familias son receptoras remesas, 

esto conlleva a la mejora en la 

calidad de vida dentro de la 

comunidad.  

Al igual que hace énfasis que no hay 
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colegiatura de sus hijos, etc. 

 

Dichos pagos no podían ser cubiertos 

antes que tuvieran el apoyo 

económico de sus familiares. 

un sistema de ahorro por parte de las 

familias beneficiadas, pero esto se 

debe también a una problemática 

social más amplia, por lo que las 

remesas si son un factor relevante en 

la mejora a la calidad de vida. 

 

Según la información obtenida por ambas partes (expertos del tema y las 

familias receptoras) relacionado con la pregunta del mejoramiento de calidad 

de vida se llega a concluir por ambas partes que las remesas son un factor 

relevante que permite a las familias beneficiadas mejorar su estilo de vida, ya 

que pueden cubrir económicamente todas sus responsabilidades que 

anteriormente no podían cubrir, al igual que les permite tener ingresos para la 

educación y desenvolvimiento familiar.  

B)  Empleo y Desempleo en Estados Unidos 

El Salvador es una economía mayormente dependiente del flujo de remesas, 

ya que, según estudio propiciados por el Banco Central de Reserva, 

representan el mayor porcentaje del PIB, sabiendo que el mayor emisor de 

remesas en es Estados Unidos, por la tanto todos los aspectos económicos 

que afecten ese país, igualmente afectan directamente a El Salvador, como es 

el caso del desempleo, si los salvadoreños que residen en el exterior no 

cuentan con un empleo que les genera ingresos mensuales, por lo tanto no 

podrán hacer el envío de remesas a sus familiares, a continuación se muestra 

el flujo porcentual de remesas entre los años de 2019 – 2021, datos obtenidos 

del informe estadístico de remesas familiares del Banco Central de Reserva.  
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Los datos presentados anteriormente son las cifras de crecimiento en el flujo de 

remesas en los años que está basada la presente investigación, por lo cual se 

puede observar un crecimiento exponencial en los años de 2019 a 2021, esto 

se debe a que Estados Unidos ha mantenido una economía estable, por lo 

tanto, los salvadoreños que residen en dicho país han podido apoyar a sus 

familiares con el envío de remesas, a finales del 2019 y principios del 2021, se 

dio un mayor crecimiento en el flujo de remesas. 

Según el Banco Central de Reserva El Salvador recibió $7,517.1 millones en 

remesas familiares, esto se debe a una política pública que Estados Unidos 

implementó duran el periodo de la pandemia COVID-19, en el cual todos los 

migrantes obtuvieron un incentivo económico para poder mantenerse duran la 

época en la cual las actividades económicas están detenidas, esto beneficio a 

El Salvador, ya que por medio de esa ayuda es como se dio el incremento de 

las remesas.  

Por lo que se puede deducir que la economía salvadoreña está totalmente 

ligada a los cambios de la economía estadounidense, por lo cual cuando hay 

aumento en los porcentajes de desempleo para migrantes que residen en dicho 

país, esto se ve reflejado en la disminución del flujo de remesas que ingresan 

al país y viceversa.  

C)  Áreas de inversión 

Según Samuelson y Nordhaus (2012), establecen que la economía es la 

manera en que las sociedades utilizan los recursos escasos para producir 

mercancías valiosas y distribuirlas entre los diferentes individuos. 

Basado en la información obtenida por ambas partes, de las familias 

entrevistadas y los expertos, las remesas son pequeños montos económicos, 

pero que suben el ingreso disponible en las familias. Estas se pueden invertir 

en pequeños negocios, no serán inversiones de grandes magnitudes, ya que 

de acuerdo con el porcentaje que reciben las familias, es cómo se puede 

invertir, con el principal objetivo que ayuden a erradicar la dependencia de las 

remesas en El Salvador. 
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Con el objetivo de reducir la dependencia de las familias hacia las remesas, se 

pueden implementar pequeñas actividades economías que se realicen con el 

propio esfuerzo de las familias receptoras, permitirá que las remesas no sean 

el único ingreso que tengan mensualmente. 

Sin embargo, la mayoría de las familias que reciben mensualmente sus 

remesas, No se realiza ningún tipo de inversión por el momento, ya que las 

familias receptoras al recibir las remesas, por parte de sus familiares en el 

exterior, estas son ocupadas para el pago más que todo de necesidades 

básicas del hogar y deudas establecidas, por lo tanto, no hay un aprovechando 

de estas, ni ningún tipo de inversión. 

D) Oportunidades de desarrollo 

Según Ghosh, (2005) las remesas son útiles en El Salvador para aminorar los 

efectos negativos del creciente déficit comercial, sirve en general para recaudar 

más impuestos por el efecto que tienen las remesas en el consumo y más 

recientemente sirven a los gobiernos como garantía para recaudar fondos 

adicionales en el mercado de capital mundial. 

Las familias salvadoreñas se ven beneficiadas por el llamado “efecto 

multiplicador de las remesas”. Esto quiere decir que las familias al tener una 

fuente adicional de ingresos, tienen que dedicar mayores recursos económicos 

a rubros importantes para el desarrollo humano, como por ejemplo: vivienda, 

alimentación, salud, inversión en pequeños negocios, etc.  

E) Alza y disminución de remesas 

Autores como Airola, 2008 y Vacaflores 2012 estiman que las remesas pueden 

tener efectos adversos sobre las economías locales, como la disminución de la 

oferta de trabajo de los receptores, debido al desincentivo que provoca contar 

con un flujo constante de recursos económicos Las remesas que se dirigen a 

países en desarrollo suelen tener una magnitud significativa en términos 

económicos. Estos flujos representan tres veces el tamaño de la asistencia 

oficial para el desarrollo en el mundo y en muchos casos superan los montos 

de inversión extranjera directa. 
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La actividad económica del país emisor tiene mayor impacto que la actividad 

económica del país de origen del migrante, o receptor de remesas. Otras 

variables significativas son la variación del salario real de los hispanos en los 

Estados Unidos. Por lo tanto, las remesas son determinadas por variables que 

afectan directamente a los ingresos de los emigrantes (crecimiento del PIB del 

país anfitrión y del salario real de los migrantes). 

Estos ingresos influyen demasiado en la calidad de vida, pero otras familias 

cuentan con un ahorro que les permitirá sustentarse al no recibir la misma 

cantidad de remesas. Este pequeño ahorro solventa sus deudas por un periodo 

determinado, pero siempre depende del flujo de remesas para mantener todos 

los gastos en el hogar. 

4.3. Discusión de resultados 

A continuación, se realizará la discusión de resultados, a partir de las cinco 

categorías de la investigación, generando un análisis y discusión por cada una. 

A) Calidad de vida: 

Las remesas son factores fundamentales para la economía de los 

salvadoreños, según el Banco Central de Reserva el PIB es de 26.22% por lo 

que a las familias beneficiadas contribuye a la mejora en la calidad de vida, 

pero según autores mencionados en la fundamentación teórica de la presente 

investigación, como Canales (2004) y Corona (2007) los cuales determinan que 

el mayor porcentaje de las remesas recibidas se destina al consumo de bienes 

(como equipos tecnológicos, vestuario, diversión entre otros), aunque un 

porcentaje menor orienta las remesas recibidas en la mejora o compra de 

vivienda, iniciar emprendimientos, educación y salud. 

Por lo que según lo expresado por los autores el mayor porcentaje de remesas 

se invierten en necesidades básicas que las familias deben cumplir, es decir 

que gracias al ingreso de las remesas pueden mejorar su calidad de vida, ya 

que tienen cubierto el pago de diferentes áreas que antes de las remesas no 

podían cubrir. 

Por otro lado, la economista Barrera (2021) explicó que los salvadoreños tienen 

muy poca cultura del ahorro "nunca ha superado el 2 %, por eso es un reto 
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para el país lograr que haya un mejor destino de estas remesas, hacia 

actividades más productivas, inversiones, negocios que vengan a suplir la falta 

de oportunidades y que sean fuentes de ingreso para el futuro". 

Esta es una problemática de cultura general en El Salvador que la mayoría de 

la población no tiene una cultura de ahorro en general, y debido a eso se da un 

comportamiento similar con el ingreso de remesas, ya que las familias 

receptoras deben destinar las remesas para cubrir sus necesidades básicas, 

pero también hay cierto porcentaje de personas que las destinan al 

consumismo y que no plantean un plan de ahorro para poder tener una 

inversión a largo plazo que les genere un flujo económico.  

Es difícil reconocer que a las familias salvadoreñas se les hace complicado 

manejar muy bien sus ingresos, lastimosamente la mayor parte de las remesas 

se gasta en consumo y que muy poco se invierte en el desarrollo laboral.  

Según los datos obtenidos por medio de las entrevistas realizadas a las 

familias receptoras de San Salvador, podemos comprobar que las familias 

destinan las remesas hacia el pago de sus obligaciones en el hogar, al igual 

que muchas familias invierten un alto porcentaje de las remesas al 

consumismo. Indiscutiblemente las remesas si presentan una base 

fundamental para la mejora en la calidad de vida. 

De igual manera se corroboro que las familias no tienen un plan de ahorro para 

sus ingresos, es decir no planean invertir en negocios que a largo plazo puedan 

ser una entrada económica que les permita no depender totalmente de las 

remesas, ya que en muchos casos no les permiten debido por las obligaciones 

a cumplir, por lo cual no pueden destinar ningún porcentaje al ahorro o la 

inversión. 

B)  Empleo y desempleo en Estados Unidos 

Los niveles de empleo dentro de Estados Unidos representan oportunidades 

para las migrantes que buscan mejoras en la calidad de vida tanto de ellos, 

como de sus familiares. Actualmente las remesas que provienen de dicho país 

son la base fundamental de la economía, representando un porcentaje alto de 

los ingresos económicos a las arcas del estado, por lo tanto, estos flujos 
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económicos dependen de los salvadoreños que laboran en el exterior. 

Sorprendentemente, las contribuciones económicas tanto en los países 

huéspedes como en los de origen se consideraban de escasa significación 

poco más de una década atrás.  

Sin embargo, mediante una serie de estudios sobre países tanto emisores 

como receptores de remesas entre 2001 y 2008, el FOMIN arrojó luz por 

primera vez sobre la verdadera dimensión de estos flujos, es decir que partir 

del estudio realizado se pudo identificar el peso económico que las remesas 

cobraron con el paso de los años hacia los países de origen.  

Esto es un fenómeno económico comprobado por el Banco Central de 

Reserva, ya que según sus informes estadísticos al largo de los años se ha 

presentado un aumento porcentual en el ingreso de remesas, esto debe a que 

las migraciones han ido en aumento, por diferentes causas y muchos 

salvadoreños siguen en busca de tener mejores ingresos y oportunidades 

laborales que ofrece el mercado estadounidense.  

Las remesas provienen de diferentes partes del mundo, pero el mayor emisor 

de las remesas actualmente es Estados Unidos, por lo que El Salvador siendo 

una economía mayormente dependiente de remesas, se ve afectado 

directamente por la disminución de oferta laboral y también se beneficia cuando 

hay una oferta laboral mayor para migrantes salvadoreños. 

C)  Áreas de inversión 

Por lo tanto, Basado en la información obtenida por ambas partes, de las 

familias entrevistadas y los expertos, se deduce que las remesas son pequeños 

montos económicos, pero que suben el ingreso disponible en las familias. 

Estas se pueden invertir en pequeños negocios, no serán inversiones de 

grandes magnitudes, ya que de acuerdo con el porcentaje que reciben las 

familias, es cómo se puede invertir, con el principal objetivo que ayuden a 

erradicar la dependencia de las remesas en El Salvador. 

Con respecto a la inversión de las remesas, la frecuencia de la recepción de 

remesas incide positivamente en la inversión. De igual forma, entre más años 
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exista la recepción de las remesas, y si existe un vínculo familiar de por medio, 

estas se asocian positivamente con la inversión. 

Sin embargo, según las familias entrevistadas, la mayoría que reciben 

mensualmente sus remesas, no se realiza ningún tipo de inversión por el 

momento, ya que las familias receptoras al recibir las remesas, por parte de 

sus familiares en el exterior, estas son ocupadas para el pago más que todo de 

necesidades básicas del hogar y deudas establecidas, por lo tanto, no hay un 

aprovechando de estas, ni ningún tipo de inversión. 

D)  Oportunidades de desarrollo 

Las instituciones formales han proporcionados unos datos con respecto al 

ingreso de remesas en El Salvador, se determinó que se mantienen desde el 

año 2010 en un constante crecimiento, que es de gran beneficio para el país. 

No se puede negar que los países que reciben remesas familiares colaboran 

en forma indirecta al Estado para resolver necesidades que no son cubiertas 

por ellos, como vivienda, salud, educación, entretenimiento, etc.  

Actualmente las remesas en el país influyen en la vida de muchos 

salvadoreños, ya que en algunos hogares son el pilar fundamental de 

sobrevivencia, muchas familias viven solamente del dinero que les envían sus 

familiares en el extranjero. Lastimosamente muchos jóvenes llegan al punto de 

poder migrar hacia a Estados Unidos u otro país, en busca de una vida mejor y 

por falta de oportunidades en el país, es por eso que las oportunidades de 

desarrollo se dan mejor pero fuera del país, al mandar las remesas a las 

familias salvadoreñas les beneficia a poder desarrollarse económicamente a 

llegar a poder poner un negocio familiar, así también poder superarse y no solo 

depender de las remesas.  

E) Alza y disminución de remesas 

Como ya dicho anteriormente, estudios indican que la actividad económica del 

país emisor tiene mayor impacto que la actividad económica del país de origen 

del migrante, o receptor de remesas. También se establece que mientras 

menor sea la actividad económica de los países receptores, los migrantes se 

verán más inclinados a enviar mayor cantidad de remesas. Las remesas que se 
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dirigen a países en desarrollo suelen tener una magnitud significativa en 

términos económicos. 

 Estos flujos representan tres veces el tamaño de la asistencia oficial para el 

desarrollo en el mundo y en muchos casos superan los montos de inversión 

extranjera directa. La situación de empleo es un factor muy determinante en la 

emisión de remesas, tal como lo podemos observar en un estudio realizado por 

el Banco Central de Reserva, donde se establece que la tasa de desempleo 

total de Estados Unidos disminuyó un punto básico de octubre a noviembre del 

2019 al pasar de 3.6% a 3.5% y la tasa de desempleo hispana o latina aumentó 

un punto básico al pasar de 4.1% en octubre a 4.2% en noviembre del mismo 

año, pese a que se redujo en términos interanuales.  

Por lo tanto, La actividad económica del país emisor tiene mayor impacto que 

la actividad económica del país de origen del migrante, o receptor de remesas 

y otras variables significativas son la variación del salario real de los hispanos 

en los Estados Unidos. Incluyendo la información obtenida por parte de las 

familias, se concluye que la mayoría de las familias entrevistadas opinaron que 

dependen mayormente del flujo de remesas que envía sus familiares en el 

exterior, por lo cual no tiene una segunda opción disponible para solventar 

todas las deudas que cubren las remesas. Por lo tanto, las familias dependen 

en gran manera de la situación económica del emisor y cómo este maneja la 

cantidad de envío de las remesas y la recurrencia. 

CAPÍTULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

5.1. Conclusiones  

5.1.1. Conclusión General  

Las remesas son un factor económico relevante dentro de la economía 

salvadoreña las cuales representan el porcentaje más alto de los ingresos en 

las arcas del estado, eso ha sido un fenómeno que se ha experimentado desde 

las primeras migraciones de salvadoreños hacia el exterior que se propiciaron 

diferentes causas, como políticas, económica o sociales. Dentro de las causas 

más relevantes se encuentra la búsqueda de una mejor calidad de vida tanto 

para los migrantes, como las familias que residen dentro de El Salvador, por lo 
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que de esta dinámica es donde depende mayormente el flujo de remesas que 

ingresan al país.  

Dichas remesas se pueden invertir en diferentes sectores económicos, según 

información recopilada de las entrevistas realizadas a las familias receptoras de 

remesas dentro del municipio de San Salvador, se determinó que el mayor 

porcentaje de los ingresos se invierten en necesidades del hogar como 

educación, servicios básicos, alimentación, entre otros, al igual que hay un 

porcentaje que destina las remesas al consumo o la recreación, siendo estos 

los sectores en los cuales hay un mayor porcentaje de inversión.  

Lo mencionado anteriormente es un determinante positivo para la mejora a la 

calidad de vida de las familias receptoras, las cuales pueden cubrir todas las 

demandas económicas de sus hogares, las ayudan a erradicar los porcentajes 

de pobreza dentro del municipio, esto es un indicador de desarrollo local y 

también a nivel del país.  

5.1.2. Conclusión Específica  

Las remesas es una de las bases fundamentales de la economía familiar en El 

Salvador. Muchos salvadoreños se vieron en la necesidad de renunciar a su 

lugar de origen en búsqueda de obtener un mejor desarrollo para sus 

familiares. Actualmente las remesas en El Salvador influyen en la vida de 

muchos salvadoreños, ya que en algunos hogares son el pilar fundamental de 

sobrevivencia. 

De acuerdo a la información obtenida a lo largo del desarrollo de la 

investigación, como equipo investigador se puede concluir los siguientes 

aportes plasmados en la económica por parte de las familias recetoras de 

remesas: 

• Las remesas representan un desarrollo potencial tanto para las familias 

como para la económica local, según información del Banco Central 

de Reserva las comunidades donde las mayorías de familias son 

receptoras de remesas se puede ver un desarrollo económico en el 

cual mejora la calidad de vida de la comunidad en general, ya que 

pueden solventar gastos básicos del hogar, optar por una vivienda 

digna, entre otros. 
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• Desde el punto de vista macroeconómico es un crecimiento al capital 

humano, ya que algunos hogares receptores de remesas, estas les 

permiten tener pequeños negocios que propicien al desarrollo 

económico de las familias y ayuden a erradicar la dependencia a las 

mismas. 

Básicamente, las familias al tener una fuente adicional de ingresos, pueden 

dedicar mayores recursos económicos a rubros importantes para el desarrollo 

humano, al igual que incentivan la reducción de la pobreza, ya que se pudo 

comprobar por medio de la investigación que las remesas son un factor 

esencial en el mejoramiento a la calidad. 

5.1.3. Conclusión Específica II 

La migración es un factor fundamental para el flujo de remesas, durante los 

años ha tenido un gran impacto social debido a causas políticas y económicas 

que incentivan a los salvadoreños a migrar a países extranjeros que les ofrecen 

mejor calidad de vida, por lo tanto tiene mayores ingresos, de los cuales 

pueden enviar ayuda económica a sus familiares que residen dentro de El 

Salvador, siendo uno los países con mayor recepción de salvadoreños Estados 

Unidos el cual es la fuente principal de remesas, según un estudio realizado 

sobre la importancia, dependencia y riesgos de la remesas. 

El Salvador siendo una economía totalmente dependiente del flujo de remesas, 

está totalmente ligada a los cambios dentro de la economía estadounidense, 

por lo cual cuando hay una estabilidad económica dentro del país extranjero, se 

mantiene un flujo estable de remesas, pero al contrario cuando hay dificultades 

económicas que impide a los migrantes salvadoreños conseguir empleo hay 

déficit en los porcentajes de remesas que ingresan a El Salvador. 

Por lo tanto cuando los migrantes salvadoreños no tiene una fuente de empleo 

fijo que les garantice un ingreso económico mensual, esto se ve repercutido 

directamente a las familias receptoras de remesas ya que no perciben el mismo 

ingreso por la falta de empleo que sus familiares en el exterior están 

experimentando, según información propiciada por la experta del Banco Central 

de Reserva el mayor porcentaje del PIB depende del flujo de remesas, por lo 
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tanto cuando hay falta de empleo entre los migrantes también hay una 

disminución de las ingresos que el Estado percibe. 

Dicho esto, se puede determinar que el empleo en Estados Unidos es un factor 

relevante para las familias receptoras de remesas, ya que según información 

obtenida estas dependen económicamente del flujo de remesas provenientes 

del exterior.  

5.1.4. Conclusión Específica III 

Dentro de las instituciones en El Salvador que regulan el flujo de remesas se 

encuentran el Banco Central de Reserva, el Ministerio de Economía y 

Ministerio de Hacienda, siendo estas entidades que regulan la entrada de 

remesas, con el objetivo principal de medir el impacto económico dentro de 

país, por lo que son las encargadas de proponer una inversión eficaz. Sin 

embargo, de acuerdo a la información recopilada a lo largo de la investigación 

se puede determinar que no hay acciones relevantes que ayuden a incentivar a 

las familias receptoras de remesas a tener una inversión eficaz. 

Por lo que actualmente existen diversos estudios enfocados en las remesas, 

con el objetivo de tener datos estadísticos en cómo estas están siendo 

invertidas en diferentes áreas de la economía, pero dichos datos no están 

siendo aprovechados para incentivar acciones que ayuden a erradicar la 

dependencia de las remesas en El Salvador según información obtenida de la 

experta en el Banco Central de Reserva, son pocas las instituciones que 

implementan talleres económicos en las cuales se imparten los beneficios de 

invertir y desarrollar negocios a partir de la recepción de remesas. 

5.2. Recomendaciones 

5.2.1. Recomendación General 

La economía de El Salvador es una economía totalmente dependiente de las 

remesas actualmente, siendo el mayor porcentaje del PIB según estadistas 

anuales presentadas por el Banco Central de Reserva, es decir que diversas 

áreas o servicios que brinda el Estado son financiados mayormente con los 

ingresos provenientes del flujo de remesas, esto quiere decir que dinamiza la 

economía. Aunque no hay avances para poder erradicar dependencia 

económica a las remesas, estas presentan impactos positivos a la población ya 
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que se pueden cubrir programas de ayuda comunitaria, brindar mejor 

alimentación a familias necesitadas, etc. 

Aunque la mayoría de familias receptoras de remesas no son conocedoras de 

cómo poder invertir sus remesas para que les generen ganancias y por lo tanto 

un obtener un desarrollo económico, es un área que necesita ser desarrollada 

tanto por el gobierno y las instituciones encargas de la administración de las 

remesas como obtener ayuda de las entidades privadas específicamente las 

instituciones financieras las cuales son los medio donde se hacen el envío de 

las remesas al país.  

Por lo cual se recomienda se pueda implementar alianzas estrategias con los 

bancos e instituciones financieras, en los cuales se les pueda difundir los 

beneficios de invertir dichos ingresos en negocios propios u obtener un plan de 

ahorro que a largo plazo ayudará a erradicar la inversión de las remesas en 

sectores no productivos. Esto con el fin de mejorar la calidad de vida de la 

población beneficiada, y parar con el ciclo de la dependencia economía actual.   

5.2.2. Recomendación especifica I 

A continuación, se presentan recomendaciones a partir de la información 

obtenida: 

De acuerdo a la información recopilada mediante las entrevistas a las familias 

receptoras de remesas se pudo identificar que el mayor porcentaje no tiene un 

plan de inversión a largo plazo, que les permita no depender directamente de 

las remesas enviadas por sus familiares en exterior, al igual que mediante la 

entrevista realizada a la experta del Banco Central de Reserva se verifico que 

actualmente el gobierno no implementa políticas públicas que ayuden a mejorar 

la inversión de las remesas en El Salvador, por lo tanto se recomienda 

implementar talleres de educación orientados a una inversión sana de las 

remesas en negocios propios como tiendas, pupuserias, huertos caseros, entre 

otros, que les permita incrementar sus ingresos económicos y poder 

sostenerse económicamente.  

Se recomienda que el gobierno de El Salvador implemente campañas 

educativas con el objetivo de hacer saber a las familias receptoras de remesas 

que puedan invertir en la escolaridad de sus hijos, lo cual a largo plazo servirá 
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como un apoyo económico y desarrollo personal, al igual que difundir los 

beneficios que esta inversión puede tener para la familia y la sociedad en 

general. 

5.2.3. Recomendación especifica II 

Según la información propiciada por la experta del Banco Central de Reserva 

los salvadoreños que residen en exterior, el mayor porcentaje laboran en áreas 

de construcción, limpieza de hogares o el cuido de personas con necesidades 

especiales, por lo cual se recomienda que el gobierno de El Salvador 

implemente un programa de desarrollo laboral para los salvadoreños en el cual 

se garanticen mejores oportunidades laborales, el cual ayuden a los migrantes 

a obtener empleo fijo con el cual puedan suplir sus necesidades economías y 

por la tanto ayudar a sus familiares, esto con el objetivo que se mantenga un 

flujo estable de remesas y no se vean afectas directamente las familias 

receptoras de remesas. 

Incentivar talles educativos dirigidos a las familias receptoras de remesas 

donde se comprometan a recibir capacitaciones en materia de conocimientos 

financieros para que así se reduzca el impacto económico cuando haya un flujo 

bajo de remesas, estos talleres deben ser apoyados por parte del privado como 

los diferentes bancos los cuales son los principales receptores de remesas 

dentro del país, donde se incentiven el conocimiento de algunos mecanismos 

como fondos, fideicomisos, cuentas bancarias y que estos puedan ayudar a las 

familias para una mejor utilización de sus ingresos económicos dependientes 

de las remesas.  

5.2.4. Recomendación especifica III 

Dado que actualmente no hay educación financiera enfocada a una inversión 

eficaz de las remesas con el objetivo de erradicar la dependencia económica, 

se recomienda que se implementa una difusión por diferentes medios 

informativos, con el objetivo de hacer entender a la población receptora de 

remesas los beneficios a largo plazo que contraen invertir adecuadamente sus 

recursos económicos. Esta acción debe ser ejecutada por parte de las 

instituciones encargadas del manejo y desarrollo de las remesas dentro del 

país. 
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Anexos 

A1. Instrumentos de recolección de datos, para expertos en el área 

Facultad de Ciencias Jurídicas 

Licenciatura en Relaciones y Negocios Internacionales 

Entrevista Semiestructurada 

Entrevista dirigida para personal del departamento de Investigación Económica 

y Financiera, durante el periodo de 2019 – 2021.  

La siguiente entrevista hace parte de un trabajo de investigación de la Licenciatura en 

Relaciones y Negocios Internacionales, en la cual se busca comprender la inversión 

de las remesas y su aporte a la economía familiar durante el periodo de 2019-2021. 

ENTREVISTADO/A:  

SEXO:    

LUGAR O MEDIO DEL ENCUENTRO:  

DURACIÓN DE LA ENTREVISTA:  

 

Indicaciones: Las siguientes preguntas, pretenden garantizar la recolección de 

datos, donde el entrevistado puede profundizar en cada una de las interrogantes 

de manera abierta.   

PREGUNTAS: 

1. Según los estudios de los aportes económicos de las remesas familiares, 

¿cómo mejora la economía familiar de aquellos que reciben remesas?, y ¿cuál 

es la comparación en relación con las familias que no reciben remesas?  

2.  ¿Cómo afectan el empleo y desempleo de los salvadoreños en Estados 

Unidos, en el alza y disminución de las remesas? 

3. ¿En cuáles ámbitos de la economía se recomiendan invertir las remesas para 

lograr un mejor desarrollo económico, y por qué ellos?  

4. ¿Qué medidas está tomando el Gobierno para difundir una cultura de inversión 

productiva de las remesas en el país? Si no existen, ¿qué estrategias se están 

tomando para fomentarla?  

5. ¿Cómo se manifiestan las oportunidades de desarrollo económico a partir de la 

recepción de remesas?  
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A2. Instrumentos de recolección de datos para familias receptoras de 

remesas. 
 

Facultad de Ciencias Jurídicas 

Licenciatura en Relaciones y Negocios Internacionales 

Entrevista Semiestructurada 

Entrevista dirigida para familias receptoras de remesas, dentro del 

municipio de San Salvador, departamento de San salvador, durante el 

periodo 2019 - 2021  

La siguiente entrevista hace parte de un trabajo de investigación de la 

Licenciatura en Relaciones y Negocios Internacionales, en la cual se busca 

comprender la inversión de las remesas y su aporte a la economía familiar 

durante el periodo de 2019-2021. 

Parte I: Descripción del sujeto: 

Nombre:  

Edad:  

Profesión:  

¿Desde cuándo recibe remesas?  

¿Cuál es el parentesco con la 

persona que envía las remesas? 

 

¿Cuántos miembros de la familia son?  

 

Indicaciones: Las siguientes preguntas, pretenden garantizar la 

recolección de datos, donde el entrevistado puede profundizar en cada 

una de las interrogantes de manera abierta.   
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PREGUNTAS: 

1. De acuerdo a sus ingresos mensuales, ¿Cómo invierte las remesas 

familiares?  

2. El desempleo en Estados Unidos, ¿Cómo ha impactado el envío de 

remesas y en qué se ha visto afectada en su economía familiar?  

3. ¿De las diversas áreas de inversión, a que sectores considera usted que 

invierte más los ingresos de las remesas, y por qué? 

4. ¿Cómo las remesas, han influido a la mejora en su calidad de vida 

durante el tiempo que las ha recibido? 

5. ¿Invierte algún porcentaje en actividades económicas que le permita 

obtener ganancias? en el caso que no siga recibiendo el mismo monto  

6. A no recibir remesas ¿Cómo ha planificado solventar esas necesidades 

que se cubría con las remesas?  
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A3. Entrevistas a familias receptoras de remesas. 

A continuación, se anexa fotografías y grabaciones de las entrevistas 

realizadas a las familias receptoras de remesas residentes en el municipio de 

San Salvador. Las grabaciones se compartirán por medio de un enlace de 

acceso. 

 

 Familia 1: Se realizó de manera presencial el día lunes 4 de Julio del 

2022, la persona entrevistada es Juana Estela de Figueroa, madre de 

hogar y beneficiada de la recepción de remesas en el departamento de 

San Salvador, municipio de San Salvador. 

1. De acuerdo a sus ingresos mensuales, ¿Cómo invierte las remesas 

familiares? 

Bueno, yo soy una persona que no trabaja, yo vivo de la remesa que me 

manda mi familia de los Estados Unidos, y yo solo invierto en cosas de 

mi casa en pagar colegio de mis hijos y de vez en cuando que salimos a 

comer y nada más. 

 

2. El desempleo en Estados Unidos, ¿Cómo ha impactado el envío de 

remesas y en qué se ha visto afectada en su economía familiar?  

Se me hace un poquito difícil porque como la persona ya no me manda 

lo que generalmente me mandaba todos los meses, entonces ahí lo que 

significa que reduzca un poquito los gastos en mi casa, dejo de pagar mi 

recibo porque no tengo la misma cantidad que me han estado 

mandando anteriormente. 

 

3. ¿De las diversas áreas de inversión, a que sectores considera 

usted que invierte más los ingresos de las remesas, y por qué? 

Bueno, generalmente siempre hago de costumbre pagar todos los 

gastos que se refieren a mi hogar este y la inversión que hago es salir 

más con mi familia y una parte que aportó un ahorro para un futuro 

porque nunca se sabe. 

 

4. ¿Cómo las remesas, han influido a la mejora en su calidad de vida 

durante el tiempo que las ha recibido? 
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Me ha mejorado la calidad de vida al 100% porque antes mis hijos iban a 

una escuela pública y ahora que recibo remesas, ya le puedo pagar el 

colegio donde mis hijos están súper mejor y ya pagar la colegiatura 

tiempo y pagar mi recibo prácticamente a tiempo que generalmente es 

agua, internet, luz y la vivienda más que todo en donde uno habita. 

 

5. ¿Invierte algún porcentaje en actividades económicas que le 

permita obtener ganancias?  

En el caso que no siga recibiendo el mismo monto como anteriormente, 

siempre ellos me mandan remesas de los Estados Unidos, la verdad 

nunca planifique un negocio para sobrevivir, pero de lo que siempre ellos 

me han mandado yo iba haciendo un ahorrito y cuando ya dejan de 

mandarme con eso sobrevivo. 

 

6. A no recibir remesas ¿Cómo ha planificado solventar esas 

necesidades que se cubría con las remesas? 

Como anteriormente mencione con el ahorro que dejo de las remesas 

que recibo, trato de sobrevivir mientras mis familiares no me pueden 

enviar remesas.  

 Enlace de la entrevista: https://drive.google.com/file/d/1jqQvpYxP-

zrPHCictdDI3DBj0IVYRbvO/view?usp=sharing 

 

 Fotografía 1: Se realizó la entrevista a la primera familia receptora en el 

departamento de San Salvador, municipio de San Salvador, a la madre 

de familia Juana Estela de Figueroa. 

 

 

 

 

 

 

 

https://drive.google.com/file/d/1jqQvpYxP-zrPHCictdDI3DBj0IVYRbvO/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1jqQvpYxP-zrPHCictdDI3DBj0IVYRbvO/view?usp=sharing
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 Familia 2: Se realizó de manera presencial el día miércoles 13 de Julio 

del 2022, la persona entrevistada es Nidia Tomaza Argueta, 

comerciante, madre de hogar y beneficiada de la recepción de remesas 

en el departamento de San Salvador, municipio de San Salvador. 

 

1. De acuerdo a sus ingresos mensuales, ¿Cómo invierte las remesas 

familiares? Con lo que mi hijo me manda yo lo que hago es que una 

parte pago luz, agua, teléfono etc. Y pago un préstamo que tengo, lo que 

me sobra lo invierto en el negocio que tengo. 

 

2. El desempleo en Estados Unidos, ¿Cómo ha impactado el envío de 

remesas y en qué se ha visto afectada en su economía familiar? 

Cuando mi hijo se fue empezó ganando bien pero hubo un año que tuvo 

problemas porque no tenía papeles, así que empezó a ganar poco pero 

como yo tengo un negocio aparte eso me ayuda a sobrevivir aunque con 

lo que él me manda me ayuda también.   

 

3. ¿De las diversas áreas de inversión, a que sectores considera 

usted que invierte más los ingresos de las remesas, y por qué? 

Nosotros invertimos más en el negocio porque el día de mañana él viene 

ya vamos a tener al menos con que mantenernos y también hemos 

comprado una casa y de ahí estamos pagando el préstamo para que 

tengamos donde vivir y no andemos alquilando. 

 

4. ¿Cómo las remesas, han influido a la mejora en su calidad de vida 

durante el tiempo que las ha recibido? Las remesas nos han 

ayudado, cuando él tiene un buen trabajo y si es así él manda más pero 

cuando mi hijo no puede enviarme yo entiendo y aquí vemos como nos 

arreglamos.  

 

5. ¿Invierte algún porcentaje en actividades económicas que le 

permita obtener ganancias? Yo lo que le digo a mi otra hija que 

estudie para que ella de eso se mantenga y yo con el negocio que tengo 

con eso voy a sobrevivir, yo entiendo que no puede estar mandando 
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remesas toda la vida sino que él tiene que hacer su hogar allá y si el día 

de mañana no puede enviarme remesas o lo mandan devuelta tengo 

que ver como sobrevivimos aquí, yo por eso pensé en poner un negocio 

a pesar que sea pequeño pero nos da para sobrevivir.  

 

6. A no recibir remesas ¿Cómo ha planificado solventar esas 

necesidades que se cubría con las remesas? Bueno, como yo tengo 

el negocio y si algún día ya no reciba nada de remesas fue por eso que 

puse el negocio y compre mercadería, por si lo deportan a mi hijo pues 

ya tengo donde mantenerme y también primero Dios que ya ese tiempo 

ya haya salido mi hija y me va ayudar al menos a pagar la luz, agua, etc.   

Enlaces de la entrevista: 

 Parte 1:  

https://drive.google.com/file/d/1btY6ZYwGmmhqT8hyAh8aTB4Jer15PZA

p/view?usp=sharing 

 Parte 2: 

https://drive.google.com/file/d/1FcjRj1QRja8u2wbuk9fkPIHOQzE-

tqGb/view?usp=sharing 

 

 Fotografía 2: Se realizó la entrevista a la segunda familia receptora en el 

departamento de San Salvador, municipio de San Salvador, a la madre 

de familia y comerciante Nidia Tomaza Argueta.  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://drive.google.com/file/d/1btY6ZYwGmmhqT8hyAh8aTB4Jer15PZAp/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1btY6ZYwGmmhqT8hyAh8aTB4Jer15PZAp/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1FcjRj1QRja8u2wbuk9fkPIHOQzE-tqGb/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1FcjRj1QRja8u2wbuk9fkPIHOQzE-tqGb/view?usp=sharing
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 Familia 3: Se realizó de manera presencial el día viernes 15 de Julio del 

2022, las personas entrevistadas son Mary y Carlos Ventura 

beneficiados de la recepción de remesas en el departamento de San 

Salvador, municipio de San Salvador. 

 

1. De acuerdo a sus ingresos mensuales, ¿Cómo invierte las remesas 

familiares?  

Básicamente a gastos de consumo y pagos de servicios hogareños. 

 

2. El desempleo en Estados Unidos, ¿Cómo ha impactado el envío de 

remesas y en qué se ha visto afectada en su economía familiar?  

Se va definitivamente que ha impactado negativamente en la cantidad 

de dinero que se recibe mensualmente por parte de los familiares que 

tenemos allá y esto está abonado básicamente al tipo de trabajo que 

tienen los compatriotas que están fuera del país. Impacta negativamente 

en nuestra economía familiar porque los ingresos se tienen que distribuir 

más y de forma más consciente evitando gastos innecesarios. 

 

3. ¿De las diversas áreas de inversión, a que sectores considera 

usted que invierte más los ingresos de las remesas, y por qué? 

En el caso de este grupo familiar no estamos haciendo ninguna 

inversión con el dinero que se recibe del exterior. Básicamente estamos 

literalmente sólo para gastos de consumo y de servicios con lo que se 

está utilizando el dinero pero no destinado a ninguna forma de inversión 

en este momento porque la cantidad de dinero no permite. 

 

4. ¿Cómo las remesas, han influido a la mejora en su calidad de vida 

durante el tiempo que las ha recibido? 

Definitivamente que han influenciado de manera positiva porque es un 

apoyo económico un extra, Sin embargo, la mejora es con lo necesario. 

 

5. A no recibir remesas ¿Cómo ha planificado solventar esas 

necesidades que se cubría con las remesas? 
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Actualmente no se ha tenido la posibilidad de efectuar ahorros de las 

remesas no se ha tenido esa oportunidad porque este ingreso recibido 

de parte de los de los familiares que están en Estados Unidos 

básicamente están destinados para el consumo, entonces no hay una 

forma de que yo pudiera destinarlo para una reserva a futuro para prever 

alguna situación anormal. En dado caso se detiene el ingreso de estas 

remesas, buscaríamos otros recursos para completar los gastos que se 

realizaban con las remesas y reajustarnos económicamente. 

 

6.  A no recibir remesas ¿Cómo ha planificado solventar esas 

necesidades que se cubría con las remesas? Con lo que nos han 

enviado hacemos nuestros ahorros y por eso tenemos nuestro trabajo 

aparte por si algún día falta la remesa en el hogar.  

 Enlace de la entrevista:  

https://drive.google.com/file/d/1JP4aUaovj_FbGHcDgam-

gpvIeXSHGJem/view?usp=sharing 

 

 Fotografía 3: Se realizó la entrevista a la tercera familia receptora en el 

departamento de San Salvador, municipio de San Salvador, los esposos 

Mary y Carlos Ventura. 

 
 

https://drive.google.com/file/d/1JP4aUaovj_FbGHcDgam-gpvIeXSHGJem/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1JP4aUaovj_FbGHcDgam-gpvIeXSHGJem/view?usp=sharing
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A4. Entrevista con la experta en la temática. 

A continuación, se anexa el enlace y fotografías de la entrevista a la Licda. 

Xiomara Carolina Hurtado, jefa de departamento del sector externo dentro del 

Banco Central de Reserva, la entrevista se realizó el día miércoles 27 de julio 

del 2022 de manera presencial.   

1. Según los estudios de los aportes económicos de las remesas 

familiares, ¿cómo mejora la economía familiar de aquellos que 

reciben remesas?, y ¿cuál es la comparación en relación con las 

familias que no reciben remesas? La familia que recibe remesas 

pueden mejorar sus consumos, ya sea en mejorar la alimentación de la 

familia, tener un hogar digno, tener acceso a la educación y salud, esos 

son partes de los beneficios que tiene los hogares que son receptores, 

desde un punto de vista macroeconómico hay una incidencia positiva de 

las remesas sobre el crecimiento económico vía formación de capital 

humano, en algunos hogares las remesas les permite tener pequeños 

negocios por ejemplo una pupuseria, una tienda, etc. Pequeños negocios 

que les ayuda a aumentar sus ingresos y también les hacen no depender 

no solamente de las remesas y eso es lo que se busca lo ideal que esos 

hogares pudieran mejorar su nivel de ingreso invirtiendo parte de lo que 

recibe. 

 

2.  ¿Cómo afectan el empleo y desempleo de los salvadoreños en 

Estados Unidos, en el alza y disminución de las remesas? por 

supuesto si hay más empleo reflejaría más remesas, sin embargo 

depende que sector se está generando el empleo, en la construcción 

hace un 15 % y eso genera más remesas, entonces cuando uno ve el 

empleo Estadounidense no solo debe ver las tasas bajas o las tasas de 

desempleo, sino que hay que ver a donde en que sectores y 

dependiendo eso habrá un mayor reflejo de ese incremento de empleo, 

acá en El Salvador hay que fijarse en esos detalles pero por otro lado si 

nos ponemos a pensar en todas las variables que determina las remesas 

la evolución de la economía que reciben los migrantes es muy importante 

pero hay un elemento que es fundamental y son las migraciones porque 

si hay más migraciones más remesas vamos a recibir, si la gente ha 
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estudiado más, manda más remesas porque las personas que han 

conseguido un nivel educativo consigue un mejor trabajo, las remesas 

tiene un comportamiento anticíclico. 

 

3. ¿En cuáles ámbitos de la economía se recomiendan invertir las 

remesas para lograr un mejor desarrollo económico, y por qué 

ellos? Si lo más recomendable es que puedan invertir las remesas en 

pequeños negocios que les ayuden a las familias a poder disminuir la 

dependencia de las remesas, como pequeños huertos caseros o 

pequeños negocios propios, ya que de esa manera pueden tener un 

ingreso adicional a las remesas. 

 

4. ¿Qué medidas está tomando el Gobierno para difundir una cultura 

de inversión productiva de las remesas en el país? Si no existen, 

¿qué estrategias se están tomando para fomentarla? El Ministerio de 

economía ha hecho ciertos estudios al respecto de las remesas, al igual 

que CEPAL hizo a petición del Ministerio un estudio relacionado a las 

familias receptoras de remesas, es lo que puedo decirle así a nivel 

genérico, al igual BANDESAL tenía algunas líneas de crédito que eran 

especiales para salvadoreños que residen en el exterior no sé si existen 

en este momento, la verdad nosotros no tenemos mucha información 

estadística de investigación. Entonces más bien lo que puedo decirle es 

así a nivel genérico. 

5. ¿Cómo se manifiestan las oportunidades de desarrollo económico a 

partir de la recepción de remesas? Pudiéramos tener más hogares 

receptores que lograrán mayor independencia ingresos autónomos 

mediante un trabajo digno, aunque la mayor parte de familias estén 

trabajando, pero si tuvieran negocios propios y estos tuvieran fondos 

propios y recibir una mejor calidad de vida. Los negocios propios generan 

independencia y puede incluso hasta heredar ese pequeño negocio a sus 

hijos que ellos sigan desarrollando entonces definitivamente es positivo. 

Pero por otro lado, impacta de manera negativa, por ejemplo, esto crea 

desestimulación al trabajo y acomodación a recibir sin trabajar por ello. 
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 Enlace de la grabación: 

https://drive.google.com/file/d/1ydELJUk2P2ONOazdLKF1MjVQcvWOHp

Xe/view?usp=sharing 

 

 Fotografía 1 y 2: Se realizó la entrevista de forma presencial a la Licda. 

Xiomara Carolina Hurtado, jefa de departamento del sector externo 

dentro del Banco Central de Reserva. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://drive.google.com/file/d/1ydELJUk2P2ONOazdLKF1MjVQcvWOHpXe/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1ydELJUk2P2ONOazdLKF1MjVQcvWOHpXe/view?usp=sharing
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A5. Conceptos 
 

A continuación, se desglosan conceptos que ayudan a comprender y darle 

contexto a la información planteada sobre la temática de las remesas en la 

economía salvadoreña. 

Agricultura: Es una actividad que se ocupa de la producción de cultivo del 

suelo, el desarrollo y recogida de las cosechas, la explotación de bosques y 

selvas (silvicultura), la cría y desarrollo de ganado. (SEDEMA 2021). 

Canasta Básica: Se denomina como canasta básica a aquel conjunto de 

alimentos que se presentan en una determinada cantidad que es la que se 

considera que satisface las necesidades de calorías y proteínas de lo que se 

conoce como hogar promedio: padre, madre y dos hijos. (Ucha Florencia 

2013). 

 Canasta Básica Ampliada: La CBA se define como un conjunto de alimentos 

que constituyen un mínimo necesario para satisfacer por lo menos las 

necesidades energéticas y proteínicas de una familia y que se ajustan, en la 

medida de lo posible, al patrón cultural, capacidad adquisitiva, así como la 

disponibilidad y precios de los alimentos a nivel local. (Instituto Nacional de 

Estadística 2020). 

Capitalismo: el capitalismo es la existencia de empresas, cuyo objetivo es 

obtener el máximo de ganancia, y cuyo medio es la organización racional del 

trabajo y la producción (Weber Max 1976: ii, 263). 

Divisa: La divisa es la moneda aceptable, por ambas partes, en una 

transacción comercial internacional. Es de considerarse como divisas los 

siguientes medios de pago en moneda extranjera: billetes de banco, cheques 

de viajero, saldos bancarios, instrumentos de movilización de los saldos 

bancarios: cheques y transferencias. Las letras de cambio y pagarés en 

moneda extranjera no son exactamente medios de pago sino instrumentos de 

crédito, por lo que, en puridad, no deben clasificarse como divisas. En sentido 

estricto, los billetes de banco de extranjeros tampoco son divisas. No obstante, 

en la medida en que pueden ser depositados en una entidad financiera, son 
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susceptibles de convertirse en divisas, es decir, en saldos bancarios. (Martín y 

Téllez 2014). 

Desplazados: las personas o grupos de personas que se han visto forzadas u 

obligadas a escapar o huir de su hogar o de su lugar de residencia habitual, en 

particular como resultado o para evitar los efectos de un conflicto, violencia, 

etc. (Paola Andrea Posada 2006). 

Desplazamientos: Es el movimiento de uno o más individuos a través de un 

límite geográfico, desde un lugar de origen a un lugar destino, con la intención 

de adoptar una nueva residencia. (CEPAL 2020). 

Dependencia: La idea de dependencia expresa la relación de alguien o algo 

con respecto a otra persona o entidad. El concepto de dependencia implica la 

ausencia de autonomía de una persona o cosa. (J. Ferrer 2015). 

Economía: la economía es la ciencia que se encarga del estudio de la 

satisfacción de las necesidades humanas mediante bienes que siendo escasos 

tienen usos alternativos entre los cuales hay que optar” (Rosetti, 2002). 

Fuerza de trabajo: Según Karl Marx la fuerza de trabajo es aquella capacidad 

mental y motriz de una persona para poder desempeñar una ocupación. 

Guerra: La guerra no debe entenderse sólo como choque militar, como acción, 

sino también, como proceso político, que contiene la búsqueda de ese prevale 

cimiento sobre el otro en términos políticos y militares, que presupone la 

existencia de una relación de antagonismo, enemistad y poder, y que puede 

permanecer aún después del cese de las acciones bélicas. (Bobbio Norberto, 

p. 225). 

Hidrocarburos: Según el Viceministerio de Transporte (VMT) Los 

Hidrocarburos son un grupo de compuestos orgánicos que contienen 

principalmente carbono e hidrógeno. Son los compuestos orgánicos más 

simples y pueden ser considerados como las sustancias principales de las que 

se derivan todos los demás compuestos orgánicos. 

Instituciones públicas: Aquellas que dependen y reciben aportes del estado, 

están sujetas a constantes procesos de legitimación y aceptación por parte de 

la sociedad, ante lo cual el desarrollo y evolución de estos mecanismos 
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requieren promover capacidades de adecuación y/o adaptación. (Fernández, 

G. 2017). 

Migración: es un derecho ejercido por los individuos con la perspectiva de 

mejorar su situación o enfrentar circunstancias adversas, que puede producir 

cambios ligeros o hasta radicalmente bruscos en estas personas. Asimismo, 

indica que todo sujeto está expuesto a migrar en algún momento de su vida y 

aunque puede que esto no ocurra, existe siempre una expectativa latente de 

migración susceptible en cualquier lapso de tiempo. Las migraciones son un 

fenómeno constante que reporta beneficios más allá de los puramente 

económicos. Gracias a ellas muchos países han podido modernizarse y abrirse 

a la pluralidad social que conlleva recibir personas de muy diferentes culturas” 

(Rodicio y Sarceda, 2019, p.12). 

Población: “un conjunto finito o infinito de elementos con características 

comunes para los cuales serán extensivas las conclusiones de la investigación. 

Esta queda delimitada por el problema y por los objetivos del estudio”. (Arias 

2006, p 81). 

Producto interior bruto (PIB) es un indicador económico que refleja el valor 

monetario de todos los bienes y servicios finales producidos por un territorio en 

un determinado periodo de tiempo. Se utiliza para medir la riqueza que genera 

un país. También se conoce como producto bruto interno (PBI).  (Andrés 

Sevilla 2022). 

Pobreza: Se reconocen once posibles formas de identificar esta palabra: como 

necesidad, estándar de vida, insuficiencia de recursos, carencia de seguridad 

básica, falta de titularidades, privación múltiple, exclusión, desigualdad, clase, 

dependencia y padecimiento inaceptable. Todas estas interpretaciones serían 

mutuamente excluyentes, aunque varias de ellas pueden ser aplicadas a la 

vez, y algunas pueden no ser aplicables en toda situación. (Paul Spicker 1999: 

151-160). 

Proyecto: Un proyecto es una planificación, que consiste en un conjunto de 

actividades a realizar de manera articulada entre sí, con el fin de producir 

determinados bienes o servicios capaces de satisfacer necesidades o resolver 
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problemas, dentro de los límites de un presupuesto y de un periodo de tiempos 

dados. (Centro Nacional de las Artes, 2014). 

Remesas: constituyen recursos económicos que obtiene una familia por una 

actividad económica que realiza uno de sus miembros en el extranjero y que 

permiten o posibilita “la reproducción material y simbólica de la familia y de 

cada uno de sus integrantes” (Canales 2008 citado en Stefoni 2011:8). 

Refugiados: son personas que están fuera de su país de origen debido a un 

temor de persecución, a un conflicto, violencia u otras circunstancias que 

perturben gravemente el orden público, y quienes, en consecuencia, requieren 

una protección internacional. (ACNUR 2016). 

Salario: I. Chiavenato, este define el Salario como:" Salario es el total de las 

percepciones económicas de las trabajadoras, en dinero o en especie, por la 

prestación profesional de los servicios laborales por cuenta ajena.” 

Tratado Internacional: es un acuerdo de voluntades celebrado entre sujetos 

de Derecho Internacional, destinado a producir efectos jurídicos y regidos por el 

Derecho Internacional que deberá constar por escrito. Sus elementos son: 

Acuerdo de voluntades, Que las partes intervinientes sean sujetos del Derecho 

Internacional, Destinado a producir efectos jurídicos, Que sea regido por el 

Derecho Internacional, y Que conste por escrito. (Corte Suprema de Justicia, 

1991). 

Tierras comunales: Según el Instituto Nacional de Estadística de España 

(INE) las tierras comunales son tierras que no pertenecen directamente a la 

explotación y en las que se aplican derechos comunales. Pueden ser tierras 

para pastos permanentes, terreno hortícola u otras superficies. En general, las 

tierras comunales son propiedad del Estado, Comunidad Autónoma, 

ayuntamientos, parroquias o entidades vecinales, en las que varios titulares, 

personas físicas o jurídicas, están autorizados a ejercer derechos de 

explotación en común. Se excluyen aquellas superficies de pastos comunales 

que durante el año de referencia hayan sido repartidas en suerte o 

arrendamiento. 

 


